Esipuhe

Finnvera Oyj ja Suomen Yrittajat tekevat yhteistydssa pienta ja keskisuurta
yritystoimintaa ja sen kehitystd kuvaavaa pk-yritysbarometria kaksi kertaa vuodessa.
Pk-yritysbarometri perustuu runsaan 3000 pk-yrityksen vastauksiin ja heijastaa siten
kattavasti pk-yritysten kasityksia yritysten kehitysnakymista ja toimintaan vaikuttavista
tekijoista. Kyselyn tuloksia raportoidaan valtakunnallisessa raportissa, jossa tuloksia
kasitelldaan neljgan eri toimialaan jaoteltuna. Alueiden tuloksia raportoidaan omissa
raporteissa.

Tassa syksyn 2003 alueellisessa raportissa tarkastellaan alueen pk-yritysten
suhdanneodotuksia lahimman vuoden aikana, yrityksen Kkehittdmistarpeita,
elinkeinoilmastoa seka sukupolvenvaihdoksia. Lisaksi raportissa tarkastellaan yritysten
rahoitustarpeisiin  vaikuttavia tekijoita, kuten investointeja, kasvuhakuisuutta,
asiakkaiden maksuhairioitd seka rahoitusvaikeuksien yleisyyttd. Koko maan kaikkia
yrityksia koskevat tulokset 16ytyvat myds tasta raportista.

Helsingissa 14.10.2003

Markku Makinen Jussi Jarventaus
toimitusjohtaja toimitusjohtaja
Finnvera Oyj Suomen Yrittgjat
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TIVISTELMA

Pk-yritykset odottavat suhdanteiden paranevan lahimman vuoden aikana Helsingissa ja
koko maassa oman yrityksen kannalta. Helsingissa toimivista pk-yrityksista joka kolmas
ennakoi suhdannenakymien paranevan ja joka kahdeksas heikkenevan Iahimman vuoden
aikana. Alueen pk-yritysten yleiset suhdannendkymat ovat hieman paremmat kuin koko
maan pk-yrityksilla keskimaarin. Viime kevaaseen verrattuna ovat Helsingissa toimivien pk-
yritysten suhdannenakymat lahimman vuoden aikana jonkin verran parantuneet, mutta
suhdannenakymat ovat edelleen heikommat kuin syksylla 2002.

Koko maan ja Helsingin pk-yritysten suhdannenakymat ovat seuraavan vuoden kuluttua
kaikkien osatekijdiden suhteen positiivisia. Tuotekehityspanostuksien, viennin arvon ja
tuonnin arvon osalta ovat alueen pk-yritysten suhdannendkymat jonkin verran paremmat
kuin koko maan pk-yrityksilla keskim&arin. Tuotantokustannusten kasvua ennakoi hieman
pienempi osuus Helsingin kuin koko maan pk-yrityksista. Helsingissa toimivat pk-yritykset
odottavat edelleen tydllisyyden paranevan seuraavan vuoden aikana ja henkilokunnan
maaran suhdannendkymia kuvaava saldoluku on alueella hieman parempi kuin koko
maassa keskimaarin.

Helsingissa pk-yritysten kehittdmisen pahin este on kirea kilpailutilanne. Muita kehittdmisen
kannalta tarkeitd esteitd ovat ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus, verotus, kysynnan
rittamattdmyys ja muut resurssitekijat. Rahoitukseen liittyvat tekijat ovat kehittamisen
pahimpana esteend 7 prosentilla Helsingin pk-yrityksistd. Rahoituksen saatavuus on
pahimpana esteend 3 prosentilla ja vakuuksien puute 3 prosentilla alueen pk-yrityksista.
Helsingissa toimivat pk-yritykset kokevat rahoituksen olevan yhta suuri kehittdmisen este
kuin koko maan pk-yritykset keskimaarin.

Koko maan pk-yritykset ilmoittavat investoivansa kaikkiaan 10,8 prosenttia ja Helsingin pk-
yritykset 10,3 prosenttia liikevaihdostaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Eniten
Helsingin pk-yritykset investoivat koneisiin ja laitteisiin sekd mainontaan ja markkinointiin.
Koko maan pk-yritysten investointeihin verrattuna alueen yritykset investoivat keski-
maaraistd vahemman rakennuksiin seka koneisiin ja laitteisiin, keskimaaraistda enemman
alueella investoidaan tutkimukseen ja tuotekehitykseen seka atk-yllapitokustannuksiin.
Alueen pk-yritykset investoivat kansainvalistymiseen yhtd paljon kuin koko maan pk-
yritykset keskimaarin.

Ulkoista rahoitusta on Helsingissd 42 prosentilla ja koko maassa 54 prosentilla pk-
yrityksista. Kevaalla 2003 ulkoista rahoitusta oli 46 prosentilla alueen ja 53 prosentilla koko
maan pk-yrityksista. Viimeisen 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta on ottanut joka
viides Helsingissa toimiva pk-yritys ja seuraavan 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta
aikoo ottaa joka seitsemas alueella toimiva pk-yritys. Niista alueen pk-yrityksista, joilla on
ulkoista rahoitusta, on pankkiluottoja yli puolella ja Finnveran lainoja ja takauksia joka
seitsemannella.

Helsingissa 17 prosenttia pk-yrityksistd ennakoi asiakkaiden maksuhairididen lisdantyvan
seuraavan vuoden aikana ja 4 prosenttia odottaa maksuhairididen vahenevan seuraavan
vuoden aikana. Alueen pk-yrityksistd hieman suurempi osuus odottaa maksuhairididen
lisdantyvan (saldoluku +13%) kuin viime kevaana (saldoluku +11%).
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JOHDANTO

Tassa pk-yritysten suhdannendkymia kasittelevassad tutkimuksessa on selvitetty
suomalaisten pk-yritysten (alle 250 henked tyodllistavien yritysten) mielikuvia yleisesta ja
oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Tutkimuksen on tehnyt Tietoykkdnen Oy
Suomen Yrittdjien ja Finnvera Oyj:n toimeksiannosta elokuussa 2003.

Tutkimuksen kohderyhmana ovat suomalaiset pk-yritykset (alle 250 henked tyollistavat
yritykset). Otantaldhteena on kaytetty Helsinki Media Oy:n ja Tilastokeskuksen yllapitamia
yritysrekistereita, joista otanta on tehty Kkiintididylld satunnaisotannalla. Otoksessa on
kiintioity yritysten toimiala ja sijainti. Otoskoko on 3124 kohderyhman vaatimukset tayttavaa
yritysta.

Tutkimusaineisto on keratty henkildkohtaisin haastatteluin 28.7.-1.9.2003. Haastattelut on
tehty puhelimitse tietokoneohjattua puhelinhaastattelujarjestelmaa kayttaen. Haastattelu-
tydbn ovat tehneet Tietoykkdnen Oy:n erityisesti tehtdvaansad koulutetut tutkimus-
haastattelijat. Haastatteluja on tehty koko maan osalta 3124 kappaletta. Luvussa 'aineiston
rakenne' on esitetty taustatietojakaumat haastatelluista yrityksistd Helsingin osalta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Tietoykkdsessa toimitusjohtaja Lasse Luoma seka
tutkimuspaallikkd Pentti Makela, Suomen Yrittdjissa padekonomisti Pasi Holm ja Finnvera
Oyj:ssa apulaisjohtaja Tuomo Holopainen.

1) Raportin alueelliset viittaukset tarkoittavat paasaantoisesti sivulla 5 olevan kartan
mukaista aluejakoa. Joissain raporteissa on lisaksi kaytetty Suomen Yrittajien
aluejakoa (Helsinki, Padkaupunkiseutu, Hime, Kaakkois-Suomi ja Keski-
Pohjanmaa).

2) Aikasarjoissa ja kuvioissa olevat luvut ovat vuoden 1999 syksyyn asti koko
Uudenmaan alueen lukuja (Helsinki, Pddkaupunkiseutu ja Uusimaa).

3) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite 'saldoluku’. Se kuvaa
kyseisten kysymysten kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista
laskettua prosenttilukujen erotusta.

Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdannendkymat seuraavan vuoden aikana
paranee 31%, huononee 12% = saldoluku =+ 19%
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AINEISTO

Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat haastatelluista
yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaamaan yritysten todellista
toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa kaytetddn laskentaperusteena, koska
talléin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleistdd koskemaan koko tutkimus-
kohteena olevaa pk-sektoria.

TAUSTATIETOJA ALUEELTA HAASTATELLUISTA YRITYKSISTA:

PK-YRITYSBAROMETRI 2/2003
- Aineiston rakenne -

n= %
ALUE HELSINKI 437 100%
Teollisuus (TOL: 15-37) 41 9%
» Rakentaminen (TOL: 45) 30 7%
PAATOIMIALA
Kauppa (TOL: 50-52) 120 27%
Palvelut (TOL: 55,60-63,70-74,92-93) 246 56%
Alle 5 henkil6a 236 54%
5 - 9 henkil6a 101 23%
HENKILOKUNNAN MAARA 10 - 19 henkiloa 43 10%
20 - 49 henkiléa 41 9%
50 + henkilda 16 4%
0,0 - 0,49 milj. euroa 216 49%
0,50 - 1,49 milj. euroa 96 22%
LIIKEVAIHTO VUONNA 2002
1,50 + milj. euroa 93 21%
Ei vastausta 32 7%
. Ei 348 80%
YRITYKSELLA VIENTITOIMINTAA
Kylla 89 20%
- 1994 292 67%
YRITYKSEN PERUSTAMISVUOSI | 1995 - 1999 88 20%
2000 - 2003 57 13%
Yrittaja 224 51%
VASTAAJAN ASEMA Palkattu toimitusjohtaja 144 33%
Muut 69 16%
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PK-YRITYSBAROMETRIN ALUEJAKO

1. Helsinki

2. Paakaupunkiseutu (pl. Helsinki)

3. Uusimaa (pl. Helsinki ja
Paakaupunkiseutu)

4. Varsinais-Suomi
5. Satakunta

6. Hame

Kanta-Hame ja Paijat-Hame

(Erilliset raportit)
7. Pirkanmaa

8. Kaakkois-Suomi

Kymenlaakso ja Etelad-Karjala

(Erilliset raportit)
9. Eteld-Savo
10. Pohjois-Savo
11. Pohjois-Karjala
12. Keski-Suomi
13. Eteld-Pohjanmaa
14. Pohjanmaa
15. Pohjois-Pohjanmaa
16. Kainuu
17. Lappi

Lisaksi Suomen Yrittdjien Keski-

Pohjanmaan alueelle oma raportti

N
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TUTKIMUSTULOKSET
1 Helsingin ja koko maan yritykset

Suomessa oli vuonna 2001 noin 225000 yritystd. Naista yrityksistda 31700' toimi
Helsingissd. Helsingissd®> on teollisuuden ja rakennusalan yrityksid suhteellisesti
vahemman ja palvelualojen yrityksid suhteellisesti enemman kuin koko maassa keski-
maarin. Tukku- ja vahittdiskaupan alalla toimivien yritysten suhteellinen osuus on
Helsingissa lahella koko maan suhteellista osuutta.

1 YRITYSTEN OSUUDET ERI TOIMIALOILLA

13 %

Teollisuus (15-37)
9 %

Rakentaminen (45) :

Tukku- ja 28 %
vahittaiskauppa (50-52) 27 %

Palvelut (55,60-63,70- 40 %
74,90-93)

13 %

51 %

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %
0O KOKO MAA m Helsinki

Toimialan nimen jaljessa on suluissa Tilastokeskuksen toimialaluokituksen (TOL 2002) mukainen
toimialanumero.

' Lahde: Tilastokeskus, Yritys- ja toimipaikkarekisteri. Yritysmaara on arvioitu Tilastokeskuksen alueellisten toimipaikkatietojen
perusteella. Alueen yritysmaarana on kaytetty lukua, joka on saatu kertomalla alueen toimipaikkojen maara koko maan yritysten
lukumaaran ja toimipaikkojen lukumaaran suhteella.

2 | ahde: Helsinki Media Oy:n yritysrekisteri.
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2 Yritykset ja tyollisyys

Helsingissa toimivissa yksityisen sektorin yrityksissa ja yhteisdissa tydskenteli vuonna 2000
noin 233500 tydntekijaa®. Tyottdmyysaste oli kevaalla 2003 Tilastokeskuksen tydvoima-
tiedustelun (2. neljannes, 2003) mukaan koko maassa 10,5 % ja koko Uudellamaalla 7,5 %
(Helsingin tyottdmyysaste ei kaytettavissa).

Taulukko 2: Pk-yritysten suhdannenakymat henkilokunnan maaran osalta seuraavan
vuoden kuluttua.
Suurempi Yhté suuri Pienempi Saldoluku
% % % %
KOKO MAA 18 76 6 12
Helsinki 20 74 6 14

Helsingissa toimivat pk-yritykset odottavat edelleen tydllisyyden paranevan seuraavan
vuoden aikana ja henkildkunnan maaran suhdannendkymia kuvaava saldoluku on alueella
hieman parempi kuin koko maassa keskimaarin. Henkildkunnan maaran suhdannenakymat
ovat Helsingissd nyt heikommat kuin kevaallda 2003 (saldoluku +19 %). Koko maassa
henkildkunnan maaran suhdannenakymat ovat samankaltaiset kuin edellisessa kyselyssa,
silla myos kevaalla 2003 henkilokunnan maaran saldoluku oli koko maassa +12 %.

Seuraavassa kuviossa on verrattu Uudenmaan tyollisten maaraa (indeksi 1993=100) ja
Helsingin pk-yritysten henkilbkunnan maaran suhdannendkymia seuraavan vuoden
aikana®. Tuorein kaytettivissd oleva tieto on Tilastokeskuksen tydssakayntitilastosta
vuodelta 2001 (ennakkotieto).

2 HENKILOKUNNAN MAARAN MUUTOSODOTUKSET SEURAAVAN VUODEN
AIKANA SEKA TYOLLISTEN MAARAN TILASTOITU MUUTOS

160 40
g 140 - 35
11
S 120 F30
T 100 = 25 £
[} c
© © 5
£ 80 - - 20 £ X
o 23
8 60 L 15 % B
& 40 10 T
@
2 20 L5
-

0 : : : : -0
1/94 2/94 1/95 2/95 1/96 2/96 1/97 2/97 1/98 2/98 1/99 2/99 1/00 2/00 1/01 2/01 1/02 2/02 1/03 2/03
1 Odotettu henkiloston muutos, KOKO MAA  mmmmmmm Odotettu henkilostdon muutos, Helsinki
Tydllisten maaran muutos, KOKO MAA - - - - Tybllisten maaran muutos, koko Uusimaa

% Lahde: Tilastokeskus, Tydssakayntitilasto

4 Kysymysmuoto muuttui 1/2000. T&ta aiemmin kysyttiin sundannendkyméat seuraavan puolen vuoden aikana. Kuvioon on
laskettu henkilékunnan suhdannenakymien saldoluvut jaksoilta 1/96-2/99 kahden jakson keskiarvona. Koko maan
henkildkunnan maaran suhdannenakymien saldoluvut jaksoilta 1/94-2/99 ovat Suomen Yrittdjien Yrittajabarometrista.
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3 Pk-yritysten suhdannenakymat

3.1 Yleiset suhdannenakymat

Taulukko 3.1:  Pk-yritysten suhdannenakymat oman yrityksen kannalta I1ahimman vuoden
aikana.
Paranee Pysyy Huononee | Saldoluku
ennallaan
% % % %
KOKO MAA 31 58 12 19
Helsinki 35 52 13 22

Pk-yritykset odottavat suhdanteiden paranevan lahimman vuoden aikana Helsingissa ja
koko maassa oman yrityksen kannalta. Helsingissa toimivista pk-yrityksista joka kolmas
ennakoi suhdannendkymien paranevan ja joka kahdeksas heikkenevan lahimman vuoden
aikana. Alueen pk-yritysten yleiset suhdannenakymat ovat hieman paremmat kuin koko
maan pk-yrityksilla keskimaarin.

Viime kevaaseen verrattuna ovat Helsingissa toimivien pk-yritysten suhdannenakymat
[ahimman vuoden aikana jonkin verran parantuneet, mutta suhdannendakymat ovat
edelleen heikommat kuin syksylla 2002. Koko maassa ovat pk-yritysten yleiset suhdanne-
nakymat lahimman vuoden aikana samankaltaiset kuin syksylla 2002.

3.1 YLEISET SUHDANNENAKYMAT LAHIMMAN VUODEN AIKANA|
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3.2 Suhdannenakymat osatekijoittain

Taulukko 3.2: Pk-yritysten suhdannenakymat osatekijoittdin seuraavan vuoden kuluttua.

Liikevaihto | Investoinnit Tuotekehitys- \Viennin arvo Tuonnin Tuotanto- Yrityksen Valka-
panostukset arvo kustannukset | kannattavuus | varaisuus

KOKO MAA

Suurempi 48 19 20 10 10 39 38 36

Yhta suuri 41 69 78 89 89 54 52 61

Pienempi 11 11 3 1 1 7 10 4

Saldoluku (%) 37 8 17 9 9 32 28 32
Helsinki

Suurempi 50 17 21 13 15 38 40 33

Yhta suuri 38 74 78 86 83 53 48 62

Pienempi 13 8 1 1 2 9 12 4

Saldoluku (%) 37 9 20 12 13 29 28 29

Koko maan ja Helsingin pk-yritysten suhdannendakymat ovat seuraavan vuoden kuluttua
kaikkien osatekijdiden suhteen positiivisia. Tuotekehityspanostuksien, viennin arvon ja
tuonnin arvon osalta ovat alueen pk-yritysten suhdannenakymat jonkin verran paremmat
kuin koko maan pk-yrityksilla keskimaarin. Tuotantokustannusten kasvua ennakoi hieman
pienempi osuus Helsingin kuin koko maan pk-yrityksista.

Seuraavasta kuviosta nahdaan pk-yritysten liikevaihdon ja yrityksen kannattavuuden
suhdannendkymien® kehitys jaksosta 1/94 lahtien. Liikevaihdon suhdannenakymat ovat
Helsingissa heikentyneet kevaasta 2003. Myods yrityksen kannattavuuden osalta ovat
Helsingissa toimivien pk-yritysten suhdannendkymat hieman heikommat kuin viime

kevaana.

3.2 SUHDANNENAKYMAT SEURAAVAN VUODEN KULUTTUA

70

Saldoluku (%)

10
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Liikevaihto, KOKO MAA
- - = = Yrityksen kannattawus, KOKO MAA - -e- - Yrityksen kannattawus, Helsinki

—se— Liikevaihto, Helsinki

° Kysymysmuoto muuttui 1/2000. Tata aiemmin kysyttiin suhdannendkyméat seuraavan puolen vuoden aikana. Kuvioon on
laskettu alueen osalta yritysten kannattavuuden saldoluvut jaksoilta 1/94-2/99 kahden seuraavan jakson keskiarvona. Koko
maata kuvaavat saldoluvut jaksoilta 1/94-2/99 ovat Suomen Yrittdjien Yrittdjabarometrista.
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4 Pk-yritysten kehittamistarpeet

Taulukko 4: Pk-yrityksilla eniten kehittdmistarvetta talla hetkella.
KOKO MAA | Helsinki
% %
Johtaminen 3 4
Henkildston kehittdminen ja koulutus 20 20
Markkinointi ja myynti 32 34
Vienti ja kansainvalistyminen 2 3
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 4 3
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka,
tuotekehitys, laatu 15 15
Yhteistyd/verkottuminen, alihankinta 9 9
'Ymparisté- ja muiden sdaddsvaatimusten
ottaminen huomioon toiminnassa 2 2
Muu 1 0
Ei kehittdmistarvetta/ Ei osaa sanoa 12 9

Helsingin pk-yrityksissa koetaan olevan eniten kehittamistarvetta markkinoinnissa ja
myynnissa, toiseksi eniten kehittamistarvetta on henkildston kehittdmisessa ja koulu-
tuksessa. Koko maan pk-yritysten kehittdmistarpeisiin verrattuna ovat alueen pk-yritysten

kehittamistarpeet hyvin samankaltaisia.

Kevaan 2003 tilanteeseen verrattuna on henkiléston kehittdmisen ja koulutuksen
kehittdmistarve lisdantynyt Helsingissa. Markkinoinnin ja myynnin kehittdmistarve on

puolestaan vahentynyt edelliseen kyselyyn verrattuna.

4 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISTARPEET

Henkildston kehittdminen ja koulutus
— — Markkinointi ja myynti

— - =Yhteistyd/verkottuminen, alihankinta

- - - - Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka, tuotekehitys, laatu
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5 Pk-yritysten kehittamisen pahimmat esteet

Taulukko 5: Pk-yritysten kehittdmisen pahimmat esteet.

KN?:: Helsinki
% %
YRITYSTOIMINNAN SAATELY 5 6
byrokratia 3 2
ty6lainsaadanté 1 1
tydehtosopimukset 0 1
muu saantely 1 2
KUSTANNUSTASO 15 16
verotus 6 8
palkkataso 2 2
tyon sivukulut 5 3
muut tuotantokustannukset 3 4
KILPAILUTILANNE 33 33
kirea kilpailutilanne 20 20
markkinoiden liiallinen keskittyminen 3 3
julkisen sektorin elinkeinotoiminta 1 1
markkinoita vaaristavat tuet 1 0
harmaa talous, konkurssit jne. 2 1
kysynnan riittdmattdmyys 7 7
RAHOITUS 7 7
rahoituksen saatavuus 2 3
rahoituksen hinta 1 0
vakuuksien puute 4 3
RESURSSITEKIJAT 20 21
ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus 10 11
alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus 1 0
toimitilat 2 2
koneet ja laitteet 1 1
muut resurssitekijat, esim. raaka-aineet 6 6
MUUT TEKIJAT 7 5
El OSAA SANOA 13 12

Helsingissa pk-yritysten kehittdmisen pahin este on kirea kilpailutilanne. Muita kehittdmisen
kannalta tarkeitd esteitd ovat ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus, verotus, kysynnan
riittmattomyys ja muut resurssitekijat. Muissa tekijoissd mainittin koko maan tasolla
useimmin yleinen taloustilanne/suhdannevaihtelut/maailmantilanne seka ajan puute/aika.

Rahoitukseen liittyvat tekijat ovat kehittdmisen pahimpana esteend 7 prosentilla Helsingin
pk-yrityksistd. Rahoituksen saatavuus on pahimpana esteena 3 prosentilla ja vakuuksien
puute 3 prosentilla alueen pk-yrityksista. Helsingissa toimivat pk-yritykset kokevat
rahoituksen olevan yhta suuri kehittdmisen este kuin koko maan pk-yritykset keskimaarin.
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5.1 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISEN ESTEET
- Rahoitus -
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5.2 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISEN ESTEET
- Rahoitus kokonaisuudessaan -
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6 Pk-yritysten tyollistamisen esteet

Taulukko 6: Pk-yritysten tydllistdmisen suurimmat esteet.

KMO A(f Helsinki

% %
Ei ole tarvetta tyollistaa 33 36
SEURAAVAT %-OSUUDET NISTA, JOILLA
TARVE TYOLLISTAA
Kysynnan riittdmattomyys tai epavakaisuus 24 27
Palkkataso 8 7
Tydn sivukulut 33 35
Tydlainsdadannon tai tydehtosopimusten
velvoitteet 9 8
Tydvoiman saatavuus 24 20
Jokin muu 3 4

Helsingin pk-yrityksilla tydllistamisen suurimmat esteet ovat tyon sivukulut, kysynnan
rittdmattdmyys tai epavakaisuus seka tydvoiman saatavuus. Alueella tydn sivukuluja pitaa
tydllistdmisen suurimpana esteend joka kolmas pk-yritys, jolla on tarve tydllistda. Myds
koko maan pk-yritykset kokevat tyollistdmisen suurimmiksi esteiksi tyon sivukulut,
kysynnan riittamattdmyyden tai epavakaisuuden sekd tydvoiman saatavuuden. Joka
kolmannella koko maan ja Helsingin pk-yrityksella ei ole tarvetta tyollistaa.

6 PK-YRITYSTEN TYOLLISTAMISEN SUURIN ESTE
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7 Elinkeinoilmasto

Taulukko 7: Pk-yritysten arviot sijaintikunnan elinkeinoilmastosta.

INDEKSIT KIVIO:S Helsinki
(Erittdin huono = -100, ..., Erittdin hyva = 100)

Yritykselle sopivan tydvoiman saatavuus 2 26
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus 23 51
Yritysten valinen yhteistydmahdollisuus 14 32
Toimitilojen ja tonttien saatavuus 26 11
Liikenneyhteydet 48 58
Julkiset yrityspalvelut 18 33
Yksityiset yrityspalvelut 35 55
Viihtyisyys asuinymparistona 59 45
Yhteiskunnalliset turvallisuuspalvelut 37 44
Kilpailukyky yritysten sijaintipaikkana 26 45
Koulutustarjonta 24 63
Yhteistydmahdollisuus yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa 14 42
Sijaintikunnan ja yrityksen valinen yhteistyo 0 -3
Elinkeinopolitiikka kokonaisuudessaan -2 -2
ELINKEINOILMASTO 24 37
(Painotettu keskiarvo osatekijoiden indekseista)

Yrityksen sijaintikuntaan elinkeinon harjoittamisen nakokulmasta ollaan Helsingissa
keskimaaraista tyytyvaisempia. Tyytyvaisimpia alueen pk-yritykset ovat koulutustarjontaan,
likenneyhteyksiin,  yksityisiin  yrityspalveluihin  ja  alihankkijoiden/ osatoimittajien
saatavuuteen. Suhteellisesti tyytymattomimpia Helsingissé toimivat pk-yritykset ovat
sijaintikunnan ja yrityksen valiseen yhteistydhon seka sijaintikunnan elinkeinopolitiikkaan
kokonaisuudessaan. Helsingin pk-yritykset ovat tyytyvaisempia lahes kaikkiin elinkeino-
ilmaston osatekijéihin kuin koko maan pk-yritykset keskimaarin. Ainoastaan toimitilojen ja
tonttien saatavuuteen seka viihtyisyyteen asuinymparistond ollaan alueella tyytymat-
tomampia kuin muualla maassa keskimaarin. Kokonaisuutena tyytyvaisyys elinkeino-
ilmastoon on Helsingissa hieman heikentynyt kevaasta 2003.

7.1 ELINKEINOILMASTO
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7.2 ELINKEINOILMASTO
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8 Pk-yritysten kasvuhakuisuus

Taulukko 8: Pk-yritysten kasvuhakuisuus.

K“?A(: Helsinki
% %
Olemme voimakkaasti kasvuhakuinen 6 8
Pyrimme kasvamaan mahdollisuuksien mukaan 47 46
Pyrimme sailyttdmaan asemamme 37 35
Yritykselldmme ei ole kasvutavoitteita 10 10
Toiminta loppuu seuraavan vuoden aikana 1 0

Helsingissa on suhteellisesti enemman voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia kuin koko
maassa keskimaarin. Yrityksen toiminnan loppumista seuraavan vuoden aikana ennakoi
prosentti koko maan pk-yrityksista, Helsingissa toiminnan loppumista seuraavan vuoden
aikana ennakoivia yrityksia ei ole lainkaan. Tarkeimpina kasvukeinoinaan alueen ja koko
maan pk-yritykset pitdvat myynnin ja markkinoinnin lisdamista, toiseksi tarkein kasvukeino
Helsingissa on uusien tuotteiden kehittaminen.

Voimakkaasti tai mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia on Helsingissa yhteensa
54 prosenttia. Koko maassa naiden voimakkaasti tai mahdollisuuksien mukaan kasvavien
pk-yritysten osuus on 53 prosenttia. Kasvuhakuisten pk-yritysten osuus on Helsingissa nyt
selvasti pienempi kuin kevaalla 2003.

8 PK-YRITYSTEN KASVUHAKUISUUS
Voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavien yritysten
osuus kaikista yrityksista
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9 Sukupolven- tai omistajanvaihdokset

Taulukko 9:  Sukupolven- tai omistajanvaihdokset pk-yrityksissa.

K“?A(: Helsinki
% %
SUKUPOLVEN- TAI OMISTAJANVAIHDOS
TAPAHTUNUT VIIMEISEN 5 VUODEN SISALLA
Ei 86 85
Kylla 14 15
SUKUPOLVEN- TAI OMISTAJANVAIHDOS
ODOTETTAVISSA LAHIMMAN 5 VUODEN AIKANA
Ei 73 74
Kylla, 1-2 vuoden sisalla 7 4
Kylla, 3-5 vuoden sisalla 12 9
Ei osaa sanoa 8 12

Sukupolven- tai omistajanvaihdos on tapahtunut viimeisen viiden vuoden aikana joka
seitsemannessa Helsingissa toimivassa pk-yrityksessa. Myds koko maassa sukupolven-
tai omistajanvaihdos on tapahtunut joka seitsemannessa pk-yrityksessa viimeisen viiden
vuoden aikana.

Koko maassa sukupolven- tai omistajanvaihdos on odotettavissa lahimman viiden vuoden
aikana joka viidennessa pk-yrityksessa, vastaavasti Helsingissd sukupolven- tai
omistajanvaihdos on odotettavissa joka kahdeksannessa pk-yrityksessa. Niissa alueen
pk-yrityksissa, joissa sukupolven- tai omistajanvaihdos on ajankohtainen Iahimman viiden
vuoden aikana, odotetaan olevan eniten ongelmia jatkajan 16ytymisessa, rahoituksessa ja
verotuksessa.

9 ODOTETTAVISSA OLEVAT ONGELMAT SUKUPOLVEN- TAI
OMISTAJANVAIHDOKSEEN LIITTYVISSA ASIOISSA
- Yritykset, joissa vaihdos odotettavissa lahimman 5 vuoden aikana -
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10 Pk-yritysten investoinnit

Taulukko 10:  Pk-yritysten investoinnit seuraavan 12 kuukauden aikana
(osuus prosenttia liikkevaihdosta).

KMO;(S Helsinki
% %
Rakennukset 2,0 1,3
Koneet ja laitteet 3,8 2,7
Tutkimus ja tuotekehitys 1,0 1,5
Henkiloston koulutus 1,0 1,1
Mainonta ja markkinointi 1,7 1,9
Atk-yllapitokustannukset 1,0 1,4
Kansainvalistyminen 0,3 0,4
YHTEENSA 10,8 10,3

Koko maan pk-yritykset ilmoittavat investoivansa kaikkiaan 10,8 prosenttia ja Helsingin pk-
yritykset 10,3 prosenttia liikevaihdostaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Eniten
Helsingin pk-yritykset investoivat koneisiin ja laitteisiin seka mainontaan ja markkinointiin.
Koko maan pk-yritysten investointeihin verrattuna alueen yritykset investoivat keski-
maaraistd vahemman rakennuksiin sekd koneisiin ja laitteisiin, keskimaaraistda enemman
alueella investoidaan tutkimukseen ja tuotekehitykseen seka atk-yllapitokustannuksiin.
Alueen pk-yritykset investoivat kansainvalistymiseen yhtd paljon kuin koko maan pk-
yritykset keskimaarin.

10 INVESTOINTIEN OSUUS LIIKEVAIHDOSTA
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11 Pk-yritysten rahoitus

Taulukko 11:  Pk-yritysten rahoitus.

SUKUPOLVEN-/OMISTAJANVAIHDOS
TAPAHTUNUT
VIIMEISEN 5 | ODOTETTAVISSA
YRITYKSEN VUODEN LAHIMMAN 5 VUODEN
KAIKKI KASVUHAKUISUUS AIKANA AIKANA
Ei kasvu-
tavoitteita/
Kasvaa Pyrkii Ei
voimakkaasti | sailyttamaan Ei Kylla Ei Kylld | osaa
tai mahdol- | asemansa/ sanoa
lisuuksien Toiminta
mukaan loppuu
Osuudet kaikista pk-yrityksisté (%) % % % % % % % %
KOKO MAA
Yrityksella kaytossa ulkopuolista rahoitusta 54 61 46 52 63 53 55 55
Ottanut ulkoista rahoitusta viimeisen 12 kk aikana 24 29 18 22 33 24 23 23
Aikoo ottaa ulkoista rahoitusta seuraavan 12 kk aikana 17 22 12 16 23 17 19 12
Helsinki
Yrityksella kaytdssa ulkopuolista rahoitusta 42 49 33 41 50 38 56 48
Ottanut ulkoista rahoitusta viimeisen 12 kk aikana 19 21 16 17 27 18 24 15
Aikoo ottaa ulkoista rahoitusta seuraavan 12 kk aikana 15 20 10 15 20 16 17 11

Ulkoista rahoitusta on Helsingissa 42 prosentilla ja koko maassa 54 prosentilla pk-
yrityksista. Kevaalla 2003 ulkoista rahoitusta oli 46 prosentilla alueen ja 53 prosentilla koko
maan pk-yrityksista. Viimeisen 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta on ottanut joka
viides Helsingissa toimiva pk-yritys ja seuraavan 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta
aikoo ottaa joka seitsemas alueella toimiva pk-yritys. Niistd alueen pk-yrityksista, joilla on
ulkoista rahoitusta, on pankkiluottoja yli puolella ja Finnveran lainoja ja takauksia joka
seitsemannella.

Helsingissa 17 prosenttia pk-yrityksistd ennakoi asiakkaiden maksuhairididen lisdantyvan
seuraavan vuoden aikana ja 4 prosenttia odottaa maksuhairididen vahenevan seuraavan
vuoden aikana. Alueen pk-yrityksistd hieman suurempi osuus odottaa maksuhairididen
lisdantyvan (saldoluku +13%) kuin viime kevaana (saldoluku +11%).

‘ 11.1 ULKOISEN RAHOITUKSEN YLEISYYS
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11.2 ULKOPUOLISET RAHOITUSLAHTEET
- Jos yrityksella ulkoista rahoitusta -
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11.3 ULKOISTARAHOITUSTAVIIMEISEN 12 KUUKAUDEN AIKANA
Ulkoista rahoitusta viimeisen 12 kuukauden aikana ottaneiden osuus
kaikista yrityksista
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Saldoluku (%)
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11.4 ASIAKKAIDEN MAKSUHAIRIOT
Arvio tilanteesta seuraavan vuoden kuluttua
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