Esipuhe

Finnvera Oyj ja Suomen Yrittajat tekevat yhteistydssa pienta ja keskisuurta
yritystoimintaa ja sen kehitystd kuvaavaa pk-yritysbarometria kaksi kertaa vuodessa.
Pk-yritysbarometri perustuu runsaan 3000 pk-yrityksen vastauksiin ja heijastaa siten
kattavasti pk-yritysten kasityksia yritysten kehitysnakymista ja toimintaan vaikuttavista
tekijoista. Kyselyn tuloksia raportoidaan valtakunnallisessa raportissa, jossa tuloksia
kasitelldaan neljgan eri toimialaan jaoteltuna. Alueiden tuloksia raportoidaan omissa
raporteissa.

Tassa kevaan 2004 alueellisessa raportissa tarkastellaan alueen pk-yritysten
suhdanneodotuksia lIahimman vuoden aikana, yrityksen kehittamistarpeita, elinkeino-
iimastoa seka sukupolvenvaihdoksia. Lisaksi raportissa tarkastellaan yritysten
rahoitustarpeisiin  vaikuttavia tekijoita, kuten investointeja, kasvuhakuisuutta,
asiakkaiden maksuhairioitd seka rahoitusvaikeuksien yleisyyttd. Koko maan kaikkia
yrityksia koskevat tulokset 16ytyvat myds tasta raportista.

Helsingissa 1.4.2004

Markku Makinen Jussi Jarventaus
toimitusjohtaja toimitusjohtaja
Finnvera Oyj Suomen Yrittgjat
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TIVISTELMA

Pk-yritykset odottavat suhdanteiden paranevan lahimman vuoden aikana Helsingissa ja
koko maassa oman yrityksen kannalta. Helsingissa toimivista pk-yrityksistd l&hes joka
toinen ennakoi suhdannenakymien paranevan ja joka yhdestoista heikkenevan lahimman
vuoden aikana. Alueen pk-yritysten yleiset suhdannenakymat ovat paremmat kuin koko
maan pk-yrityksilla keskimaarin. Viime syksyyn verrattuna ovat Helsingissa toimivien pk-
yritysten suhdannenakymat lahimman vuoden aikana parantuneet ja suhdannenakymat
ovat myds paremmat kuin kevaalla 2003.

Koko maan ja Helsingin pk-yritysten suhdannenakymat ovat seuraavan vuoden kuluttua
kaikkien osatekijoiden suhteen positiivisia. Liikevaihdon ja yrityksen kannattavuuden osalta
ovat alueen pk-yritysten suhdannendkymat paremmat kuin koko maan pk-yrityksilla
keskimaarin. Tuotantokustannusten kasvua ennakoi saldoluvun mukaan yhtd suuri osuus
Helsingin kuin koko maan pk-yrityksista. Helsingissa toimivat pk-yritykset odottavat
edelleen tyollisyyden paranevan seuraavan vuoden aikana ja henkildkunnan maaran
suhdannendkymia kuvaava saldoluku on alueella hieman parempi kuin koko maassa
keskimaarin.

Helsingissa pk-yritysten kehittdmisen pahimpia esteitd ovat yleinen suhdannetilanne/
maailmantilanne seka kirea kilpailutilanne. Muita kehittdmisen kannalta tarkeita esteitd ovat
ammattitaitoisen tyévoiman saatavuus ja muut resurssitekijat. Rahoitukseen liittyvat tekijat
ovat kehittdmisen pahimpana esteend 6 prosentilla Helsingin pk-yrityksista. Rahoituksen
saatavuus on pahimpana esteend 2 prosentilla, rahoituksen hinta 1 prosentilla ja
vakuuksien puute 3 prosentilla alueen pk-yrityksista. Helsingissa toimivat pk-yritykset
kokevat rahoituksen olevan yhta suuri kehittamisen este kuin koko maan pk-yritykset keski-
maarin.

Koko maan pk-yritykset ilmoittavat investoivansa kaikkiaan 12,5 prosenttia ja Helsingin pk-
yritykset 13,1 prosenttia liikevaihdostaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Eniten
Helsingin pk-yritykset investoivat koneisiin ja laitteisiin, mainontaan ja markkinointiin, raken-
nuksiin seka tutkimukseen ja tuotekehitykseen. Koko maan pk-yritysten investointeihin
verrattuna alueen yritykset investoivat keskimaaraistda vahemman koneisiin ja laitteisiin,
keskimaaraistda enemman alueella investoidaan tutkimukseen ja tuotekehitykseen,
mainontaan ja markkinointiin seka atk-yllapitokustannuksiin. Alueen pk-yritykset investoivat
kansainvalistymiseen jonkin verran enemman kuin koko maan pk-yritykset keskimaarin.

Ulkoista rahoitusta on Helsingissd 50 prosentilla ja koko maassa 57 prosentilla pk-
yrityksista. Syksylla 2003 ulkoista rahoitusta oli 42 prosentilla alueen ja 54 prosentilla koko
maan pk-yrityksista. Viimeisen 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta on ottanut joka
viides Helsingissa toimiva pk-yritys ja seuraavan 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta
aikoo ottaa joka kuudes alueella toimiva pk-yritys. Niistd alueen pk-yrityksista, joilla on
ulkoista rahoitusta, on pankkiluottoja ja Leasing-rahoitusta yli neljalla kymmenesta ja
Finnveran lainoja ja takauksia joka kymmenennella.

Helsingissa 9 prosenttia pk-yrityksistd ennakoi asiakkaiden maksuhairididen lisaantyvan
seuraavan vuoden aikana ja 6 prosenttia odottaa maksuhairididen vahenevan seuraavan
vuoden aikana. Alueen pk-yrityksistd odottaa pienempi osuus maksuhairididen lisdantyvan
(saldoluku +3%) kuin viime syksyna (saldoluku +13%).
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JOHDANTO

Tassa pk-yritysten suhdannenakymia kasittelevassa tutkimuksessa on selvitetty suoma-
laisten pk-yritysten (alle 250 henkeda tyodllistéavien yritysten) mielikuvia yleisesta ja oman
yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Tutkimuksen on tehnyt Tietoykkénen Oy Suomen
Yrittdjien ja Finnvera Oyj:n toimeksiannosta helmikuussa 2004.

Tutkimuksen kohderyhmand ovat suomalaiset pk-yritykset. Otantalahteend on kaytetty
Helsinki Media Oy:n ja Tilastokeskuksen yllapitamia yritysrekistereita, joista otanta on tehty
kiintididyllda satunnaisotannalla. Otoksessa on Kkiintidity yritysten toimiala ja sijainti. Otos-
koko on 3344 kohderyhman vaatimukset tayttavaa yritysta.

Tutkimusaineisto on keratty henkildkohtaisin haastatteluin 20.1.-2.3.2004. Haastattelut on
tehty puhelimitse tietokoneohjattua puhelinhaastattelujarjestelmaad kayttden. Haastattelu-
tydn ovat tehneet Tietoykkonen Oy:n erityisesti tehtavaansa koulutetut tutkimushaastatteli-
jat. Raportin luvussa 'Aineisto’ on esitetty taustatietojakaumat haastatelluista yrityksista
Helsingin osalta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Tietoykkdsessa toimitusjohtaja Lasse Luoma seka tut-
kimuspaallikkd Pentti Makela, Suomen Yrittdjissa paaekonomisti Pasi Holm ja Finnvera
Oyj:ssa apulaisjohtaja Tuomo Holopainen.

1) Raportin alueelliset viittaukset tarkoittavat padsaantoisesti sivulla 5 olevan kartan
mukaista aluejakoa. Joissain raporteissa on lisédksi kdytetty Suomen Yrittdjien
aluejakoa (Helsinki, Padkaupunkiseutu ja Keski-Pohjanmaa).

2) Aikasarjoissa ja kuvioissa olevat luvut ovat vuoden 1999 syksyyn asti koko
Uudenmaan alueen lukuja (Helsinki, Padkaupunkiseutu ja Uusimaa).

3) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite 'saldoluku’. Se kuvaa
kyseisten kysymysten kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista
laskettua prosenttilukujen erotusta.

Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdannenakymit seuraavan vuoden aikana
paranee 39%, huononee 9% = saldoluku =+ 30%
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AINEISTO

Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat haastatelluista
yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaamaan yritysten todellista
toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa kaytetddn laskentaperusteena, koska
talléin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleistdd koskemaan koko tutkimus-

kohteena olevaa pk-sektoria.

TAUSTATIETOJA ALUEELTA HAASTATELLUISTA YRITYKSISTA:

PK-YRITYSBAROMETRI 1/2004

- Aineiston rakenne -

%

ALUE HELSINKI 436 100%

Teollisuus (TOL: 15-37) 39 9%

. Rakentaminen (TOL: 45) 32 7%

PAATOIMIALA

Kauppa (TOL: 50-52) 121 28%

Palvelut (TOL: 55,60-63,70-74,92-93) 244 56%

Alle 5 henkil6a 237 54%

5 - 9 henkil6a 96 22%

HENKILOKUNNAN MAARA 10 - 19 henkil6a 53 12%

20 - 49 henkil6a 39 9%

50 + henkil6a 1" 3%

Alle 0,20 milj. euroa 96 22%

0,20 - 0,49 milj. euroa 92 21%

LIKEVAIHTO VUONNA 2003 0,50 - 1,49 milj. euroa 101 23%

1,50 + milj. euroa 94 22%

Ei vastausta 53 12%

Voimakkaasti kasvuhakuinen 48 11%

Kasvaa mahdollisuuksien mukaan 215 49%

YRITYKSEN KASVUHAKUISUUS | Pyrkii sailyttamaan asemansa 138 32%

Ei kasvutavoitteita 30 7%

Toiminta loppuu seuraavan vuoden aikana 5 1%

) Ei 323 74%
YRITYKSELLA VIENTITOIMINTAA

Kylla 113 26%

- 1995 299 69%

YRITYKSEN PERUSTAMISVUOSI | 1996 - 2000 87 20%

2001 - 2004 49 11%

Yrittaja 207 47%

VASTAAJAN ASEMA Palkattu toimitusjohtaja 156 36%

Muut 73 17%
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PK-YRITYSBAROMETRIN ALUEJAKO

1. Uusimaa, erilliset raportit:
- Helsinki
- Padakaupunkiseutu (pl. Helsinki)
- Uusimaa (pl. Helsinki ja Padkaupunkiseutu)
2. Varsinais-Suomi
3. Satakunta
4. Kanta-Hame
5. Paijat-Hame
6. Pirkanmaa
7. Kymenlaakso
8. Etela-Karjala
9. Etela-Savo
10. Pohjois-Savo
11. Pohjois-Karjala
12. Keski-Suomi
13. Eteld-Pohjanmaa
14. Pohjanmaa
15. Pohjois-Pohjanmaa

16. Kainuu

17. Lappi

Lisdksi Suomen Yrittdjien Keski-Pohjanmaan
alueelle oma raportti
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TUTKIMUSTULOKSET
1 Helsingin ja koko maan yritykset

Suomessa oli vuonna 2002 noin 226600 yritystd'. Naisté yrityksistda 31700 toimi
Helsingissd. Helsingissd®> on teollisuuden ja rakennusalan yrityksid suhteellisesti
vahemman ja palvelualojen yrityksid suhteellisesti enemman kuin koko maassa keski-
maarin. Tukku- ja vahittdiskaupan alalla toimivien yritysten suhteellinen osuus on
Helsingissa lahella koko maan suhteellista osuutta.

1 YRITYSTEN OSUUDET ERI TOIMIALOILLA

13 %

Teollisuus (15-37)
9 %

Rakentaminen (45) :

Tukku- ja 28 %
vahittaiskauppa (50-52) 27 %

Palvelut (55,60-63,70- 40 %
74,90-93)

13 %

51 %

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %
0O KOKO MAA m Helsinki

Toimialan nimen jaljessa on suluissa Tilastokeskuksen toimialaluokituksen (TOL 2002) mukainen
toimialanumero.

' Lahde: Tilastokeskus, Yritys- ja toimipaikkarekisteri. Yritysmaara on arvioitu Tilastokeskuksen alueellisten toimipaikkatietojen
perusteella. Alueen yritysmaarana on kaytetty lukua, joka on saatu kertomalla alueen toimipaikkojen maara koko maan yritysten
lukumaaran ja toimipaikkojen lukumaaran suhteella.

2 | ahde: Helsinki Media Oy:n yritysrekisteri.
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2 Yritykset ja tyollisyys

Helsingissa toimivissa yksityisen sektorin yrityksissa ja yhteisdissa tydskenteli vuonna 2001
noin 237400 tydntekijaa®. Tydttdmyysaste oli talvella 2004 Tilastokeskuksen tydvoima-
tiedustelun (4. neljannes, 2003) mukaan koko maassa 8,2 % ja koko Uudellamaalla 6,3 %
(Helsingin tyottdmyysaste ei kaytettavissa).

Taulukko 2: Pk-yritysten suhdannenakymat henkilokunnan maaran osalta seuraavan
vuoden kuluttua.

Suurempi Yhté suuri Pienempi Saldoluku
% % % %
KOKO MAA 20 75 5 15
Helsinki 23 72 5 18

Helsingissa toimivat pk-yritykset odottavat edelleen tydllisyyden paranevan seuraavan
vuoden aikana ja henkildkunnan maaran suhdannendkymia kuvaava saldoluku on alueella
hieman parempi kuin koko maassa keskimaarin. Henkildkunnan maaran suhdannenakymat
ovat Helsingissa nyt jonkin verran paremmat kuin syksylld 2003 (saldoluku +14 %). Myds
koko maassa ovat henkilokunnan maaran suhdannenakymat jonkin verran paremmat kuin
edellisessa kyselyssa, silla syksylla 2003 henkilbkunnan maaran saldoluku oli koko
maassa +12 %.

Seuraavassa kuviossa on verrattu Uudenmaan tydllisten maaraa (indeksi 1993=100) ja
Helsingin pk-yritysten henkildkunnan maaran suhdannenakymia seuraavan vuoden
aikana®. Tuorein kaytettdvissd oleva tieto on Tilastokeskuksen tydssakayntitilastosta

vuodelta 2001.
2 HENKILOKUNNAN MAARAN MUUTOSODOTUKSET SEURAAVAN VUODEN
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1 Odotettu henkiloston muutos, KOKO MAA  mmmmm Odotettu henkiléston muutos, Helsinki

Tydllisten maaran muutos, KOKO MAA - = - = Tybllisten maaran muutos, koko Uusimaa

% Lahde: Tilastokeskus, Tydssakayntitilasto

4 Kysymysmuoto muuttui 1/2000. T&ta aiemmin kysyttiin sundannendkyméat seuraavan puolen vuoden aikana. Kuvioon on
laskettu henkilékunnan suhdannenakymien saldoluvut jaksoilta 1/96-2/99 kahden jakson keskiarvona. Koko maan
henkildkunnan maaran suhdannenakymien saldoluvut jaksoilta 1/94-2/99 ovat Suomen Yrittdjien Yrittajabarometrista.
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3 Pk-yritysten suhdannenakymat

3.1 Yleiset suhdannenakymat

Taulukko 3.1:  Pk-yritysten suhdannenakymat oman yrityksen kannalta I1ahimman vuoden

aikana.
Paranee Pysyy Huononee | Saldoluku
ennallaan
% % % %
KOKO MAA 39 51 9 30
Helsinki 45 46 9 36

Pk-yritykset odottavat suhdanteiden paranevan lahimman vuoden aikana Helsingissa ja
koko maassa oman yrityksen kannalta. Helsingissa toimivista pk-yrityksistd lahes joka
toinen ennakoi suhdannenakymien paranevan ja joka yhdestoista heikkenevan Iahimman
vuoden aikana. Alueen pk-yritysten yleiset suhdannenakymat ovat paremmat kuin koko
maan pk-yrityksilla keskimaarin.

Seuraavasta kuviosta ndhdaan pk-yritysten yleisten suhdannenakymien kehitys tutkimus-
jaksosta 1/94 lahtien. Viime syksyyn verrattuna ovat Helsingissa toimivien pk-yritysten
suhdannenakymat lahimman vuoden aikana parantuneet ja suhdannendkymat ovat myds
paremmat kuin kevaalla 2003. Koko maassa ovat pk-yritysten yleiset suhdannenakymat
Iahimman vuoden aikana paremmat kuin syksylla 2003.

3.1 YLEISET SUHDANNENAKYMAT LAHIMMAN VUODEN AIKANA
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3.2 Suhdannenakymat osatekijoittain

Taulukko 3.2: Pk-yritysten suhdannenakymat osatekijoittdin seuraavan vuoden kuluttua.

Liikevaihto Investointien | Tuotekehitys- \iennin arvo Tuonnin Tuotanto- Yrityksen Va.ka-
arvo panostukset arvo kustannukset | kannattavuus | varaisuus

KOKO MAA

Suurempi 50 21 23 9 11 37 41 39

Yhta suuri 41 69 75 89 87 56 50 57

Pienempi 9 1 3 1 1 7 9 3

Saldoluku (%) Y| 10 20 8 10 30 32 36
Helsinki

Suurempi 56 19 24 11 15 37 49 43

Yhta suuri 34 71 74 87 83 55 42 52

Pienempi 10 9 2 1 2 7 9 5

Saldoluku (%) 46 10 22 10 13 30 40 38

Koko maan ja Helsingin pk-yritysten suhdannendakymat ovat seuraavan vuoden kuluttua
kaikkien osatekijdiden suhteen positiivisia. Liikevaihdon ja yrityksen kannattavuuden osalta
ovat alueen pk-yritysten suhdannenakymat paremmat kuin koko maan pk-yrityksilla keski-
maarin. Tuotantokustannusten kasvua ennakoi saldoluvun mukaan yhtad suuri osuus
Helsingin kuin koko maan pk-yrityksista.

Seuraavasta kuviosta nahdaan pk-yritysten liikevaihdon ja yrityksen kannattavuuden
suhdannendkymien® kehitys jaksosta 1/94 lahtien. Liikevaihdon suhdannenakymat ovat
Helsingissa parantuneet syksystda 2003. Myo6s yrityksen kannattavuuden osalta ovat
Helsingissa toimivien pk-yritysten suhdannenakymat paremmat kuin viime syksyna.

3.2 SUHDANNENAKYMAT SEURAAVAN VUODEN KULUTTUA

70

Saldoluku (%)

10

1/94 2/94 1/95 2/95 1/96 2/96 1/97 2/97 1/98 2/98 1/99 2/99 1/00 2/00 1/01 2/01 1/02 2/02 1/03 2/03 1/04

Liikevaihto, KOKO MAA

—e— Liikevaihto, Helsinki
- - = = Yrityksen kannattawus, KOKO MAA - -e- - Yrityksen kannattawus, Helsinki

° Kysymysmuoto muuttui 1/2000. Tata aiemmin kysyttiin suhdannendkyméat seuraavan puolen vuoden aikana. Kuvioon on
laskettu alueen osalta yritysten kannattavuuden saldoluvut jaksoilta 1/94-2/99 kahden seuraavan jakson keskiarvona. Koko

maata kuvaavat saldoluvut jaksoilta 1/94-2/99 ovat Suomen Yrittdjien Yrittdjabarometrista.
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4 Pk-yritysten kehittamistarpeet

Taulukko 4: Pk-yrityksilla eniten kehittdmistarvetta talla hetkella.
KOKO MAA Helsinki
% %
Johtaminen 4 4
Henkildston kehittdminen ja koulutus 19 16
Markkinointi ja myynti 36 39
Vienti ja kansainvalistyminen 3 3
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 4 5
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka,
tuotekehitys, laatu 12 10
Yhteistyd/verkottuminen, alihankinta 12 13
Ymparistd- ja muiden sdaddsvaatimusten
ottaminen huomioon toiminnassa 2 1
Muu 1 1
Ei kehittamistarvetta/ Ei osaa sanoa 8 9

Helsingin pk-yrityksissa koetaan olevan eniten kehittamistarvetta markkinoinnissa ja
myynnissa, seuraavaksi eniten kehittdmistarvetta alueen pk-yrityksilla on henkildston
kehittamisessa ja koulutuksessa. Koko maan pk-yritysten kehittdmistarpeisiin verrattuna

ovat alueen pk-yritysten kehittdmistarpeet hyvin samankaltaisia.

Syksyn 2003 tilanteeseen verrattuna on markkinoinnin ja myynnin seka yhteistyon/

verkottumisen ja alihankinnan kehittdmistarve lisdantynyt

Helsingissa.

Henkiloston

kehittdmisen ja koulutuksen seka tuotannon ja materiaalitoimintojen, tietotekniikan, tuote-
kehityksen ja laadun kehittamistarve on puolestaan vahentynyt edelliseen kyselyyn

verrattuna.
4 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISTARPEET
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5 Pk-yritysten kehittamisen pahimmat esteet

Taulukko 5: Pk-yritysten kehittdmisen pahimmat esteet.

KOKO MAA Helsinki
% %
YRITYSTOIMINNAN SAATELY 6 5
byrokratia 3 3
tydlainsaadantod 1 0
tybehtosopimukset 0 1
muu saantely 1 1
KUSTANNUSTASO 11 10
verotus 3
palkkataso 2 1
tyon sivukulut 3 2
muut tuotantokustannukset 3 3
KILPAILUTILANNE 27 24
kirea kilpailutilanne 18 15
markkinoiden liiallinen keskittyminen 2 4
julkisen sektorin elinkeinotoiminta 1 1
markkinoita vaaristavat tuet 1 1
harmaa talous, konkurssit jne. 2 1
kysynnan riittdmattdmyys 4 2
RAHOITUS 6 6
rahoituksen saatavuus 2 2
rahoituksen hinta 1 1
vakuuksien puute 3 3
RESURSSITEKIJAT 16 18
ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus 8 9
alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus 1 1
toimitilat 1 0
koneet ja laitteet 0 0
muut resurssitekijat, esim. raaka-aineet 6 7
'YLEINEN SUHDANNE-/MAAILMANTILANNE 22 26
MUUT TEKIJAT 3 3
El OSAA SANOA 8 7

Helsingissa pk-yritysten kehittdmisen pahimpia esteitd ovat yleinen suhdannetilanne/
maailmantilanne seka kirea kilpailutilanne. Muita kehittdmisen kannalta tarkeita esteitd ovat
ammattitaitoisen tyévoiman saatavuus sekd muut resurssitekijat. Muissa tekijoissa
mainittiin koko maan tasolla useimmin ajan puute/aika seka yrittdjan oma ika.

Rahoitukseen liittyvat tekijat ovat kehittdmisen pahimpana esteend 6 prosentilla Helsingin
pk-yrityksistd. Rahoituksen saatavuus on pahimpana esteenad 2 prosentilla, rahoituksen
hinta 1 prosentilla ja vakuuksien puute 3 prosentilla alueen pk-yrityksista. Helsingissa
toimivat pk-yritykset kokevat rahoituksen olevan yhta suuri kehittamisen este kuin koko
maan pk-yritykset keskimaarin. Helsingissd toimivat kasvuhakuiset® pk-yritykset pitavat
rahoitusta suurempana kehittdmisen esteena kuin alueen pk-yritykset keskimaarin.

€ Voimakkaasti kasvuhakuiset ja mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivat pk-yritykset yhteensa.
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5.1 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISEN ESTEET
- Rahoitus -
RAHOITUS
2 1 1
Rahoituksen saatavuus ; N | | | w
| | 1 | | | |
Rahoituksen hinta ; 1 | | | |
3 l 1 1
Vakuuksien puute 3 ! ! ! !
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5.2 PK-YRITYSTEN KEHITTAMISEN ESTEET
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- ~-®- = Helsinki, kasvuhakuiset pk-yritykset

* Yritys on voimakkaasti kasvuhakuinen tai pyrkii kasvamaan mahdollisuuksien mukaan

Kehittamisen esteita ei kysytty jaksolla 2/01.
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6 Pk-yritysten tyollistamisen esteet

Taulukko 6: Pk-yritysten tydllistdmisen suurimmat esteet.

KOKO MAA Helsinki

% %
Ei ole tarvetta tyollistaa 35 44
SEURAAVAT %-OSUUDET NIISTA, JOILLA TARVE TYOLLISTAA
Kysynnan riittdmattomyys tai epavakaisuus 25 32
Palkkataso 9 11
Tydn sivukulut 30 22
Tydlainsdadannon tai tydehtosopimusten velvoitteet 8 8
Tydvoiman saatavuus 19 19
Verotus 4 5
'Yhtion toimitilat (ahtaus/ tilanpuute) 3 2
Jokin muu 2 1

Helsingin pk-yrityksilla tyollistdmisen suurimmat esteet ovat kysynnan riittdmattomyys tai
epavakaisuus, tyon sivukulut, seka tydvoiman saatavuus. Alueella tyon sivukuluja pitaa
tyéllistamisen suurimpana esteena joka viides pk-yritys, jolla on tarve tydllistaa. Koko maan
pk-yritykset kokevat tyollistdmisen suurimmiksi esteiksi tydén sivukulut, kysynnan
rittamattdmyyden tai epavakaisuuden seka tydvoiman saatavuuden. Joka kolmannella
koko maan pk-yrityksella ja yli neljalla kymmenesta pk-yrityksestd Helsingissa ei ole
tarvetta tyollistaa.

6 PK-YRITYSTEN TYOLLISTAMISEN SUURIN ESTE

Ei ole tarvetta tydllistaa

SEURAAVAT % NISTA, JOILLA ON TARVE TYOLLISTAA

Kysynnan riittamattémyys tai epavakaisuus
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Tyon sivukulut

Tyolainsaadannon tai tydehtosopimusten velvoitteet

Ty6voiman saatavuus

Verotus

Y htién toimitilat

Jokin muu
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7 Elinkeinoilmasto

Taulukko 7: Pk-yritysten arviot sijaintikunnan elinkeinoilmastosta.

INDEKSIT KOKO MAA Helsinki
(Erittdin huono = -100, ..., Erittdin hyva = 100)

Yritykselle sopivan tydvoiman saatavuus 10 37
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus 24 48
Yritysten valinen yhteistydmahdollisuus 15 36
Toimitilojen ja tonttien saatavuus 27 24
Liikenneyhteydet 46 66
Julkiset yrityspalvelut 18 37
Yksityiset yrityspalvelut 31 52
Viihtyisyys asuinymparistona 58 50
Yhteiskunnalliset turvallisuuspalvelut 37 51
Kilpailukyky yritysten sijaintipaikkana 27 49
Koulutustarjonta 25 62
Yhteistydmahdollisuus yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa 16 42
Sijaintikunnan ja yrityksen valinen yhteistyo 1 2
Elinkeinopolitiikka kokonaisuudessaan -4 0
ELINKEINOILMASTO 24 40
(Painotettu keskiarvo osatekijoiden indekseista)

Yrityksen sijaintikuntaan elinkeinon harjoittamisen nakokulmasta ollaan Helsingissa
keskimaaraista tyytyvaisempia. Tyytyvaisimpia alueen pk-yritykset ovat liikenneyhteyksiin
ja koulutustarjontaan. Suhteellisesti tyytymattémimpia Helsingissa toimivat pk-yritykset ovat
sijaintikunnan elinkeinopolitiikkaan kokonaisuudessaan sekd sijaintikunnan ja yrityksen
valiseen yhteistydhdn. Helsingin pk-yritykset ovat tyytyvaisempia lahes kaikkiin elinkeino-
ilmaston osatekijoihin kuin koko maan pk-yritykset keskimaarin. Ainoastaan toimitilojen ja
tonttien saatavuuteen seka viihtyisyyteen asuinymparisténa ollaan alueella jonkin verran
tyytymattomampid kuin muualla maassa keskimaarin. Kokonaisuutena tyytyvaisyys elin-
keinoilmastoon on Helsingissa hieman parantunut syksysta 2003.

7.1 ELINKEINOILMASTO

Painotettu keskiarvo sijaintikunnan elinkeinoilmastoa koskevista viittamista
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7.2 ELINKEINOILMASTO

ELINKEINOILMASTO

Yritykselle sopivan tydvoiman
saatawuus
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Kilpailukyky yritysten
sijaintipaikkana
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Sijaintikunnan ja yrityksen
valinen yhteistyd

Elinkeinopolitiikka
kokonaisuudessaan

80 90 100

O KOKO MAA m Helsinki Indeksi

15



Pk-yritysbarometri, Helsinki

1/2004

8 Pk-yritysten kasvuhakuisuus

Taulukko 8: Pk-yritysten kasvuhakuisuus.
KOKO MAA Helsinki

% %
Olemme voimakkaasti kasvuhakuinen 7 11
Pyrimme kasvamaan mahdollisuuksien mukaan 47 49
Pyrimme sailyttamaan asemamme 37 32
Yritykselldmme ei ole kasvutavoitteita 8 7
Toiminta loppuu seuraavan vuoden aikana 1 1

Helsingissa on suhteellisesti enemman voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia kuin koko
maassa keskimaarin. Yrityksen toiminnan loppumista seuraavan vuoden aikana ennakoi
prosentti koko maan ja Helsingin pk-yrityksista. Tarkeimpana kasvukeinonaan alueen pk-
yritykset pitdvat myynnin ja markkinoinnin lisdamista, seuraavaksi tarkeimmat kasvukeinot
alueen yrityksilld ovat uusien tuotteiden kehittdminen sekd yhteistydn lisddminen muiden
yritysten kanssa.

Voimakkaasti tai mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia on Helsingissa yhteensa
60 prosenttia. Koko maassa naiden voimakkaasti tai mahdollisuuksien mukaan kasvavien
pk-yritysten osuus on 54 prosenttia. Kasvuhakuisten pk-yritysten osuus on Helsingissa nyt
suurempi kuin syksylla 2003.

8 PK-YRITYSTEN KASVUHAKUISUUS
Voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavien yritysten
osuus kaikista yrityksista
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9 Sukupolven- tai omistajanvaihdokset

Taulukko 9:  Sukupolven- tai omistajanvaihdokset pk-yrityksissa.

KOKO MAA Helsinki
% %
SUKUPOLVEN- TAI OMISTAJANVAIHDOS
TAPAHTUNUT VIIMEISEN 5 VUODEN SISALLA
Ei 85 84
Kylla 15 16
SUKUPOLVEN- TAI OMISTAJANVAIHDOS
ODOTETTAVISSA LAHIMMAN 5 VUODEN AIKANA
Ei 72 71
Kylla, 1-2 vuoden sisalla 7 5
Kylla, 3-5 vuoden sisalla 13 14
Ei osaa sanoa 9 10

Sukupolven- tai omistajanvaihdos on tapahtunut viimeisen viiden vuoden aikana joka
kuudennessa Helsingissa toimivassa pk-yrityksessa. Koko maassa sukupolven- tai omis-
tajanvaihdos on tapahtunut joka seitsemannessa pk-yrityksessa viimeisen viiden vuoden

aikana.

Koko maassa sukupolven- tai omistajanvaihdos on odotettavissa lahimman viiden vuoden
aikana joka viidennessa pk-yrityksessa, myos Helsingissa sukupolven- tai omistajan-
vaihdos on odotettavissa joka viidennessa pk-yrityksessa. Niissa alueen pk-yrityksissa,
joissa sukupolven- tai omistajanvaihdos on ajankohtainen lahimman viiden vuoden
aikana, odotetaan olevan eniten ongelmia verotuksessa ja arvonmaarityksessa.

9 ODOTETTAVISSA OLEVAT ONGELMAT SUKUPOLVEN- TAI
OMISTAJANVAIHDOKSEEN LIITTYVISSA ASIOISSA
- Yritykset, joissa vaihdos odotettavissa lahimman 5 vuoden aikana -
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e —?‘
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— 28

23 |

8
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Y hti6- tai sopimusjuridiikka ﬁ 1‘9
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10 Pk-yritysten investoinnit

Taulukko 10:  Pk-yritysten investoinnit seuraavan 12 kuukauden aikana
(osuus prosenttia liikkevaihdosta).

KOKO MAA Helsinki

% %
Rakennukset 2.3 23
Koneet ja laitteet 43 3.1
Tutkimus ja tuotekehitys 14 2.2
Henkiloston koulutus 1.1 11
Mainonta ja markkinointi 21 25
Atk-yllapitokustannukset 1.0 1.4
Kansainvalistyminen 0.3 0.5
YHTEENSA 12.5 13.1

Koko maan pk-yritykset ilmoittavat investoivansa kaikkiaan 12,5 prosenttia ja Helsingin pk-
yritykset 13,1 prosenttia liikevaihdostaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Eniten
Helsingin pk-yritykset investoivat koneisiin ja laitteisiin, mainontaan ja markkinointiin,
rakennuksiin seka tutkimukseen ja tuotekehitykseen. Koko maan pk-yritysten
investointeihin verrattuna alueen yritykset investoivat keskimaaraistd vahemman koneisiin
ja laitteisiin, keskimaaraistd enemman alueella investoidaan tutkimukseen ja tuote-
kehitykseen, mainontaan ja markkinointiin seka atk-yllapitokustannuksiin. Alueen pk-
yritykset investoivat kansainvalistymiseen jonkin verran enemman kuin koko maan pk-
yritykset keskimaarin.

10 INVESTOINTIEN OSUUS LIIKEVAIHDOSTA
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11 Pk-yritysten rahoitus

Taulukko 11:  Pk-yritysten rahoitus.
SUKUPOLVEN-/
OMISTAJANVAIHDOS
TAPAHTUNUT
VIIMEISEN 5 | ODOTETTAVISSA
YRITYKSEN VUODEN LAHIMMAN 5
KAIKKI KASVUHAKUISUUS AIKANA VUODEN AIKANA
Ei kasvu-
tavoitteita/ )
Kasvaa Pyrkii _ ) _ | Ei
voimakkaasti | sailyttamaan Ei Kyllda | Ei | Kylla | osaa
tai mahdol- asemansa/ sanoa
lisuuksien Toiminta
mukaan loppuu
Osuudet kaikista pk-yrityksisté (%) % % % % % % % %
KOKO MAA
Yrityksella kdytossa ulkopuolista rahoitusta 57 64 50 56 64 58 59 51
Ottanut ulkoista rahoitusta viimeisen 12 kk aikana 26 30 20 24 34 27 25 20
Aikoo ottaa ulkoista rahoitusta seuraavan 12 kk aikana 19 24 13 19 20 19 22 16
Helsinki
Yrityksella kaytdssa ulkopuolista rahoitusta 50 55 42 49 55 47 61 48
Ottanut ulkoista rahoitusta viimeisen 12 kk aikana 20 24 15 19 29 22 19 11
Aikoo ottaa ulkoista rahoitusta seuraavan 12 kk aikana 16 21 8 17 11 14 27 11

Ulkoista rahoitusta on Helsingissa 50 prosentilla ja koko maassa 57 prosentilla pk-
yrityksista. Syksylla 2003 ulkoista rahoitusta oli 42 prosentilla alueen ja 54 prosentilla koko
maan pk-yrityksista. Viimeisen 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta on ottanut joka
viides Helsingissa toimiva pk-yritys ja seuraavan 12 kuukauden aikana ulkoista rahoitusta
aikoo ottaa joka kuudes alueella toimiva pk-yritys. Niistd alueen pk-yrityksista, joilla on
ulkoista rahoitusta, on pankkiluottoja ja Leasing-rahoitusta yli neljallda kymmenesta ja
Finnveran lainoja ja takauksia joka kymmenennella.

Kolmessa kymmenesta Helsingin ja joka kolmannessa koko maan pk-yrityksessa on
yrittdja joutunut antamaan omaisuuttaan tai henkilokohtaisia takauksia yrityksen velkojen
vakuudeksi. Yrittdjan lahisukulaiset ovat joutuneet antamaan 4 prosentissa Helsingin pk-
yrityksistd omaisuuttaan tai takauksia yrityksen velkojen vakuudeksi. Kasvuhakuisten’
yritysten yrittgjistd on Helsingissé yhtd suuri osuus joutunut antamaan omaisuuttaan tai
henkildkohtaisia takauksia yrityksen velkojen vakuudeksi kuin alueen pk-yrityksissa
keskimaarin.

Vakuuspulan arvioi olevan yrityksen rahoituksen saatavuuden esteend tulevaisuudessa
joka kahdeksas pk-yritys Helsingissa ja joka yhdestoista pk-yritys koko maassa. Epa-
varmuuden yrityksen tulevaisuudesta arvioi olevan tulevaisuudessa yrityksen rahoituksen
saatavuuden esteend puolestaan 7 prosenttia Helsingin ja koko maan pk-yrityksista.
Helsingissa kasvuhakuiset yritykset arvioivat vakuuspulan olevan hieman suuremman
esteen yrityksen rahoituksen saatavuudelle kuin alueen pk-yritykset keskimaarin.

Helsingissa 9 prosenttia pk-yrityksistd ennakoi asiakkaiden maksuhairididen lisaantyvan
seuraavan vuoden aikana ja 6 prosenttia odottaa maksuhairididen vahenevan seuraavan
vuoden aikana. Alueen pk-yrityksistd odottaa pienempi osuus maksuhairididen lisdantyvan
(saldoluku +3%) kuin viime syksyna (saldoluku +13%).

” Voimakkaasti kasvuhakuiset ja mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivat pk-yritykset yhteensa.
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11.1 ULKOISEN RAHOITUKSEN YLEISYYS
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11.3 ULKOISTARAHOITUSTAVIIMEISEN 12 KUUKAUDEN AIKANA
Ulkoista rahoitusta viimeisen 12 kuukauden aikana ottaneiden
osuus kaikista yrityksista
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Ulkoista rahoitusta ei kysytty jaksoilla 2/00 ja 1/01.

11.4 YRITYKSEN VELKOJEN VAKUUDET
Antanut omaisuutta tai henkilokohtaisia takauksia yrityksen velkojen
vakuudeksi

KAIKKI PK-YRITYKSET

Yrittaja
Yrittajan lahisukulaiset

Yrityksen muut avainhenkilot / tyntekijat

KASVUHAKUISET PK-YRITYKSET *

Yrittaja
Yrittajan lahisukulaiset

Yrityksen muut avainhenkilot / tyntekijat

0O KOKO MAA m Helsinki

*Yritys on voimakkaasti kasvuhakuinen tai pyrkii kasvamaan mahdollisuuksien mukaan
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11.5 YRITYKSEN RAHOITUKSEN SAATAVUUDEN ESTEET
Arvioi yrityksen rahoituksen saatavuuden esteena olevan tulevaisuudessa

KAIKKI PK-YRITY KSET i
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*Yritys on voimakkaasti kasvuhakuinen tai pyrkii kasvamaan mahdollisuuksien mukaan

11.6 ASIAKKAIDEN MAKSUHAIRIOT
Arvio tilanteesta seuraavan vuoden kuluttua
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€) FINNVERA

TIETOA - TAITOA - PAAOMAA

Paakonttorit

Helsinki
Vuorimiehenkatu 1 ® PL 1010, 00101 Helsinki
Faksi 020 460 7220

Kuopio
Haapaniemenkatu 40 e PL 1127, 70111 Kuopio
Faksi 020 460 3240

Finnvera Oyj e valtakunnallinen vaihde: 020 460 11
www.finnvera.fi

Aluekonttorit

Helsinki (Padkaupunkiseutu)
Vilhonkatu 5 e PL 249, 00101 Helsinki
Faksi 020 460 3401

Uusimaa
Vuorimiehenkatu 1, 2. krs ¢ PL. 1010, 00101 Helsinki
Faksi 020 460 7110

Joensuu
Torikatu 9 A, 80100 Joensuu
Faksi 020 460 2163

Jyvaskyla
Sepankatu 4, 40100 Jyvaskyla
Faksi 020 460 2299

Kajaani
Kauppakatu 1, 87100 Kajaani
Faksi 020 460 3899

Kuopio
Haapaniemenkatu 40 ¢ PL 1127, 70111 Kuopio
Faksi 020 460 3330

Lahti
Laiturikatu 2, 5. krs, 15140 Lahti
Faksi 020 460 2249

Lappeenranta
Snellmaninkatu 10, 53100 Lappeenranta
Faksi 020 460 2149

Mikkeli
Linnankatu 5, 50100 Mikkeli
Faksi 020 460 3690

Oulu
Asemakatu 37, 90100 Oulu
Faksi 020 460 3944

Pori
Valtakatu 6, 28100 Pori
Faksi 020 460 2349

Rovaniemi
Maakuntakatu 10 e PL 8151, 96101 Rovaniemi
Faksi 020 460 2099

Seindjoki
Kauppatori 1 - 3, 60100 Seingjoki
Faksi 020 460 2399

Tampere
Kehrasaari ® PL 559, 33101 Tampere
Faksi 020 460 3711

Turku
Eerikinkatu 2, 20100 Turku
Faksi 020 460 3649

Vaasa
Pitkékatu 55, 65100 Vaasa
Faksi 020 460 3849

Edustustot ulkomailla

Pietari

Kayntiosoite

Petrogradskaya nab. 18 A,
City-Centre-likekeskus/toimisto 419
RUS-198005 St. Petersburg, Russia

Postiosoite

PL 95, 53501 Lappeenranta
Puhelin +7 812 332 0830
Faksi +7 812 332 0831
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%9 uomen Yrittdjdt

Kaisaniemenkatu 13 A ¢ PL 999, 00101 Helsinki
p. (09) 229 221, f. (09) 2292 2999
www.yrittajat.fi

Etela-Karjalan Yrittajat ry
Snellmaninkatu 10, 53100 Lappeenranta
p. (05) 610 0200, f. (05) 610 0220
www.yrittajat.fi/etelakarjala

Etela-Pohjanmaan Yrittajat ry
Kauppatori 1-3 F, 60100 Seinjoki
p. (06) 420 5000, f. (06) 420 5001
www.yrittajat.fi/etelapohjanmaa

Etela-Savon Yrittajat ry
Linnankatu 5 e PL 204, 50101 Mikkeli
p. (015) 151 684, f. (015) 760 0950
www.yrittajat.fi/etelasavo

Helsingin Yrittajat

Kaisaniemenkatu 13 A e PL 999, 00101 Helsinki
p. (09) 2292 2984, f. (09) 622 3385
www.yrittajat.fi/helsinki

Hameen Yrittajat ry

Sibeliuksenkatu 11 A 1, 13100 Hameenlinna
p. (03) 682 1153, f. (03) 682 1561
www.yrittajat.filhame

Kainuun Yrittajat ry
Kauppakatu 26 A, 87100 Kajaani
p. (08) 613 0931, f. (08) 613 0934
www.yrittajat.fi/kainuu

Keski-Pohjanmaan Yrittajat ry
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola

p. (06) 831 5292, f. (06) 822 3760
www.yrittajat.fi/keskipohjanmaa

Keski-Suomen Yrittdjat ry
Sepénkatu 4, 40100 Jyvaskyla

p. (014) 643 922, f. (014) 643 944
www.yrittajat.fi/keskisuomi

Kymen Yrittajat ry
Kasitydlaiskatu 4, 45100 Kouvola
p. (05) 535 4313, f. (05) 535 4315
www.yrittajat.fi/kymi

Lapin Yrittajat ry
Maakuntakatu 16, 96200 Rovaniemi
p. (016) 420 0600, f. (016) 420 0630
www.yrittajat.fi/lappi

Lansipohjan Yrittajat ry
Valtakatu 5, 94100 Kemi

p. (016) 221 701, f. (016) 221 713
www.yrittajat.fi/lansipohja

Pirkanmaan Yrittajat ry

Kehrasaari B-rappu ® PL 7, 33201 Tampere
p. (03) 251 6500, f. (03) 251 6516
www.yrittajat.fi/pirkanmaa

Pohjois-Karjalan Yrittajat ry
Kauppakatu 17 B, 80100 Joensuu
p. (013) 221 311, f. (013) 127 678
www.yrittajat.fi/pohjoiskarjala

Pohjois-Pohjanmaan Yrittajat ry
Isokatu 56, 90100 Oulu

p. (08) 311 4677, f. (08) 371 227
WWw.ppy.net

Paijat-Hameen Yrittajat ry
Rautatienkatu 20 B 4, 15110 Lahti
p. (03) 782 9866, f. (03) 782 1718
www.yrittajat.fi/paijathame

Paakaupunkiseudun Yrittajat ry
Elannontie 3, 01510 Vantaa

p. (09) 823 7630, f. (09) 873 6681
www.espoonyrittajat.fi, www.yrittajat.fi/vantaa
www.kauniaistenyrittajat.fi

Satakunnan Yrittajat ry
Isolinnankatu 24 e PL 45, 28101 Pori
p. (02) 634 9900, f. (02) 634 9901
www.yrittajat.fi/satakunta

Savon Yrittdjat ry
Haapaniemenkatu 40, 70110 Kuopio
p. (017) 368 0500, f. (017) 368 0506
www.yrittajat.fi/savo

Uudenmaan Yrittajat - Nylands Féretagare ry
Kaisaniemenkatu 13 A ¢ PL 999, 00101 Helsinki

p. (09) 2292 2982, f. (09) 622 3381
www.yrittajat.fi/uusimaa

Varsinais-Suomen Yrittajat ry
Brahenkatu 20, 20100 Turku

p. (02) 275 7100, f. (02) 232 8272
www.yrittajat.fi/varsinaissuomi

Foretagarnas Centraldelegation
Storaldnggatan 55, 65100 Vaasa

p. (06) 320 8000, f. (06) 320 8020
www.osfofo.fi



