Pk-yritysbarometri, syksy 2021

Aluekalvot, Helsingin Yrittajat

Tutkimuksen toteuttaja
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1. Yritysten osuudet eri toimialoilla, %

Teollisuus
Rakentaminen
Kauppa

Palvelut

64

m Helsingin Yrittajat m Koko maa
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2. Yleiset suhdannenakymat
lahimman vuoden aikana, saldoluku (%)

60
50

" - N =\

20 \ / \ A / \
10 \ / ~N X/
) / " \// \ /

\/ | #/
10 /

2/05 2/06 2/07 2/08 2/09 2/10 2/11 2/12 2/13 2/14 2/15 2/16 2/17 2/18 2/19 2/20 2/21

—=Helsingin Yrittajat -=KO0kO maa

Tutkimuksen toteuttaja

v/ - . , - : i " .
3 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 aluekalvot, 1.9.2021 ‘/letta"at - FIN NVERA Ewm::cilkim“w:l::;i?mﬂ



3. Liikkevaihdon suhdannenakymat
lahimman vuoden aikana, saldoluku (%)
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4. Kannattavuuden suhdannenakymat
lahimman vuoden aikana, saldoluku (%)
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5: Henkilokunnan maaran muutosodotukset
seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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6. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %
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7. Pk-yritysten toiminta ulkomailla, % yrityksista
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Vientia tai liikketoimintaa ulkomailla

Liiketoiminnan muodot ulkomailla
toimivilla pk-yrityksilla

Suora tavaroiden vienti
Suora palvelujen vienti

Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai tytaryritys

Palkka- tai sopimusvalmistus (tuotteiden teettaminen
ulkomailla yrityksenne omalla merkilla)

Lisensointi tai franchising

Muu

m Helsingin Yrittajat
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Tutkimuksen toteuttaja

taloustutkimus oy



8. Viennin osuus suoraa vientitoimintaa harjoittavien
yritysten kokonaisliikevaihdosta vuonna 2020, % yrityksista

<9%

10-49%

=>50%

21
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9. Yritysten markkina-alueet ulkomailla, % yrityksista,
joilla on toimintaa ulkomailla

%4

Pohjoismaat (Ruotsi, Norja, Tanska, Islanti)
Muut EU-maat pl .edella mainitut

Englanti, Wales, Skotlanti ja Pohjois-Irlanti
Venaja

Yhdysvallat

Muut Euroopan maat pl. edella mainitut
Muut Aasian maat

Kiina

Kanada

Australia

Lahi-ita ml. Egypti

Intia

Afrikka (pl. Lahi-ita)

Muut Amerikan maat kuin USA ja Kanada
Muu maailma
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10. Onko kaytetty kansainvalistymiseen liittyvia palveluita
viimeisen vuoden aikana, % yrityksista

Business Finlandin rahoituspalveluja 8

Finnveran palveluja

4
4
Business Finlandin tarjoamia kansainvalistymispalveluja
(neuvonta, markkinatieto, verkostot) 4
3
3
2

ELY- keskusten kansainvalistymispalveluja

Yksityisia kansainvalistymispalveluita

1
Muiden kuin ELY-keskusten alueellisia 1
kansainvalistymispalveluja (mm. Suomen Yrittajat,.. § 1
Ulkoministerion suurlahetystdverkoston palveluja 1
maailmalla 1

Muita julkisia kansainvalistymispalveluita 8

En ole kayttanyt yritystoiminnan kansainvalistymiseen
liittyvia palveluita

m Helsingin Yrittajat m Koko maa
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11. Onko tarvetta hyodyntaa kansainvalistymispalveluita
seuraavan 12 kk aikana?, % yrityksista

Helsingin Yrittajat

Koko maa

m Kylla mEi
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12. Yritystoiminnan 3 tarkeinta kehittamistarvetta,
% yrityksista

Markkinointi ja myynti

Henkiloston kehittaminen ja koulutus

Tuotanto ja materiaalitoiminnot, tietotekniikka, tuotekehitys,
laatu
Yhteisty6/verkottuminen tuotannollisessa toiminnassa,
alihankinnat

Johtaminen

Rahoitus, talous ja laskentatoimi

Ymparisto- ja muiden saadosvaatimusten ottaminen
huomioon toiminnassa
Yhteistyd/verkottuminen tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatio- eli tki-toiminnassa (seka yritysten kesken etta..

Vienti ja kansainvalistyminen
Yrityksen hallitustydskentely

Ei osaa sanoa

m Helsingin Yrittajat m Koko maa
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13. Yrityksen kehittamisen pahimmat ulkopuoliset esteet,
(tarkeimmaksi koettu kehittamisen este), % yrityksista

Yleinen suhdannetilanne / taloustilanne 20 23

17

Tyovoiman saatavuus 17

Kustannustaso
Kilpailutilanne
Yritystoiminnan saantely
Rahoitus

Resurssitekijat (pl. tyovoiman saatavuus)

14

Ei osaa sanoa
16
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14. Onko yrityksellanne ollut maksuvaikeuksia viimeisen
3 kuukauden aikana?, % yrityksista

Helsingin Yrittajat
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m Kylla mEi
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15. Onko yrityksellanne ollut viimeisen 12 kk aikana tarve
hankkia rahoitusta?, % yrityksista
Ei

Kylla, ja olemme saaneet ulkopuolista
rahoitusta viimeisen 12 kk aikana

Kylla, mutta emme ole hakeneet

rahoitusta
Kylla, mutta emme ole saaneet o
rahoitusta, vaikka olemme hakeneet 5

m Helsingin Yrittajat m Koko maa
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16. Tarkein syy sille, ettei ole hakenut tai saanut rahoitusta,
% yrityksista

Kireat vakuusvaatimukset
Korkea oman paaoman vaatimus

Rahoituksen huono yleinen saatavuus

Rahan korkea hinta (viitekoron paalle tuleva
rahoittajien perima marginaali)

Laina-ajan lyhyys
Vientisaatavien vakuuttamisen vaikeus

Muu syy

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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17. Mihin kayttotarkoituksiin on paaasiassa haettu
rahoitusta?, % yrityksista

Muihin kone- tai laiteinvestointeihin tai 20
rakennusinvestointeihin 36

Kayttdpadomarahoitukseen suhdanteista / kiredsta 33
taloudellisesta tilanteesta johtuen 33

25

Yrityksen kehittamishankkeisiin, ml. henkiloston osaaminen

Kayttopaaomarahoitukseen yrityksen kasvuun tai
kansainvalistymiseen

Tieto- ja viestintatekniikkalaite-, tai ohjelmisto- tms.
investointeihin

Omistusjarjestelyjen tai yrityskauppojen rahoitukseen
Vientikauppojen rahoittaminen

Muuhun tarkoitukseen

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja

v/ - T i . s L :
18 Pk-yritysbarometri, syksy 2021 aluekalvot, 1.9.2021 A/Yl'lttajat = FINNVERA Arbote-och niringentinisterit



18. Onko rahoituksen saanti tai sen ehdot vaikeuttaneet
yrityksenne jonkin hankkeen toteutumista?, % yrityksista

Kylla, hanke ei toteutunut

Kylla, hanke toteutui osittain

Kylla, hanke siirtyi toteutettavaksi
myohemmin

Ei

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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19. Mista aikoo ottaa ulkopuolista rahoitusta?, % yrityksista,
jotka aikovat ottaa ulkopuolista rahoitusta

Pankista 61
Rahoitusyhtiosta
ELY-keskuksista

Business Finlandilta 39

Finnverasta
Bisnesenkelilta (eli yksityiselta henkildsijoittajalta)
Yksityisesta paaomasijoitusyhtiosta
Pikaluottoyrityksesta (eli vakuudettomia korkeakorkoisia..
Vakuutusyhtiosta/tydelakevakuutusyhtiosta
Joukkorahoituksen kautta
Paaomasijoituksia Tesista
Velkakirjamarkkinoilta
Listautumismarkkinoilta (ml. porssi ja vaihtoehtoiset..

Muualta

m Helsingin Yrittajat m Koko maa
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20. Mihin kayttotarkoituksiin aiotte paaasiassa ottaa ulkoista rahoitusta?,
% yrityksista, jotka aikovat ottaa ulkopuolista rahoitusta

Muihin kone- tai laiteinvestointeihin tai
rakennusinvestointeihin

Kayttopaaomarahoitukseen yrityksen kasvuun tai
kansainvalistymiseen

Yrityksen kehittamishankkeisiin, ml. henkiloston osaaminen

Kayttopadomarahoitukseen suhdanteista / kireasta
taloudellisesta tilanteesta johtuen

Tieto- ja viestintatekniikkalaite-, tai ohjelmisto- tms.
investointeihin

Omistusjarjestelyjen tai yrityskauppojen rahoitukseen
Vientikauppojen rahoittaminen

Muuhun tarkoitukseen

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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21. Vaikuttaako rahoituksen saatavuus ja sen ehdot
mahdollisuuksiinne vastata kysynnan elpymiseen?, % yrityksista

58
60

Ei

Ei suuressa maarin
Jossain maarin
Melko paljon

Paljon

m Helsingin Yrittajat m Koko maa
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22. Digitaaliset tyokalut ja palvelut, joita pk-yritykset aikovat ottaa kayttoon
seuraavien 12 kk:n aikana, % yrityksista

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)
Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)
Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)

Yrityksen omat Internet-kotisivut

Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)

Tekoalysovellukset ja ohjelmistorobotiikka (esim. sahkoisen
taloushallinnon sovelluksissa), robotiikka

Big datan kayttd (esim. markkina-analyyseissa)

Digitaalisten kanavien ja alustojen (esim. Uber, Wolt,
AirBnB) kaytto palvelujen jakelussa ja markkinoinnissa

Teollinen Internet (talla tarkoitetaan uudenlaisia
liiketoiminnan ratkaisuja, joilla teolliset laitteet...

Ei osaa sanoa

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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23. Arvioikaa seuraavia liiketoiminnan digitalisoitumisesta
syntyvien mahdollisuuksien merkitysta yrityksellenne, % 1/2

Yrityskuvan vahvistuminen

Helsingin Yrittajat

Koko maa

Uusien asiakasryhmien tavoittaminen
Helsingin Yrittajat

Koko maa

Asiakaspalvelun parantuminen
Helsingin Yrittajat

Koko maa

Kannattavuuden parantuminen
Helsingin Yrittajat

Koko maa

Liiketoimintaprosessien tehostuminen
Helsingin Yrittajat

Koko maa

m 5 suuri merkitys m4 kohtalainen merkitys m 3 en osaa sanoa ® 2 vahainen merkitys = 1 ei merkitysta Keskiarvo

Tutkimuksen toteuttaja
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24. Arvioikaa seuraavia liiketoiminnan digitalisoitumisesta
syntyvien mahdollisuuksien merkitysta yrityksellenne, % 2/2

Yhteistyon tiivistyminen yhteistyokumppanien kanssa
Helsingin Yrittajat

Koko maa

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien luominen
Helsingin Yrittajat

Koko maa

Tuotekehityksen tehostuminen

Helsingin Yrittajat

Koko maa

Liiketoiminnan kansainvalistyminen

Helsingin Yrittajat

Koko maa

m 5 suuri merkitys m4 kohtalainen merkitys m 3 en osaa sanoa ® 2 vahainen merkitys = 1 ei merkitysta Keskiarvo

Tutkimuksen toteuttaja
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25. Arvio toimintaymparistoa kuvaavien osatekijoiden kehityksesta viimeisen
kahden vuoden aikana yrityksen sijaintikunnassa, % 1/2

Tietoliikenneyhteydet
Helsingin Yrittajat
Koko maa

Viihtyisyys asuinymparistona

Helsingin Yrittajat

Koko maa

Yritysten valinen yhteistydmahdollisuus

7
ok 1 I S e e >
Koko maa
8

Toimitilojen ja tonttien saatavuus
Helsingin Yrittajat

Koko maa

Kilpailukyky yritysten sijaintipaikkana
Helsingin Yrittajat

Koko maa 10

Likkenneyhteydet

Helsingin Yrittajat 12

Koko maa

Koulutustarjonta

13
e ok
Koko maa 10

m -2 Kehittynyt merkittavasti m -1 Kehittynyt jonkin verran ®0 Pysynyt =1 Kehittynyt jonkin verran =2 Kehittynyt merkittavasti
huonompaan suuntaan huonompaan suuntaan ennallaan parempaan suuntaan parempaan suuntaan

Tutkimuksen toteuttaja
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26. Arvio toimintaymparistoa kuvaavien osatekijoiden kehityksesta viimeisen
kahden vuoden aikana yrityksen sijaintikunnassa, % 2/2

Julkiset yrityspalvelut
Helsingin Yrittajat
Koko maa
Yritysten yhteistydmahdollisuus yliopistojen ja..
Helsingin Yrittajat
Koko maa
Yksityiset yrityspalvelut
Helsingin Yrittajat
Koko maa
Elinkeinopolitikka kokonaisuudessaan
Helsingin Yrittajat
Koko maa
Sijaintikuntanne ja yrityksenne valinen yhteistyo
Helsingin Yrittajat
Koko maa
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus
Helsingin Yrittajat
Koko maa
Yrityksellenne sopivan tydvoiman saatavuus
Helsingin Yrittajat
Koko maa

m -2 Kehittynyt merkittavasti m -1 Kehittynyt jonkin verran ®0 Pysynyt =1 Kehittynyt jonkin verran =2 Kehittynyt merkittavasti
huonompaan suuntaan huonompaan suuntaan ennallaan parempaan suuntaan parempaan suuntaan

Tutkimuksen toteuttaja
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27. Onko yrityksellanne voimassa oleva paikallinen (yrityskohtainen)
sopimus tyoehdoista henkilostonne kanssa?, % yrityksista

Kylla, seka tyoaikoja etta palkkausta
koskien

Kylla, tybaikoja koskien
Kylla, palkkausta koskien
Kylla, muita asioita koskien

Ei/ei vastausta

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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28. Miten arvioitte tekemanne paikallisen tyoehdoista sopimisen vaikuttaneen
yrityksessanne?, % yrityksista, joissa tyoehdoista sovittu paikallisesti

20
21

Sopimus on tukenut yrityksen kasvua
Sopimus on tukenut henkildstomaaran sopeuttamista
Sopimuksella ei ole ollut vaikutusta

Sopimuksen vaikutuksia ei voida viela arvioida

Sopimus on auttanut tilanteessa, jossa
tuotteiden/palveluiden kysynta laski

Sopimus on tukenut henkildstémaaran kasvua
Sopimus on lisannyt palkkauskustannuksia
Sopimus on vahentanyt palkkauskustannuksia

Jokin muu vaikutus

16

Ei vastausta 12

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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29. Oletteko hakeneet tukea tai lainaa yrityksenne toimintaan tai omaan
toimeentulonne koronapandemia takia?, % yrityksista

Yritystuki Business Finlandista

Kustannustuki Valtiokonttorista

Yritystuki ELY-keskuksesta

Yrittajan tyomarkkinatuki Kelasta

Laina pankista

Takaus Finnveralta

Sulkemiskorvaus Valtiokonttorista

Tuet ja hyvitykset ravitsemisyrityksille KEHA-keskuksesta
Laina Business Finlandista (tilapaisen hairidtilanteisiin..

Laina Finnveralta

Yritystuki ELY:stad (osana REACT-EU -toimenpiteita)

Tapahtumatakuu Valtiokonttorista

Emme hakeneet/ei vastausta

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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30. Vastasiko tuki yrityksenne tarpeisiin?, % yrityksista, jotka hakeneet
koronan vuoksi tukea yritystoimintaan

Hyvin

Jossain maarin

Huonosti

m Helsingin Yrittajat m Koko maa

Tutkimuksen toteuttaja
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