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Esipuhe

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevat yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistoa kuvaa-
van Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakun-
nallisena etta alueellisina raportteina.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kasitellaan koko pk-sektorin nakokulmasta ja
myos paatoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaotel-
tuna. Alueraporteissa kehitysta verrataan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko
maan valilla.

Syksyn 2016 Pk-yritysbarometri perustuu 6010 pk-yrityksen edustajan vastauksiin. Se
kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kasityksia taloudellisen toimintaympa-
riston muutoksista seka yritysten lilketoimintaan ja kehitysnakymiin vaikuttavista teki-
joista.

Tassa raportissa tarkastellaan pk-yritysten suhdanneodotuksia, kasvua ja uudistumista,
kansainvalistymista, kehittamistarpeita ja kehittamisen esteita seka rahoitusta. Ajan-
kohtaisilla kysymyksilla on selvitetty digitaalisuutta liiketoiminnassa seka omistaja-
vaihdosta.
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Tiivistelma

Suhdannenakymat

Suomen pk-yritysten odotukset lahiajan suhdannenakymista ovat jatkuneet positiivisina
kevaasta 2016. Koko maan pk-yrityksista 43 % arvioi suhdanteiden paranevan ja 11 %
huononevan. Saldoluku on nyt +32 kun se edellisella mittauskierroksella oli +15. My0s
Helsingin alueella suhdannenakymia kuvaava saldoluku on noussut kevaasta 2016

(+23 => +39).

Helsingin alueen suhdannenakymat henkilokunnan maaran suhteen ovat myos positiivi-
semmat kuin kevaalla 2016. 29 % alueen pk-yritysten edustajista arvioi henkilokunnan
maaran olevan vuoden kuluttua taman hetkista suurempi ja 6 % arvioi henkilokunnan
maaran olevan pienempi, saldoluvuksi muodostuu +23 (kevaalla 2016 +16). Koko maas-
sa odotukset henkilokunnan maaran osalta ovat saldoluvun perusteella myos hieman
positiivisemmat kuin kevaalla 2016 (+9 => +14).

Kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(39 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 2 % koko maan pk-yrityksista. Verrattuna
koko maahan, Helsingin alueella on hieman enemman mahdollisuuksien mukaan kas-
vamaan pyrkivia seka jonkin verran vahemman asemansa sailyttamaan pyrkivia pk-
yrityksia (41 % ja 28 %). Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi myos 2 % vastaa-
jista. Voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia on alueella hieman enemman kuin ke-
vaalla. Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maan ja Helsingin pk-yrityksissa
eniten kaytettyja uusiutumiseen liittyvia toimia.

Kehittamistarpeet ja -esteet

Koko maan ja Helsingin pk-yrityksissa koetaan olevan eniten kehittamistarvetta mark-
kinoinnissa ja myynnissa seka yhteistyossa/verkottumisessa ja alihankinnassa. Pahim-
pana kehittamisen esteina nahdaan yleinen suhdannetilanne/taloustilanne ja resurssi-
tekijat.
Kansainvalistyminen ja digitaalisuus liiketoiminnassa

Joka viidennella koko maan ja vajaalla kolmanneksella Helsingin pk-yrityksista on vien-
tia tai lilkketoimintaa ulkomailla. Koko maan ja alueen pk-yrityksissa suoraa vientia on
naista kahdella kolmesta. Pk-yritykset koko maassa ja myos Helsingin alueella hyodyn-

tavat tai kayttavat digitaalisista tyokaluista ja palveluista eniten yrityksen omia ko-
tisivuja ja sosiaalista mediaa.

Omistajanvaihdos

Yli puolet vastanneista koko maan ja alueen pk-yrityspaattajista ei suunnittele omista-
janvaihdosta. Yrityksen tai lilketoiminnan ostamista suunnittelee viidesosa.
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1. JOHDANTO

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevat yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistoa kuvaa-
van Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seka valtakun-
nallisena etta alueellisina raportteina.

1.1 Barometri

Pk-yritysbarometrissa on selvitetty suomalaisten pk-yritysten mielikuvia yleisesta suh-
dannekehityksesta ja oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Lisaksi on tiedustel-
tu muun muassa yrityksen kasvuun, kansainvalistymiseen ja rahoitukseen liittyvista te-
kijoista.

Otantalahteena on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 2010, Suomen
Yrittajien jasenrekisteria seka Taloustutkimuksen valiaikaista markkinointirekisteria,
joista otanta on tehty kiintioidylla satunnaisotannalla. Otoksessa on kiintioity yritysten
toimiala, kokoluokka ja sijainti.

Vastaajajoukon muodostaa 6010 kohderyhman vaatimukset tayttavaa pk-yrityksen
edustajaa. Tiedonkeruumenetelmana on kaytetty internetkyselya. Vastaajat kutsuttiin
kyselyyn sahkopostitse tai puhelimitse kesa-heinakuussa 2016. Seuraavalla sivulla on
esitetty taustatietoja alueen vastaajista. Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus
Oy Suomen Yrittajien, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannos-
ta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Taloustutkimus Oy:ssa tutkimusjohtaja Pasi Huo-
vinen ja tutkimuspaallikko Jyrki Karpanoja. Suomen Yrittajissa tutkimusprojektista on
vastannut ekonomisti Petri Malinen, Finnvera Oyj:ssa viestintajohtaja Tarja Svartstrom
seka tyo- ja elinkeinoministeriossa kehittamispaallikko Esa Tikkanen.

ja Ita-Uudellamaalla maakuntajaosta on poikettu (Helsinki, Paakaupunkiseutu ja muu Uusimaa).

2) Lisaksi tutkimusaineistosta tehdaan raportit Himeen, Kaakkois-Suomen, Pohjanmaan ja Uudenmaan ELY-alueille

3) Helsingin, Paakaupunkiseudun ja Uudenmaan aikasarjoissa ja kuvioissa olevat luvut ovat vuoden 1999 syksyyn asti
koko Uudenmaan alueen lukuja. Pohjanmaan raportissa luvut ovat vuoden 2006 syksyyn asti Etelda-Pohjanmaan ja
Pohjanmaan rannikon yhteisia lukuja.

4) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite 'saldoluku’. Se kuvaa kyseisten kysymysten kohdalla posi-
tiivisista ja negatiivisista vastauksista laskettua prosenttilukujen erotusta. Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdan-
nenakymat seuraavan vuoden aikana paranee 39,4 %, huononee 8,6 % saldoluku = + 30,8 % ~31 % HUOM. kaikissa
laskelmissa kaytetaan tarkkoja, pyoristamattomia lukuja, vaikka raportissa luvut esitetaan kokonaisina ilman desi-
maaleja.
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1.2 Aineisto

Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat haastatel-
luista Helsingin alueen yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaa-
maan yritysten todellista toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa kaytetaan
laskentaperusteena, koska talloin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleis-
taa koskemaan koko tutkimuskohteena olevaa pk-sektoria.

Taulukko 1. Taustatietoja alueelta haastatelluista yrityksista

n= %
Alue Helsinki 538 100
Teollisuus 24 4
L Rakentaminen 27 5
Paatoimiala
Kauppa 86 16
Palvelut 401 75
alle 0,2 miljoonaa euroa 209 39
0,2-0,49 miljoonaa euroa 92 17
0,5-0,99 miljoonaa euroa 67 13
Liikevaihto vuonna 2015 1,0-1,49 miljoonaa euroa 35 7
1,5-1,99 miljoonaa euroa 22 4
2,0-4,99 miljoonaa euroa 57 11
5 miljoonaa euroa tai yli 54 10
Voimakkaasti kasvuhakuiset 91 17
Kasvuhakuiset 221 41
Yrityksen kasvuhakuisuus Asemansa sailyttajat 146 27
Ei kasvutavoitteita 63 12
Toimintansa lopettavat 14 3
. o Kylla 163 32
Yrityksella vientitoimintaa :
Ei 353 68
Ennen 1990 111 21
. . . 1990-1999 98 18
Yrityksen perustamisvuosi
2000-2009 132 25
2010- 196 36
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2. YRITYSTEN OSUUDET TOIMIALOILLA
Suomessa oli 280 697 yritysta [1] vuonna 2014. Naista yrityksista noin 96 448 toimi Uu-
denmaan alueella. Koko maassa palvelualan yrityksia oli noin 61 %, kaupan 16 %, raken-

tamisen 15 % ja teollisuudenalan yrityksia 7 %. Uudenmaan alueella oli palvelualaan
kuuluvia yrityksia koko maata suhteellisesti enemman, 68 %. Teollisuuden ja rakenta-

saman verran kuin koko maassa.

Kuva 1. Yritysten osuudet eri toimialoilla, %

Teollisuus
Rakentaminen
Kauppa
Palvelut

Muut

0 10 20 30 40 50 60 70 80

= Koko Uusimaa, sisaltaen Helsingin = Koko maa

1. Lahde: Tilastokeskus: Yritys- ja toimipaikkarekisteri, pl. toimiala A. maa-, metsa- ja kalatalous
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3. YRITYKSET JA TYOLLISYYS

Tilastokeskuksen tyovoimatiedustelun [2] mukaan koko maan tyollisten maara oli

2 558 000 henkea kesakuussa 2016. Lukema on 33 000 enemman kuin vuotta aikaisem-
min vastaavana ajankohtana. Palkansaajia ja yrittaja oli hieman enemman kuin aiem-
min. Koko maan tyottomyysaste oli 9,3 % [2] kesakuussa 2016, kun se edellisvuoden ke-
sakuussa oli 10,0 %. Uudenmaan alueella tyoskenteli vuoden 2016 toisella neljanneksel-
la yhteensa 813 000 henkiloa [3] tyottomyysasteen ollessa 8,7 % [4]. Tyottomyysaste on
laskenut alueella 0,5 prosenttiyksikkoa vuoden 2015 vastaavaan ajankohtaan verrattu-
na [4].

vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Helsinki 29 65 6 23
Koko maa 23 68 9 14

Tyollistamisodotukset ovat koko maan pk-yrityksissa kasvussa. Pk-yritysbarometrin vas-
taajista joka neljas (23 %) arvioi henkilokunnan maaran kasvavan seuraavan vuoden ku-
luttua ja joka kymmenes (9 %) arvioi henkilokunnan maaran pienentyvan. Saldoluvuksi
muodostuu +14. Helsingin alueella saldoluku on yhdeksan prosenttiyksikkoa suurempi,
+23. Koko maassa odotukset henkilokunnan maaran osalta ovat saldoluvun perusteella
hieman positiivisemmat kuin kevaalla 2016 (+9). Alueella odotukset ovat positiivisem-
mat kuin koko maassa ja my0s positiivisemmat kuin viime kevaana (+16).

......
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2. Lahde: Tilastokeskus: Tyovoimatutkimus 2016, kesakuu
3. Lahde: Tilastokeskus: Tyovoimatutkimus 2016, liitetaulukko 31. Tyolliset maakunnittain
4. Lahde: Tilastokeskus: Tyovoimatutkimus 2016, liitetaulukko 43. Tyottomyysaste maakunnittain
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4. PK-YRITYSTEN SUHDANNENAKYMAT

Pk-yritysten suhdannenakymia kuvaavan saldoluvun (+32) kehitys on jatkunut positiivi-
sena kevaasta 2016. Vajaa puolet (46 %) koko maan pk-yrityksista arvioi suhdanteiden
pysyvan ennallaan lahimman vuoden aikana. Koko maan pk-yrityksista 43 % arvioi suh-
danteiden paranevan ja 11 % huononevan. Helsingin alueella suhdannenakymia kuvaava
saldoluku on myos noussut kevaasta 2016 16 prosenttiyksikkoa, ollen nyt +39. Jo lahes
puolet alueen pk-yrityksista arvioi suhdannenakymien paranevan lahimman vuoden ai-

kana.

Taulukko 3. Pk-yritysten suhdannenakymat oman yrityksen kannalta lahimman

vuoden aikana, %

Pysyy
Paranee ennallaan Huononee Saldoluku
Helsinki 48 43 9 39
Koko maa 43 46 11 32

Kuva 3. Yleiset suhdannenakymat lahimman vuoden aikana, saldoluku (%)
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Taulukko 4. Pk-yritysten odotukset tutkimuksen eri osa-alueiden kehityksesta
seuraavan vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Liikevaihto
Helsinki 55 33 12 43
Koko maa 50 36 14 36
Investointien arvo
Helsinki 27 60 13 13
Koko maa 22 59 19
Panostukset kansainvalistymiseen
Helsinki 22 66 12 10
Koko maa 17 66 17 0
Viennin arvo
Helsinki 23 68 10 13
Koko maa 17 68 15 1
Tuonnin arvo
Helsinki 17 71 12 4
Koko maa 13 72 15 -3
Palkkakustannukset henkiloa kohden
Helsinki 37 35 7 30
Koko maa 35 57 7 28
Materiaalien hinnat
Helsinki 35 56 9 26
Koko maa 40 55 5 35
Lopputuotteiden tai palveluiden hinnat
Helsinki 40 53 7 34
Koko maa 38 56 6 32
Kannattavuus
Helsinki 42 43 15 27
Koko maa 39 45 16 23
Vakavaraisuus
Helsinki 38 51 11 27
Koko maa 38 52 11 27
Innovaatiot, tuotannon tai tuotteiden kehitys
Helsinki 42 51 7 35
Koko maa 34 57 9 26
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Helsinki

Koko maa

Helsinki

Koko maa

Suurempi

51
47

37
42

Yhta suuri Pienempi
Tilausten maara
38 12
40 12
Kapasiteetin kayttoaste
57 5
48

11

Saldoluku

39
35

32
33

Eri osatekijoiden suhdanteita arvioitaessa lilkevaihdon kasvuun (+36), materiaalien hin-
tojen nousuun (+35) ja tilausten maara kasvuun (+35) uskotaan koko maassa saldoluvun
perusteella yleisimmin. Myos palkkakustannusten ja lopputuotteiden tai palvelujen hin-
tojen nousuun uskovia on selvasti enemman kuin niiden laskuun uskovia. Odotukset in-

vestointien arvon kehityksesta ovat koko maassa kaantyneet positiivisiksi saldoluvun ol-

lessa nyt +3.

Helsingin alueella uskotaan vahvimmin liikevaihdon kasvuun saldoluvun ollessa +43.
Seuraavaksi vahvimmat odotukset alueella kohdistuvat tilausten maaran kasvuun (sal-
doluku +39) ja innovaatioiden, tuotannon tai tuotteiden kehityksen kasvuun (saldoluku
+35). Helsingin alueen suhdannenakymat ovat paaosin koko maata positiivisemmat kai-

kissa osatekijoissa.
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Kuvassa 4 on esitetty pk-yritysten liikevaihdon ja kannattavuuden suhdannenakymien
kehittyminen alueella ja kuvassa 5 koko maassa. Alueella odotukset liikevaihdon ja
kannattavuuden kehityksesta jatkuvat positiivisina.

Kuva 4. Alueen suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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Kuva 5. Koko maan suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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5. PK-YRITYSTEN KASVUHAKUISUUS JA UUSIUTUMINEN

Taulukko 5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %

Voimakkaasti Asemansa Ei
kasvuhakuiset Kasvuhakuiset sailyttajat kasvutavoitteita
Helsinki 16 41 28 13
Koko maa 11 39 32 16

13

Toimintansa
lopettavat

2
2

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia
(39 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 2 % koko maan pk-yrityksista. Verrattuna
koko maahan, Helsingin alueella on hieman enemman mahdollisuuksien mukaan kas-
vamaan pyrkivia seka jonkin verran vahemman asemansa sailyttamaan pyrkivia pk-
yrityksia (41 % ja 28 %). Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi 2 % vastaajista
mika on sama maara kuin kevaalla 2016. Voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia on

alueella kolme prosenttiyksikkoa enemman kuin kevaalla.

Koko maassa voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavien pk-yritysten yhteen-
laskettu osuus on hieman suurempi kuin kevaalla 2016. Myos alueella on voimakkaasti

ja mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia enemman kuin kevaalla.

Kuva 6. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %
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Investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maan ja Helsingin alueen pk-yrityksissa
eniten kaytettyja uusiutumiseen liittyvia toimia. Uutta henkilostoa palkanneita on koko
maassa ja alueella enemman kuin kevaalla 2016. Alueella on myos enemman uusille
markkinoille laajentuneita pk-yrityksia kuin kevaalla.

Taulukko 6. Pk-yritysten tekemat uusiutumistoimet viimeisten 12 kk:n aikana, % */

Helsinki Koko maa
Investoinnit 73 76
Uuden henkildston palkkaaminen 47 41
Henkiloston koulutus 59 57
Uusien tuotteiden tai palveluiden lanseeraaminen 47 38
Laajentuminen uusille markkinoille 36 28
Uusien teknologioiden kayttoonotto 32 26
Uusien litketoimintamallien kayttéonotto 33 25
Toiminnan laajentaminen uusille toimialoille 22 19

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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6. PK-YRITYSTEN KANSAINVALISTYMINEN
Taulukko 7. Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Koko maan pk-yrityksista 18 prosentilla ja Helsingin alueella noin joka neljannella on
suoraa tuontitoimintaa.

Helsinki Koko maa
Suoraa tuontitoimintaa 24 18

Joka viidennella koko maan pk-yrityksista on vientia tai liiketoimintaa ulkomailla. Hel-
singin alueella tama luku on kymmenen prosenttiyksikkoa korkeampi. Koko maan ja
alueen pk-yrityksissa suoraa vientia on naista noin kahdella kolmesta.

Kuva 7. Pk-yritysten toiminta ulkomailla, % yrityksista

Vientid tai lilketoimintaa ulkomailla

Liiketoiminnan muodot ulkomailla
toimivilla pk-yrityksilla

Suora vientitoiminta

Ulkomainen yhteisyritys tai tytaryritys

Palkka- tai sopimusvalmistus

Lisensointi tai franchising

Muu

0 20 40 60 80

m Helsinki m Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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Kahdella viidesta koko maan suoraa vientitoimintaa harjoittavista pk-yrityksista viennin
osuus kokonaisliikevaihdosta on alle 9 %. Helsingin pk-yrityksissa vastaava osuus on
hieman suurempi, 49 %.

Kuva 8. Viennin osuus suoraa vientitoimintaa harjoittavien yritysten kokonais-
lilkevaihdosta vuonna 2015, % yrityksista

<9%

10-49%

=> 50%

0 10 20 30 40 50 60
= Helsinki H Koko maa

EU-maat ovat selvasti suurin markkina-alue ulkomailla koko Suomen ja Helsingin alueen
pk-yrityksille. Helsingin alueella Venajan osuus on hieman pienempi kuin koko maassa.

Kuva 9. Yritysten markkina-alueet ulkomailla, % yrityksistd, joilla on toimintaa
ulkomailla

EU-maat

Muut Euroopan maat (pl. EU)
Yhdysvallat ja Kanada

Muut Aasian maat

Kiina

Muut Amerikan maat

Intia

Muu maailma (esim. Australia)

0 20 40 60 80 100
= Helsinki H Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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7. PK-YRITYSTEN KEHITTAMISTARPEET

Taulukko 8. Pk-yritysten kehittamistarpeet talla hetkelld, %

Helsinki Koko maa

Johtaminen 21 19
Yrityksen hallitustydskentely 7 6
Henkildston kehittaminen ja koulutus 35 35
Markkinointi ja myynti 61 57
Vienti ja kansainvélistyminen 13 10
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 21 20
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, 19 19
tietotekniikka, tuotekehitys ja laatu

Yhteistyo/verkottuminen, alihankinta 39 36
Ymparisto- ja muiden 5 6
saadosvaatimusten huomioiminen

Ei kehittamistarpeita /ei osaa sanoa 10 13

Koko maan tasolla pk-yritykset nakevat selvasti eniten kehittamistarvetta markkinoin-
nissa ja myynnissa (57 %). Seuraavaksi eniten kehittamistarvetta on yhteistyos-
sa/verkottumisessa ja alihankinnassa seka henkiloston kehittamisessa ja koulutuksessa.
Helsingin alueella eniten kehittamistarvetta nahdaan myos markkinoinnissa ja myynnis-
sa (61 %) ja toiseksi eniten yhteistyossa/verkottumisessa ja alihankinnassa (39 %). Muu-
tokset kehittamistarpeissa ovat maltillisia syksyn 2015 tilanteeseen verrattuna.

Kuva 10. Pk-yritysten kehittamistarpeet, %

Markkinointi ja myynti

Yhteistyd /verkottuminen, alihankinta

Henkildstdn kehittdminen ja koulutus

Tuotanto ja materiaalitoiminnot,
tietotekniikka, tuotekehitys, laatu

0 10 20 30 40 50 60 70
= Helsinki H Koko maa
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8. PK-YRITYSTEN KEHITTAMISEN ESTEET

Y Yrittajat

Koko maassa ja Helsingissa pk-yritysten pahimpana kehittamisen esteena nahdaan ylei-
nen suhdannetilanne/taloustilanne. Resurssitekijat nahdaan seuraavaksi merkittavim-
pana kehittamisen esteena. Kustannustason merkitys kehittamisen esteena koetaan nyt
pienempana kuin vuoden 2015 syksylla seka koko maassa etta alueella. Rahoituksen ja
resurssitekijoiden merkitykset nahdaan vuoden takaista suurempina.

Taulukko 9. Pk-yritysten pahimmat kehittamisen esteet, %

Helsinki Koko maa
Yritystoiminnan saantely 13 11
Kustannustaso 8 11
Kilpailutilanne 14 14
Rahoitus 14 10
Resurssitekijat 20 18
Yleinen suhdanne-/taloustilanne 30 33
Ei osaa sanoa 2 3
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Taulukko 10. Kehittamisen esteiden merkittavimmat osatekijat, %

Helsinki Koko maa
Saantely
Byrokratia 59 52
Tyolainsaadanto 9 13
Tyoehtosopimukset 19 22
Muu saantely 13 13
Kustannukset
Verotus 32 27
Palkkataso 22 16
Tyon sivukulut 32 44
Muut tuotantokustannukset 14 13
Kilpailutilanne
Kirea kilpailutilanne 53 51
Markkinoiden liiallinen 13 11
keskittyminen
Julkisen sektorin 4 6
elinkeinotoiminta
Harmaa talous 4 6
Kysynnan riittamattomyys 26 26
Rahoitus
Rahoituksen saatavuus 48 41
Rahoituksen hinta 20 15
Vakuuksien puute 30 39
Laina-aikojen lyhyys 3 5
Resurssit
Ammattitaitoisen
o 65 61
tyovoiman saatavuus
Alihankkijoiden/
A 9 8
osatoimittajien saatavuus
Toimitilat 9 9
Koneet ja laitteet
Muut resurssitekijat, 16 16

esim. raaka-aineet
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Rahoitukseen liittyvista osatekijoista rahoituksen saatavuus ja hinta koetaan alueella
koko maata merkittavampina kehittamisen esteina. Vakuuksien puute nahdaan puoles-
taan pienempana rahoitukseen liittyvana kehittamisen esteena alueella kuin koko
maassa.

Kuva 11. Pk-yritysten kehittamisen esteet - rahoitus, %

Rahoituksen saatavuus

Vakuuksien puute

Rahoituksen hinta

Laina-aikojen lyhyys
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= Helsinki H Koko maa

Kuva 12. Alueen pk-yritykset, joiden pahin kehittamisen este on rahoitus, %
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== Kaikki PK-yritykset, Helsinki
== == Kasvuhakuiset* PK-yritykset, Helsinki

*) Voimakkaasti kasvuhakuiset ja yritykset, jotka pyrkivat kasvamaan mahdollisuuksien mukaan
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Kuva 13. Koko maan pk-yritykset, joiden pahin kehittamisen este on rahoitus, %
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*) Voimakkaasti kasvuhakuiset ja yritykset, jotka pyrkivat kasvamaan mahdollisuuksien mukaan
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9. PK-YRITYSTEN RAHOITUS

Seka koko maan etta alueen pk-yrityksista noin joka kuudennella on ollut maksuvaike-
uksia viimeisen kolmen kuukauden aikana. Koko maan tilanne on vastaava kuin kevaal-
la 2016. Helsingissa maksuvaikeuksia kokeneiden maara on prosenttiyksikon suurempi
kuin kevaalla.

Taulukko 11. Onko yrityksellanne ollut maksuvaikeuksia viimeisen 3 kuukauden
aikana?, %

Ei Kylls
Helsinki 84 16
Koko maa 84 16

Pk-yritysten paapankkina on koko maassa joko Osuuspankki (41 %) tai Nordea (33 %).
Helsingissa vajaalla puolella paapankkina on Nordea.

Taulukko 12. Yrityksen paapankki, %

Helsinki Koko maa
Nordea 47 33
Osuuspankki 26 41
Paikallisosuuspankki 0 4
Danske Bank 11 7
Saastopankki 4 8
Handelsbanken 2
Muu 8 5

Koko maan pk-yrityksista 46 %:lla on lainaa rahoituslaitoksilta. Alueella lainaa rahoitus-
laitoksilta ottaneiden osuus on pienempi, 34 % alueen pk-yrityksista

Taulukko 13. Onko yrityksellanne lainaa rahoituslaitoksilta?, %

Ei Kylla
Helsinki 66 34
Koko maa 54 46

b A
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Pk-yritysbarometriin vastanneista koko maan yrityksista 58 %:lla ei ole ollut tarvetta
hankkia rahoitusta viimeisten 12 kuukauden aikana. Helsingin alueella vastaava luku on
56 %. Reilu neljasosalla koko maan ja alueen pk-yrityksista on ollut tarvetta hakea ja
nama ovat myos saaneet rahoitusta lahimman vuoden aikana. Koko maassa joka kym-
menes ja alueella kolmetoista prosenttia vastaajista sanoo tarvetta olleen, mutta ei
ole hakenut rahoitusta. Nelja prosenttia koko maan ja viisi prosenttia alueen pk-
yrityksista sanoo olleen tarvetta rahoitukselle ja on myos hakenut rahoitusta, mutta ei
ole sita saanut.

Kuva 14. Onko yrityksellanne ollut viimeisten 12 kk:n aikana tarve hankkia rahoi-
tusta?, %

Ei

Kylld, ja olemme saaneet
ulkopuolista rahoitusta viim.
12 kk aikana

Kylld, mutta emme ole
hakeneet rahoitusta

Kylld, mutta emme ole
saaneet rahoitusta, vaikka
olemme hakeneet
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Pk-yritykset ovat ottaneet ulkopuolista rahoitusta yleisimmin pankista.
Taulukko 14. Mista olette ottaneet rahoitusta?, %
Helsinki Koko maa
Pankista 65 76
Rahoitusyhtiosta 14 20
Vakuutusyhtiosta tai elikevakuutusyhtiosta 1 1
Yksityisestd padomasijoitusyhtiosta 7 3
Bisnesenkelilta 9 4
eli yksityiselta henkilosijoittajalta
Finnverasta 22 22
Tekesista 6 4
ELY-keskuksista 1 4
Paaomasijoituksia Teollisuussijoituksesta 2 1
tai Finnveran Aloitusrahasto Verasta
Velkakirjamarkkinoilta 0 0
Listautumismarkkinoilta 0 0
Joukkorahoituksen kautta 2 0
Muualta 9 6
Kireat vakuusvaatimukset ja rahan huono yleinen saatavuus ovat tarkeimmat syyt sille,
etta pk-yrityksissa ei ole haettu tai saatu rahoitusta.
Kuva 15. Tarkeimmat syyt sille, etta ei ole hakenut tai saanut rahoitusta?, %
Kireat vakuusvaatimukset
Rahoituksen huono yleinen saatavuus (kiredt
lainavaatimukset)
Korkea oman padoman vaatimus
Rahan korkea hinta (viitekoron paalle tuleva
rahoittajien perimad marginaali)
Laina-ajan lyhyys
Vientisaatavien vakuuttamisen vaikeus
Muu syy
0 10 20 30 40
m Helsinki m Koko maa
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Valtaosa koko maan ja alueen pk-yrityksista ei aio hakea ulkopuolista rahoitusta seu-
raavan 12 kuukauden aikana.

Taulukko 15. Aiotteko ottaa ulkopuolista rahoitusta seuraavan 12 kk:n aikana?, %

Ei Kyll
Helsinki 71 29
Koko maa 75 25

Pk-yritykset aikovat hakea ulkopuolista rahoitusta yleisimmin pankista.

Taulukko 16. Mista aiotte ottaa ulkopuolista rahoitusta?, %

Helsinki Koko maa

Pankista 66 71
Rahoitusyhtiosta 18 23
Vakuutusyhtiosta tai elikevakuutusyhtiosta 3 3
Yksityisesta padomasijoitusyhtiosta 19 10
Bisnesenkelilta 18 12
eli yksityiselta henkilosijoittajalta

Finnverasta 23 22
Tekesista 21 15
ELY-keskuksista 6 12
Pé.éo.masijoituksie‘l Teollisuussijoituksesta 8 3
tai Finnveran Aloitusrahasto Verasta

Velkakirjamarkkinoilta 0 0
Listautumismarkkinoilta 0 0
Joukkorahoituksen kautta 11 5
Muualta 6 5
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Koko maassa ulkopuolista rahoitusta aiotaan kayttaa yleisimmin muihin koneisiin ja
laitteisiin, yrityksen kasvun rahoitukseen seka yrityksen kehittamishankkeisiin. Yrityk-
sen kasvun rahoitus ja yrityksen kehittamishankkeet ovat Helsingin alueella ulkoisen
rahoituksen yleisimmin mainitut kayttokohteet. Alueella korostuvat ohjelmistot seka
henkilostoon ja osaamiseen panostaminen.
Kuva 16. Ulkoisen rahoituksen aiottu kayttotarkoitus, % yrityksista, jotka aikovat
ottaa rahoitusta seuraavan 12kk:n aikana */
Muihin koneisiin ja laitteisiin
Yrityksen kasvun rahoitukseen
Yrityksen kehittémishankkeisiin
Rakennusinvestointeihin
Liiketoiminnan kansainvalistymiseen
Kayttopadomaksi lilketoiminnan kasvusta johtuen
Kayttopaaomaksi yrityksenne heikosta taloudellisesta... 1)
Kayttopadomaksi suhdanteista johtuen
Omistusjarjestelyihin tai yrityskauppoihin
Ohjelmistoihin, kuten yrityksenne Internet kotisivut... 2)
Toimitusaikaiseen rahoitukseen tai vakuuksiin
Henkildstddn ja osaamiseen
Tieto- ja viestintatekniikkalaitteisiin
Ymparistovaikutteisiin investointeihin paastdjen... 3)
Muu
0 10 20 30 40
m Helsinki m Koko maa
*/ Vastaajat ovat voineet valita kaksi mielestaan tarkeinta vaihtoehtoa. Huom!
Vastausvaihtoehtoja lisatty, tulokset eivat ole suoraan vertailukelpoisia aiempien
tutkimusten tuloksiin.
Vastausvaihtoehdot kokonaisuudessaan: 1) Kayttopaaomaksi yrityksenne heikosta
taloudellisesta tilanteesta johtuen; 2) Ohjelmistoihin, kuten yrityksenne Internet
kotisivut, asiakasjarjestelmat, tuotteiden myynti tai jakelu verkossa Suomessa;
3) Ymparistovaikutteisiin investointeihin paastojen, raaka-aineiden tai energian
kayton vahentamiseksi.
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10. DIGITAALISUUS LIIKETOIMINNASSA

Useimmilla koko maan ja Helsingin alueen pk-yrityksista on omat Internet-kotisivut.
Seuraavaksi eniten pk-yritykset hyodyntavat tai kayttavat digitaalisista tyokaluis-
ta/palveluista liiketoiminnassaan sosiaalista mediaa ja pilvipalveluja. Helsingin alueen
pk-yrityksissa yleisimpia digitaalisia tyokaluja/palveluja hyodynnetaan koko maata ak-
tiivisemmin.

Kuva 17. Pk-yritysten liiketoiminnassaan hyodyntamat tai kayttamat digitaaliset
tyokalut ja palvelut, %, */

88

Yrityksen omat Internet kotisivut

Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)

54

Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissd)

Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)

28

Digitaalisten kanavien kdyttd palvelujen jakelussa ja
markkinoinnissa

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)

Teollinen Internet (talla tarkoitetaan uudenlaisia
lilketoiminnan ratkaisuja, joilla teolliset laitteet...

Big datan kéyttd (esim. markkina-analyyseissd)

Ei vastausta

0 20 40 60 80 100
m Helsinki m Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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Koko maan tasolla sosiaalinen media on yleisin digitalisoitumiseen liittyva tyoka-
lu/palvelu, joka pk-yrityksissa aiotaan ottaa kayttoon seuraavien 12 kuukauden aikana.
Helsingin alueella verkkokaupan ja digitaalisten kanavien kayttoonotto palvelujen ja-
kelussa ja markkinoissa nousivat yleisimmin mainituiksi suunnitteilla oleviksi tyokaluik-
si.

Kuva 18. Digitaaliset tyokalut ja palvelut, joita pk-yritykset aikovat ottaa kayttoon
seuraavien 12 kk:n aikana, */

Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)

Digitaalisten kanavien kdytto palvelujen jakelussa ja
markkinoinnissa

Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissd)
Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)

Yrityksen omat Internet kotisivut

Teollinen Internet (talla tarkoitetaan uudenlaisia
lilketoiminnan ratkaisuja, joilla teolliset laitteet...

Big datan kayttd (esim. markkina-analyyseissd)

Ei vastausta
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*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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11. OMISTAJANVAIHDOS

Yli puolet pk-yritysbarometriin vastanneista sanoo seuraavansa yrityksensa arvoa aktii-
visesti.

Taulukko 17. Seuraa aktiivisesti yrityksen arvon kehittymista, %

Ei Kyl
Helsinki 43 57
Koko maa 46 54

Yli puolet vastanneista pk-yrityspaattajista ei ole suunnitellut omistajanvaihdoksen to-
teuttamista lainkaan. Omistajanvaihdosta suunnittelevat aikovat toteuttaa vaihdoksen
useimmiten seuraavan kolmen-viiden vuoden aikana.

Kuva 19. Omistajanvaihdoksen suunnittelu, %

0-2 vuoden aikana

3-5 vuoden aikana

6-10 vuoden aikana

10-> vuoden aikana

en ole suunnitellut lainkaan
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Tilitoimisto/ tilintarkastaja/kirjanpitaja seka oman alueen julkiset maksuttomat omis-
tajanvaihdospalvelut ovat tahot, joiden puoleen pk-yrityksissa kaannyttaisiin useimmi-
ten ensisijaisesti mahdollisessa omistajanvaihdostilanteessa. Koko maasta poiketen
Helsingissa konsulttien palvelu nousee yleisimmin mainituksi tahoksi.

Tilitoimisto/tilintarkastaja/kirjanpitdja

Oman alueesi julkiset maksuttomat omistajanvaihdospalvelut
(mm. jarjestd, seudullinen elinkeinoyhtié tai kuntien...

Konsultti

Asianajotoimisto

Pankki

Muu rahoittaja

Tyoeldkevakuutusyhtio

Muu omistajanvaihdostilanteisiin perehtynyt asiantuntija,
miké?

0 10 20 30 40
= Helsinki H Koko maa

Valtaosa vastanneista ei ole suunnitellut yrityksen tai lilkketoiminnan ostamista lain-
kaan. Yrityksen tai lilketoiminnan ostamisesta kiinnostuneista nelja viidesta sanoo tar-
vitsevansa ostoon ulkopuolista rahoitusta.

Kuva 21. Yrityksen tai liiketoiminnan ostamisen suunnittelu, %

0-2 vuoden aikana

3-5 vuoden aikana

6-10 vuoden aikana

10-> vuoden aikana

en ole suunnitellut lainkaan
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yrittajat.fi/kainuu

puhelin 010 387 7870

KESKI-POHJANMAAN YRITTAJAT RY
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola
yrittajat.fi/keskipohjanmaa

puhelin 06 831 5292

KESKI-SUOMEN YRITTAJAT RY
Sepankatu 4, 40100 Jyvaskyla
yrittajat.fi/keskisuomi

puhelin 010 425 9200

KYMEN YRITTAJAT RY
Kasityolaiskatu 4, 45100 Kouvola
yrittajat.fi/kymi

puhelin 05 544 3030

LAPIN YRITTAJAT RY

Hallituskatu 26, 2. krs, 96100 Rovaniemi
yrittajat.fi/lappi

puhelin 0400 898 200

PIRKANMAAN YRITTAJAT RY

Laukontori, Kehrasaari B, 2. krs, 33200 Tampere
yrittajat.fi/pirkanmaa

puhelin 03 251 6500

POHJOIS-KARJALAN YRITTAJAT RY
Linnunlahdentie 2, 80110 Joensuu
yrittajat.fi//pohjoiskarjala

puhelin 050 367 5194

POHJOIS-POHJANMAAN YRITTAJAT RY
Isokatu 4, 90100 Oulu
yrittajat.fi/pohjoispohjanmaa

puhelin 010 322 1980

PAIJAT-HAMEEN YRITTAJAT RY
Vesijarvenkatu 15, 15140 Lahti
yrittajat.fi/paijathame

puhelin 010 322 4300

PAAKAUPUNKISEUDUN YRITTAJAT RY
Innopoli 1, Tekniikantie 12, 02150 Espoo
yrittajat.fi/paakaupunkiseudunyrittajat
puhelin 010 422 1400

RANNIKKO-POHJANMAAN YRITTAJAT RY
Raastuvankatu 12-14 D, 65100 Vaasa
yrittajat.fi/rannikkopohjanmaa

puhelin 050 463 2370

SATAKUNNAN YRITTAJAT RY
Isolinnankatu 24, PL 45, 28101 Pori
yrittajat.fi/satakunta

puhelin 050 312 9301

SAVON YRITTAJAT RY

Asemakatu 22-24, 4. krs, 70110 Kuopio
yrittajat.fi/savo

puhelin 017 368 0500

UUDENMAAN YRITTAJAT RY -
NYLANDS FORETAGARE RF
Rantakatu 1, 2. krs, 04400 Jarvenpaa
yrittajat.fi/uusimaa

puhelin 010 231 3050

VARSINAIS-SUOMEN YRITTAJAT RY
Brahenkatu 20, 20100 Turku
yrittajat.fi/varsinaissuomi

puhelin 02 275 7100
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FINNVERA OYJ:N JA TOIMIPISTEIDEN YHTEYSTIEDOT

PAAKONTTORI FINNVERA OYJ

HELSINKI

Porkkalankatu 1, PL 1010, 00101 Helsinki

vaihde 029 460 11
www.finnvera.fi

KUOPIO
Kallanranta 11, PL 1127, 70111 Kuopio

TOIMIPISTEET

HELSINKI
Porkkalankatu1, PL 1010, 00101 Helsinki

JOENSUU
Lansikatu 15 rak. 3 B, 80110 Joensuu

JYVASKYLA
Sepankatu 4, 40100 Jyvaskyla

KAJAANI
Kauppakatu 1, 87100 Kajaani

KUOPIO
Kallanranta 11, PL 1127, 70111 Kuopio

LAHTI
Askonkatu 2, 7. kerros, 15100 Lahti

LAPPEENRANTA
Brahenkatu 2, 53100 Lappeenranta

MIKKELI
Jaakarinkatu 10 A, 2. krs, 50100 Mikkeli

OouLU
Sepankatu 20, 90100 Oulu

PORI
Itapuisto 7, 5. krs., 28100 Pori

ROVANIEMI
Rovakatu 28, 96200 Rovaniemi

SEINAJOKI
Frami D, Tiedekatu 2, 60320 Seinajoki

TAMPERE
Kalevantie 2, 33100 Tampere

TURKU
Humalistonkatu 1, 20100 Turku

VAASA
Wolffintie 35, 5. krs, 65200 Vaasa

b A
A/Yl'lttajat Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi

PIETARIN EDUSTUSTO

FINNVERA PLC

Representative Office in St. Petersburg
Finland House

Bolshaya Konyushennaya St. 8

191186 St. Petersburg, Russia

PL 150, 53501 Lappeenranta
puh. +358 405 088 956
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TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JA ELY-KESKUSTEN YHTEYSTIEDOT

TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO
Aleksanterinkatu 4, 00170 Helsinki
puhelin 029 506 0000

tem.fi

ETELA-POHJANMAAN ELY-KESKUS
Alvar Aallon katu 8, 60100 Seinajoki
puhelin 0295 027 500
ely-keskus.fi/etela-pohjanmaa

ETELA-SAVON ELY-KESKUS
Jaakarinkatu 14, 50100 Mikkeli
puhelin 0295 024 000
ely-keskus.fi/etela-savo

HAMEEN ELY-KESKUS

Kirkkokatu 12, 15140 Lahti

Hameenlinnan toimipaikka

Birger Jaarlin katu 15, 13100 Hameenlinna
puhelin 0295 025 000

ely-keskus.fi/hame

KAAKKOIS-SUOMEN ELY-KESKUS
Salpausselankatu 22, 45100 Kouvola
Lappeenrannan toimipaikka
Kauppakatu 40 D, 53100 Lappeenranta
puhelin 0295 029 000
ely-keskus.fi/kaakkois-suomi

KAINUUN ELY-KESKUS
Kalliokatu 4, 87100 Kajaani
puhelin 0295 023 500
ely-keskus.fi/kainuu

KESKI-SUOMEN ELY-KESKUS
Gygnaeuksenkatu 1, 40100 Jyvaskyla
puhelin 0295 024 500
ely-keskus.fi/keski-suomi

LAPIN ELY-KESKUS

Hallituskatu 3 B, 96100 Rovaniemi
Kemin toimipaikka

Asemakatu 19, 94100 Kemi
puhelin 0295 037 000
ely-keskus.fi/lappi

PIRKANMAAN ELY-KESKUS
Pellavatehtaankatu 25, 33100 Tampere
Yliopistonkatu 38 (Attila), 33100 Tampere
puhelin 0295 036 000
ely-keskus.fi/pirkanmaa

POHJANMAAN ELY-KESKUS
Wolffintie 35 B, 5. krs, 65100 Vaasa
Kokkolan toimipaikka
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola
puhelin 0295 028 500
ely-keskus.fi/pohjanmaa

POHJOIS-KARJALAN ELY-KESKUS
Kauppakatu 40 B, 80100 Joensuu
puhelin 0295 026 000
ely-keskus.fi/pohjois-karjala

POHJOIS-POHJANMAAN ELY-KESKUS
Veteraanikatu 1, 90100 Oulu

puhelin 0295 038 000
ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa

POHJOIS-SAVON ELY-KESKUS
Kallanranta 11, 70100 Kuopio
puhelin 0295 026 500
ely-keskus.fi/pohjois-savo

SATAKUNNAN ELY-KESKUS
Valtakatu 12 B, 28100 Pori
puhelin 0295 022 000
ely-keskus.fi/satakunta

UUDENMAAN ELY-KESKUS

Opastinsilta 12 B, 5. krs, 00520 Helsinki
puhelin 0295 021 000
ely-keskus.fi/uusimaa

VARSINAIS-SUOMEN ELY-KESKUS
Itsenaisyydenaukio 2, 20800 Turku
puhelin 0295 022 500
ely-keskus.fi/varsinais-suomi
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