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Esipuhe

Suomen Yrittdjat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevit yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistoa kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seki valtakunnalli-
sena etta alueellisina raportteina.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kisitellaan koko pk-sektorin nikokulmasta ja
myos paatoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaoteltuna.
Alueraporteissa kehitysta verrataan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko maan va-
lilla.

Syksyn 2018 Pk-yritysbarometri perustuu 4636 pk-yrityksen edustajan vastauksiin. Se
kuvaa siten kattavasti suomalaisten pk-yritysten kisityksia taloudellisen toimintaympa-
riston muutoksista seka yritysten liiketoimintaan ja kehitysnakymiin vaikuttavista teki-
joista.

Tassa raportissa tarkastellaan pk-yritysten suhdanneodotuksia, kasvua ja uusiutumista,
kansainvalistymista, kehittamistarpeita ja kehittamisen esteitd seka rahoitusta. Ajankoh-
taisilla kysymyksilla on télla kertaa selvitetty digitaalisuutta liiketoiminnassa ja omista-
janvaihdosta.
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Tiivistelma

Suhdannenakymat

Pk-yritysten lahiajan suhdanneodotukset ovat kevaan 2018 tilannetta heikommat. Yleisia
suhdannenikymia kuvaava saldoluku on +27, kun se viime kevaana oli +35. PohjoisKar-
jalan alueella tilanne nihdaén sen sijaan kevdan 2018 tilannetta hieman toiveikkaam-
pana saldoluvun ollessa nyt +24, kun luku kevaalla oli +20

Pohjois-Karjalan alueen suhdannenidkymat henkilokunnan maaran suhteen ovat myos
hieman kevatta paremmat. Saldoluvuksi muodostuu nyt +12, kun se kevaalla oli +8.
Koko maassa odotukset henkilokunnan mairan osalta ovat saldoluvun (+14) perusteella
hieman heikommat kuin kevaalla 2018 (+17).

Kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(35 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi 3 % koko maan pk-yrityksisti. Pohjois-Kar-
jalan alueella on eniten asemansa sdilyttimaan pyrkivia pk-yrityksia (37 %). Yritystoi-
minnan loppumista alueella ennakoi 5 % vastaajista mika on yhden prosenttiyksikon ver-
ran enemman kuin kevaalla 2018. Voimakkaasti kasvuhakuisia pk-yrityksia on koko
maassa lahes vastaava maara ja alueella hieman enemman kuin kevailla. Investoinnit ja
henkiloston koulutus ovat koko maan ja Pohjois-Karjalan pk-yrityksissa eniten kaytettyja
uusiutumiseen liittyvia toimia.

Kehittamistarpeet ja kehittamisen esteet

Koko maassa ja Pohjois-Karjalassa pk-yritykset nakevat selvasti eniten kehittamistar-
vetta markkinoinnissa ja myynnissi. Seuraavaksi eniten kehittamistarvetta on henkilos-
ton kehittamisessi ja koulutuksessa seka yhteistyossa/verkottumisessa ja alihankin-
nassa. Koko maassa pk-yritysten pahimpina kehittamisen esteind nihdaan tasavakisesti
kilpailutilanne ja tydvoiman saatavuus. Pohjois-Karjalassa yleinen suhdanne-/talousti-
lanne, kilpailutilanne, rahoitus ja tydvoiman saatavuus ovat yhtaldisin osuuksin useim-
min mainitut esteet kehittamiselle.

Kansainvalistyminen ja digitaalisuus liiketoiminnassa

Joka neljannelld koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityksista on vientia tai litke-
toimintaa ulkomailla. Koko maan pk-yrityksissi suoraa palvelujen vientia ja suoraa tava-
roiden vientid on niista kahdella viidestd. Pohjois-Karjalan alueella tavaroiden viennin
osuus on pienempi kuin koko maassa. Pk-yritykset hyodyntavat digitaalisista tyokaluista
ja palveluista yleisimmin omia internet-sivuja seka sosiaalista mediaa.

Omistajanvaihdos

Yli puolet vastanneista koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityspaattajista ei
suunnittele omistajanvaihdosta. Yrityksen tai liiketoiminnan ostamista suunnittelee koko
maassa ja alueella noin joka viides.
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1. Johdanto

Suomen Yrittajat, Finnvera Oyj seka tyo- ja elinkeinoministerio tekevit yhteistyossa
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaymparistoa kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seki valtakunnalli-
sena etta alueellisina raportteina.

1.1 Barometri

Pk-yritysbarometrissa on selvitetty suomalaisten pk-yritysten mielikuvia yleisesta suh-
dannekehityksesta ja oman yrityksen taloudellisesta kehityksesta. Lisdksi on tiedusteltu
muun muassa yrityksen kasvuun, kansainvalistymiseen ja rahoitukseen liittyvista teki-
jOista.

Otantalahteena on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 2010, Bisnoden
yritysrekisteria seka Suomen Yrittajien jasenrekisteria, joista otanta on tehty kiintioidylla
satunnaisotannalla. Otoksessa on kiintioity yritysten toimiala, kokoluokka ja sijainti.

Vastaajajoukon muodostaa 4636 kohderyhman vaatimukset tayttavaa pk—yrityksen
edustajaa. Tiedonkeruumenetelméana on kaytetty internetkyselya. Vastaajat kutsuttiin
kyselyyn siahkopostitse tai puhelimitse kesa-heiniakuussa 2018. Seuraavalla sivulla on esi-
tetty taustatietoja alueen vastaajista. Tutkimuksen on toteuttanut Taloustutkimus Oy
Suomen Yrittajien, Finnvera Oyj:n seka tyo- ja elinkeinoministerion toimeksiannosta.

Tutkimusprojektista ovat vastanneet Taloustutkimus Oy:ssa tutkimusjohtaja Pasi Huovi-
nen ja tutkimuspaallikko Jyrki Karpanoja, Suomen Yrittdjissa padekonomisti Mika Kuis-
manen, ekonomisti Petri Malinen ja ekonomisti Sampo Seppéanen, Finnvera Oyj:ssa vies-
tintdjohtaja Tarja Svartstrom seka tyo- ja elinkeinoministeriossa kehittamispaallikko
Katri Lehtonen.

1) Raportin alueelliset viittaukset tarkoittavat paasaantoisesti Suomen Yrittajien mukaista
aluejakoa. Uudellamaalla ja Ita-Uudellamaalla maakuntajaosta on poikettu (Helsinki,
Paakaupunkiseutu ja muu Uusimaa).

2) Lisaksi tutkimusaineistosta tehdaan raportit Hameen, Kaakkois-Suomen, Pohjanmaan ja
Uudenmaan ELY-alueille seka Keski-Pohjanmaan Yrittajien alueelle. Lisaksi uusina alueina
vuonna 2011 mukaan tulivat Espoo ja Vantaa.

3) Pohjanmaan raportissa luvut ovat vuoden 2006 syksyyn asti Etela-Pohjanmaan ja Pohjan-
maan rannikon yhteisia lukuja.

4) Tutkimustuloksissa esiintyy muutamissa kohdissa kasite saldoluku. Se kuvaa kyseisten ky-
symysten kohdalla positiivisista ja negatiivisista vastauksista laskettua prosenttilukujen
erotusta. Esimerkiksi: Pk-yritysten yleiset suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana pa-
ranee 39,4 %, huononee 8,6 % saldoluku = + 30,8 % ~31 % HUOM. kaikissa laskelmissa kay-
tetaan tarkkoja, pyoristamattomia lukuja, vaikka raportissa luvut esitetaan kokonaisina
ilman desimaaleja.
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1.2 Aineisto

Seuraavassa taulukossa on esitetty painottamattomat taustatietojakaumat haastatelluista
Pohjois-Karjalan alueen yrityksista. Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaa-
maan yritysten todellista toimiala- ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa kaytetdin las-
kentaperusteena, koska télloin otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleistaa kos-
kemaan koko tutkimuskohteena olevaa pk-sektoria.

Taulukko 1. Taustatietoja alueelta haastatelluista yrityksista

n= %
Alue Pohjois-Karjala 147 100
Teollisuus 25 17
Pistoimiala Rakentaminen 16 11
Kauppa 13 9
Palvelut 93 63
alle 0,2 miljoonaa euroa 80 55
0,2-0,49 miljoonaa euroa 29 20
0,5-0,99 miljoonaa euroa 13 9
Liikevaihto vuonna 2017 1,0-1,49 miljoonaa euroa 4
1,5-1,99 miljoonaa euroa 3 2
2,0-4,99 miljoonaa euroa 5
5 miljoonaa euroa tai yli 5
Voimakkaasti kasvuhakuiset 13 9
Kasvuhakuiset 47 32
Yrityksen kasvuhakuisuus Asemansa sailyttajat 50 34
Ei kasvutavoitteita 28 19
Toimintansa lopettavat 8 5
Yritykselld vientitoimintaa Kylla 31 22
Ei 107 78
Ennen 1990 25 17
Yrityksen perustamisvuosi 1990-1999 24 17
2000-2009 38 26
2010- 58 40
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2. Yritysten osuudet toimialoilla

Suomessa oli 283 563 yritysta [1] vuonna 2016. Niisté yrityksistd noin 6 614 toimi Poh-
jois-Karjalan alueella. Koko maassa palvelualan yrityksia oli 62 %, kaupan 15 %, rakenta-
misen 14 % ja teollisuudenalan yrityksia 7 %. Pohjois-Karjalan alueella oli palvelualaan
kuuluvia yrityksia koko maata suhteellisesti hieman vihemman ja teollisuusyrityksia hie-

man enemman. Rakentamisen ja kaupan alojen yrityksia alueella oli l1ahes saman verran
kuin koko maassa.

Kuva 1. Yritysten osuudet eri toimialoilla, %

Teollisuus
Rakentaminen
Kauppa
Palvelut

Muut

0 10 20 30 40 50 60 70
= Pohjois-Karjala = Koko maa

Ldhde: Tilastokeskus: Yritys- ja toimipaikkarekisteri,
pl. toimiala A. maa-, metsd- ja kalatalous.
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3.  Yritykset ja tyollisyys

Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen [2] mukaan koko maan tyollisten maara oli

2 573 000 henked vuoden 2018 toisella neljannekselld huhti-kesdkuussa. Lukema on

79 000 enemman kuin vuotta aikaisemmin vastaavana ajankohtana. Seka palkansaajia
etta yrittdjia oli jonkin verran enemman kuin aiemmin. Koko maan tyottomyysaste oli
8,2 % [2] kesdakuussa 2018, kun se edellisvuoden kesdkuussa oli 9,9 %. Pohjois-Karjalan
alueella tyoskenteli vuoden 2018 toisella vuosineljainneksella yhteensa 68 000 henkiloa
[3] tyottomyysasteen ollessa 10,7 % [4]. Tyottomyysaste on laskenut alueella 1,5 prosent-
tiyksikk6a vuoden 2017 vastaavaan ajankohtaan verrattuna [4].

Taulukko 2. Pk-yritysten suhdannenakymat henkilokunnan maaran osalta seuraavan
vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Pohjois-Karjala 21 69 10 12
Koko maa 21 72 7 14

Tyollistamisodotukset ovat koko maassa saldoluvun perusteella hieman heikommat kuin
kevailld 2018. Syksyn pk-yritysbarometrin vastaajista joka viides (21 %) arvioi henkil6-
kunnan méaaran kasvavan seuraavan vuoden kuluttua ja alle joka kymmenes (7 %) arvioi
henkilokunnan méaran pienentyvan. Saldoluvuksi muodostuu +14 (kevaalla +17). Poh-
jois-Karjalan alueella odotukset henkilokunnan méaaran osalta ovat sen sijaan hieman
kevatta positiivisemmat saldoluvun ollessa nyt +12, kun se kevaalla oli +8.

Kuva 2. Henkilokunnan maaran muutosodotukset seuraavan vuoden aikana,
saldoluku (%)
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2. Ldhde: Tilastokeskus: Tydvoimatutkimus 2018, kesdkuu, 3. Ldhde: Tilastokeskus: Tyovoima-
tutkimus 2018, liitetaulukko 31. Tyolliset maakunnittain, kesdkuu, 4. Ldhde: Tilastokeskus:
Tyovoimatutkimus 2018, liitetaulukko 43. Tyottomyysaste maakunnittain, kesdkuu 2018.
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4. Pk-yritysten suhdannenakymat

Pk-yritysten ldhiajan suhdanneodotukset koko maassa jaavit kevdan 2018 nakymia hei-
kommiksi. Liahiajan suhdanneodotuksia kuvaava saldoluku on +27, kun se kevailla oli
+35. Noin puolet (53 %) koko maan pk-yrityksista arvioi suhdanteiden pysyvan ennal-
laan lahimman vuoden aikana. Koko maan pk-yrityksista 37 % arvioi suhdanteiden para-
nevan ja 10 % huononevan. Pohjois-Karjalan alueella suhdannenakymia kuvaava saldo-
luku +24 jaa hieman koko maata heikommaksi. Alueella tilanne nahdaan kuitenkin ke-
vaan 2018 tilannetta hieman toiveikkaampana, saldoluku oli tuolloin +20.

Taulukko 3. Pk-yritysten suhdannenakymat oman yrityksen kannalta lahimman
vuoden aikana, %

Paranee Pysyy ennallaan Huononee Saldoluku
Pohjois-Karjala 36 52 12 24
Koko maa 37 53 10 27

Kuva 3. Yleiset suhdannenakymat lahimman vuoden aikana, saldoluku (%)
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Taulukko 4. Pk-yritysten odotukset tutkimuksen eri osa-alueiden kehityksesta
seuraavan vuoden kuluttua, %

Suurempi Yhta suuri Pienempi Saldoluku
Liikevaihto
Pohjois-Karjala 44 42 14 29
Koko maa 48 39 14 34
Investointien arvo
Pohjois-Karjala 23 54 23
Koko maa 21 60 19
Panostukset kansainvalistymiseen
Pohjois-Karjala 14 61 24 -10
Koko maa 13 67 20 -7
Viennin arvo
Pohjois-Karjala 13 63 23 -10
Koko maa 13 69 19 -6
Tuonnin arvo
Pohjois-Karjala 4 74 22 -18
Koko maa 11 71 18 -8
Palkkakustannukset henkiloa kohden
Pohjois-Karjala 48 45 7 41
Koko maa 43 50 7 36
Materiaalien hinnat
Pohjois-Karjala 55 45 1 54
Koko maa 47 50 4 43
Lopputuotteiden tai palveluiden hinnat
Pohjois-Karjala 47 47 6 40
Koko maa 46 49 5 41
Kannattavuus
Pohjois-Karjala 34 44 22 12
Koko maa 36 48 17 19
Vakavaraisuus
Pohjois-Karjala 39 48 13 26
Koko maa 36 54 10 26
Innovaatiot, tuotannon tai tuotteiden kehitys
Pohjois-Karjala 29 59 12 17
Koko maa 28 63 9 19
Tilausten maara
Pohjois-Karjala 37 47 16 22
Koko maa 44 44 12 32
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Eri osatekijoiden suhdanteita arvioitaessa uskotaan koko maassa saldolukujen perus-
teella yleisimmin materiaalien hintojen nousuun (saldoluku +43) ja lopputuotteiden tai
palvelujen hintojen nousuun (+41). Myos palkkakustannusten nousuun (+36) ja liike-
vaihdon kasvuun (+34) uskovia on selvisti enemman kuin niiden laskuun uskovia. Odo-
tukset investointien arvon kehityksesta jaaviat koko maassa hieman kevatta heikommiksi
saldoluvun ollessa nyt +2 (kevaalld+4).

Pohjois-Karjalan alueella uskotaan koko maan tavoin vahvimmin materiaalien hintojen
nousuun (+54). Seuraavaksi vahvimmat odotukset alueella kohdistuvat palkkakustan-
nusten nousuun (+41) seka lopputuotteiden tai palvelujen hintojen nousuun (+40). Alu-
eella investointien arvon kasvua ja heikkenemista ennakoivia on nyt yhta paljon saldolu-
vun ollessa o (kevaalla -3).

Kuvassa 4 on esitetty pk-yritysten liikevaihdon ja kannattavuuden suhdannenédkymien
kehittyminen alueella ja kuvassa 5 koko maassa. Alueella odotukset liikevaihdon kehityk-
sestd ovat vastaavat kuin kevaan otoksessa ja kannattavuuden osalta hieman heikommat.
Koko maan pk-yritysten odotukset liikevaihdon ja kannattavuuden kehityksesta jaavat
kevatta heikommiksi.

Kuva 4. Alueen suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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Kuva 5. Koko maan suhdannenakymat seuraavan vuoden aikana, saldoluku (%)
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5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus ja uusiutuminen

Koko maassa on eniten mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivia pk-yrityksia

(35 %). Yritystoiminnan loppumista ennakoi kevdan 2018 tapaan 3 % koko maan pk-yri-
tyksista. Pohjois-Karjalan alueella on eniten asemansa sailyttimaan pyrkivia pk-yrityksia
(37 %). Yritystoiminnan loppumista alueella ennakoi 5 % vastaajista mika on yhden pro-
senttiyksikon verran enemman kuin kevaan 2018 otoksessa. Voimakkaasti kasvuhakuisia
pk-yrityksia on koko maassa lahes vastaava maara ja alueella hieman enemman kuin ke-
vaalla.

Taulukko 5. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %

Voimakkaasti Kasvu- Asemansa | Ei kasvu- | Toimintansa

kasvuhakuiset | hakuiset | sailyttajat @ tavoitteita lopettavat
Pohjois-Karjala 10 33 37 16 5
Koko maa 9 35 33 20 3

Koko maassa voimakkaasti ja mahdollisuuksien mukaan kasvavia pk-yrityksia yhteensa
on hieman vihemman ja alueella saman verran kuin kevaalla 2018.

Kuva 6. Pk-yritysten kasvuhakuisuus, %
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Vastaavasti kuin kevaalla 2018, investoinnit ja henkiloston koulutus ovat koko maan ja
Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityksissa eniten kaytettyja uusiutumiseen liittyvia toimia.
Investointien osuus on alueella ldhes vastaava kuin kevaalla, henkiloston koulutukseen
on panostettu hieman enemman. Uutta henkil6stod sanoo alueella palkanneensa hieman
useampi kuin kevain otoksessa.
Taulukko 6. Pk-yritysten tekemat uusiutumistoimet viimeisten 12 kk:n aikana, % */
Pohjois-Karjala Koko maa
Investoinnit 74 75
Uuden henkiloston palkkaaminen 47 43
Henkiloston koulutus 60 59
Organisoinut tyota uudella tavalla 50 51
Uusien tuotteiden tai palveluiden lanseeraaminen 34 36
Laajentuminen uusille markkinoille 27 24
Uusien teknologioiden kayttoonotto 27 26
Uusien liiketoimintamallien kayttoonotto 16 20
Toiminnan laajentaminen uusille toimialoille 18 15
*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
Mannerheimintie 76 A | PL 999, 00101 Helsinki | 09 229 221 | toimisto@yrittajat.fi A/ Yrittajat
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6. Pk-yritysten kansainvalistyminen

Syksyn otoksessa noin joka neljannelld koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityk-
sistd on vienti tai lilketoimintaa ulkomailla. Koko maan pk-yrityksissi suoraa palvelujen
vientii ja suoraa tavaroiden vientid on naista noin kahdella viidesta. Pohjois-Karjalan
alueella tavaroiden viennin osuus on pienempi kuin koko maassa.

Kuva 7. Pk-yritysten toiminta ulkomailla, % yrityksista, */

Vientia tai liiketoimintaa ulkomailla

Liiketoiminnan muodot ulkomailla
toimivilla pk-yrityksilla

Suora palvelujen vienti
Suora tavaroiden vienti

Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai tytaryritys

Palkka- tai sopimusvalmistus (tuotteiden teettaminen
ulkomailla yrityksenne omalla merkilla)

Lisensointi tai franchising

Muu

0 10 20 30 40 50

1 Pohjois-Karjala m Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.

Noin puolella koko maan suoraa vientitoimintaa harjoittavista pk-yrityksista viennin
osuus kokonaisliikevaihdosta on alle 9 %. Pohjois-Karjalan alueella vastaajamaarét jaivat
tdméan kysymyksen osalta pieniksi ja timé on huomioitava tulosten tulkinnassa

Kuva 8. Viennin osuus suoraa vientitoimintaa harjoittavien yritysten
kokonaisliikevaihdosta vuonna 2017, % yrityksista

9
<9%
50
10-49%
17
= > 50%
20
0 10 20 30 40 50 60
= Pohjois-Karjala m Koko maa
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Kuva 9. Yritysten markkina-alueet ulkomailla, % yrityksista, joilla on toimintaa
ulkomailla

Muut EU-maat kuin Yhdistyneet kuningaskunnat 81
Englanti, Wales, Skotlanti ja Pohjois-Irlanti...

Venaja

Muut Euroopan maat kuin EU

Yhdysvallat

Kiina

Muut Aasian maat

Kanada

Australia

Lahi-ita

Afrikka (pl. Lahi-ita)

Muut Amerikan maat kuin USA ja Kanada

Intia

Muu maailma

0 20 40 60 80 100
= Pohjois-Karjala m Koko maa

Koko maan pk-yrityksistd noin joka kuudennella ja Pohjois-Karjalan alueella 14 %:1la on
suoraa tuontitoimintaa.

Taulukko 7. Tuontiyritysten osuus, % pk-yrityksista

Pohjois-Karjala Koko maa
Suoraa tuontitoimintaa 14 17

<
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7. Pk-yritysten kehittamisen tarpeet ja esteet

Koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yritykset nikevit selvisti eniten kehittdmistar-
vetta markkinoinnissa ja myynnissi. Seuraavaksi eniten kehittdmistarvetta on henkilos-
ton kehittimisessa ja koulutuksessa seka yhteistyossa/verkottumisessa ja alihankin-
nassa.

Taulukko 8. Pk-yritysten kehittamistarpeet talla hetkella, %, */

Pohjois-Karjala Koko maa

Johtaminen 21 21
Yrityksen hallitustyoskentely 5 6
Henkiloston kehittaminen ja koulutus 41 37
Markkinointi ja myynti 50 53
Vienti ja kansainvalistyminen 8 7
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 22 19
Tuotanto ja materiaalitoiminnot, 29 19
tietotekniikka, tuotekehitys, laatu

Yhteistyd/verkottuminen, alihankinta 33 36
Ymparisto- ja muiden saadosvaatimusten 5 3
ottaminen huomioon toiminnassa

Ei kehittamistarpeita / ei osaa sanoa 16 16

Koko maassa pk-yritysten pahimpina kehittimisen esteinid ndhdaan tasavakisesti tyovoi-
man saatavuus ja kilpailutilanne. Pohjois-Karjalassa yleinen suhdanne-/taloustilanne,
kilpailutilanne, rahoitus ja tyévoiman saatavuus ovat yhtaldisin osuuksin useimmin mai-
nitut esteet kehittdmiselle.

Taulukko 9. Pk-yritysten pahimmat kehittamisen esteet, % */, **/

Pohjois-Karjala Koko maa
Yritystoiminnan saantely 4 10
Kustannustaso 10 13
Kilpailutilanne 16 16
Rahoitus 16 10
Tyovoiman saatavuus 16 16
Resurssitekijat (pl. tyovoiman saatavuus) 9 8
Yleinen suhdannetilanne / taloustilanne 17 12
Ei osaa sanoa 12 14

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
**/ Kevddlla 2018 tyovoiman saatavuus sisdltynyt
resurssitekijoihin.
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8.

Pk-yritysten rahoitus

Koko maan ja Pohjois-Karjalan pk-yrityksista noin joka seitseménnella vastanneista on
ollut maksuvaikeuksia viimeisen kolmen kuukauden aikana. Koko maan osalta tima ti-
lanne on lahes vastaava kuin kevaan 2018 otoksessa. Pohjois-Karjalan alueella sen sijaan
maksuvaikeuksia kokeneita on nyt vihemman kuin kevaalla.

Taulukko 10. Onko yrityksellanne ollut maksuvaikeuksia viimeisen kolmen
kuukauden aikana?, %

Ei Kylla
Pohjois-Karjala 84 16
Koko maa 85 15

Koko maan pk-yrityksisti alle puolella ja alueen vastanneista kuudella kymmenesté on
lainaa rahoituslaitoksilta.

Taulukko 11. Onko yrityksellanne lainaa rahoituslaitoksilta?, %

Ei Kylla
Pohjois-Karjala 41 59
Koko maa 53 47

Koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityksista kuudella kymmenesta ei ole ollut
tarvetta hankkia rahoitusta viimeisten 12 kuukauden aikana. Joka neljas sanoo tarvetta
olleen ja nama ovat myos hakeneet ja saaneet rahoitusta lahimméan vuoden aikana. Koko
maan vastaajista joka kymmenes ja alueen vastaajista 14 % sanoo tarvetta olleen, mutta
ei ole hakenut rahoitusta. Kolme prosenttia koko maan ja alueen vastaajista sanoo olleen
tarvetta rahoitukselle ja on myos hakenut rahoitusta, mutta ei ole sitd saanut.

Kuva 10. Onko yrityksellanne ollut viimeisten 12 kk:n aikana tarve
hankkia rahoitusta, %

Ei

Kylla, ja olemme saaneet ulkopuolista
rahoitusta viimeisen 12 kk aikana

Kylla, mutta emme ole hakeneet
rahoitusta

Kylla, mutta emme ole saaneet
rahoitusta, vaikka olemme hakeneet

0 20 40 60 80
= Pohjois-Karjala = Koko maa

<
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Pk-yritykset ovat ottaneet rahoitusta yleisimmin pankista.

Taulukko 12. Mista olette ottaneet rahoitusta?, %

Pohjois-Karjala Koko maa

Pankista 69 69
Rahoitusyhtiosta 31 30
Vakuutusyhtiosta/tyoelakevakuutusyhtiosta 2
Yksityisesta paaomasijoitusyhtiosta 3 3
Bisnesenkelilta (eli yksityiselta henkilosijoittajalta) 2 4
Finnverasta 30 15
Business Finlandilta (aiemmin Tekes) 5
ELY-keskuksista 12 5
Paaomasijoituksia Teollisuussijoituksesta 0
Velkakirjamarkkinoilta 0 0
Listautumismarkkinoilta 0 0
(ml. porssi ja vaihtoehtoiset markkinapaikat)

Joukkorahoituksen kautta 2 1
Muualta 5 7

Valtaosa, noin kolme neljasta koko maan ja alueen pk-yrityksesta ei aio hakea ulkopuo-
lista rahoitusta seuraavan 12 kuukauden aikana.

Taulukko 13. Aiotteko ottaa ulkopuolista rahoitusta seuraavan 12 kk:n aikana, %

Ei Kylla
Pohjois-Karjala 77 23
Koko maa 77 23
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Pk-yritykset aikovat hakea ulkopuolista rahoitusta yleisimmin pankista, seuraavaksi ylei-

simmin rahoitusyhtiosta ja Finnverasta.

Taulukko 14. Mista aiotte ottaa ulkopuolista rahoitusta, %, */

Pohjois-Karjala

Pankista

Rahoitusyhtiosta
Vakuutusyhtiosta/tyoelakevakuutusyhtiosta
Yksityisesta paaomasijoitusyhtiosta
Bisnesenkelilta (eli yksityiselta henkilosijoittajalta)
Finnverasta

Business Finlandilta (aiemmin Tekes)
ELY-keskuksista

Paaomasijoituksia Teollisuussijoituksesta
Velkakirjamarkkinoilta
Listautumismarkkinoilta

(ml. porssi ja vaihtoehtoiset markkinapaikat)
Joukkorahoituksen kautta

Muualta

63
15
0
2
11
15
9
13

12

Koko maa
68
32
5
8
9
19
14
10

*/ Vastaajat ovat voineet valita useita vaihtoehtoja.
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Koko maassa ja samoin Pohjois-Karjalan alueella ulkopuolista rahoitusta aiotaan kayttaa
yleisimmin muihin kone- ja laiteinvestointeihin tai rakennusinvestointeihin. Kayttopaa-
omarahoitus yrityksen kasvuun ja kansainvalistymiseen on koko maassa toiseksi yleisin
ulkoisen rahoituksen kayttotarkoitus. Alueella omistusjarjestelyjen tai yrityskauppojen
rahoitus ja yrityksen kehittimishankkeet mainitaan suunnitelluista rahoituksen kaytto-
tarkoituksista toisena ja kolmantena.

Kuva 11. Ulkoisen rahoituksen aiottu kayttotarkoitus, % yrityksista, jotka aikovat ottaa
rahoitusta seuraavan 12kk:n aikana, */

Muihin kone- tai laiteinvestointeihin tai
rakennusinvestointeihin

Kayttopaaomarahoitukseen yrityksen kasvuun tai
kansainvalistymiseen

Yrityksen kehittamishankkeisiin, ml. henkiloston
osaaminen

Omistusjarjestelyjen tai yrityskauppojen
rahoitukseen

Kayttopaaomarahoitukseen suhdanteista /
kireasta taloudellisesta tilanteesta johtuen

Tieto- ja viestintatekniikkalaite-, tai ohjelmisto-
tms. investointeihin

Vientikauppojen rahoittaminen

Muuhun tarkoitukseen

0 10 20 30 40 50 60
= Pohjois-Karjala = Koko maa

*/ Vastaajat ovat voineet valita kaksi mielestddn tdrkeintd vaihtoehtoa.

b A
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Kireat vakuusvaatimukset muiden syiden ohella ovat koko maassa ja alueella tarkeimmat
syyt sille, etta pk-yrityksissa ei ole haettu tai saatu rahoitusta. Alueella laina-ajan lyhyys
mainitaan syyna keskimaaraista useammin ja rahan korkea hinta harvemmin.

Kuva 12. Tarkeimmat syyt sille, etta ei ole hakenut tai saanut rahoitusta, %

Kireat vakuusvaatimukset

Rahan korkea hinta (viitekoron paalle
tuleva rahoittajien perima marginaali)

Korkea oman paaoman vaatimus

Rahoituksen huono yleinen saatavuus

Laina-ajan lyhyys

Vientisaatavien vakuuttamisen vaikeus

Muu syy

0 10 20 30 40
= Pohjois-Karjala m Koko maa

<
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9. Digitaalisuus liiketoiminnassa

Noin kolmella neljistd koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityksestd on omat In-
ternet-kotisivut. Seuraavaksi eniten pk-yritykset hyodyntavit tai kayttavat digitaalisista
tyokaluista/palveluista liiketoiminnassaan sosiaalista mediaa ja pilvipalveluja.

Kuva 13. Pk-yritysten liiketoiminnassaan hyodyntamat tai kayttamat digitaaliset
tyokalut ja palvelut, %

Yrityksen omat Internet-kotisivut

Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)

Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)

Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)
Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)
Big datan kaytto (esim. markkina-analyyseissa)

Tekoalysovellukset, robotiikka ja ohjelmistorobotiikka

Digitaalisten kanavien ja alustojen (esim. Uber, AirBnB)
kaytto palvelujen jakelussa ja markkinoinnissa

Teollinen Internet

Ei osaa sanoa

0 20 40 60 80 100

= Pohjois-Karjala ® Koko maa

Kuva 14. Digitaaliset tyokalut ja palvelut, joita pk-yritykset aikovat ottaa kayttoon seu-
raavien 12 kk:n aikana, %

Verkkokaupan kayttoonottoa suunnittelee koko maassa 8 % ja Pohjois-Karjalassa 6 %
pk-yrityksista. Melko suuri osa vastaajista ei ottanut kantaa kysymykseen.

Verkkokauppa yrityksenne myynnissa (tuotteet ja palvelut)
Sosiaalinen media (esim. Facebook, Linkedin)

Yrityksenne ostot verkossa (tuotteet ja palvelut)
Pilvipalvelut (verkkopalveluina Internetissa)

Yrityksen omat Internet-kotisivut

Tekodlysovellukset, robotiikka ja ohjelmistorobotiikka

Big datan kaytto (esim. markkina-analyyseissa)

Digitaalisten kanavien ja alustojen (esim. Uber, AirBnB)
kaytto palvelujen jakelussa ja markkinoinnissa

Teollinen Internet

Ei osaa sanoa

0 20 40 60 80

= Pohjois-Karjala = Koko maa
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Yrityskuvan vahvistuminen, uusien asiakasryhmien tavoittaminen ja asiakaspalvelun
seka kannattavuuden parantuminen ja myos liiketoimintaprosessien tehostuminen arvi-
oidaan merkittavimmiksi digitalisoitumisesta syntyviksi mahdollisuuksiksi pk-yritysten

keskuudessa.

Kuvat 15-16. Arvioikaa seuraavia liiketoiminnan digitalisoitumisesta syntyvien mahdolli-

suuksien merkitysta yrityksellenne

Yrityskuvan vahvistuminen
Pohjois-Karjala

Koko maa

Uusien asiakasryhmien tavoittaminen
Pohjois-Karjala

Koko maa

Asiakaspalvelun parantuminen
Pohjois-Karjala

Koko maa

Kannattavuuden parantuminen
Pohjois-Karjala

Koko maa

Liiketoimintaprosessien tehostuminen
Pohjois-Karjala

Koko maa

=5 suuri merkitys 4 kohtalainen merkitys ™ 3 en osaa sanoa

Yhteistyon tiivistyminen yhteistyokumppanien kanssa
Pohjois-Karjala

Koko maa

Uusien liiketoimintamahdollisuuksien luominen
Pohjois-Karjala

Koko maa

Tuotekehityksen tehostuminen

Pohjois-Karjala

Koko maa

Liiketoiminnan kansainvalistyminen
Pohjois-Karjala

Koko maa

B 5 suuri merkitys 4 kohtalainen merkitys ™ 3 en osaa sanoa

3,54
3,63

3,53
3,59

3,45
3,45

3,39
3,30

3,37
3,27

2 vahainen merkitys ™ 1 ei merkitysta Keskiarvo

IEIRTETS

39 18 3,19
32 19 3,10
24 17 2,84

12 10 2,44
4 12 2,34

2 vahainen merkitys ™1 ei merkitysta Keskiarvo
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10. Omistajanvaihdos

Yli puolet kyselyyn vastanneista koko maan ja Pohjois-Karjalan alueen pk-yrityspaatta-
jistd ei ole suunnitellut omistajanvaihdoksen toteuttamista lainkaan. Omistajanvaihdosta
suunnittelevat aikovat toteuttaa vaihdoksen useimmiten seuraavan viiden vuoden ai-
kana.

Kuva 17. Omistajan vaihdoksen suunnittelu, %

0-2 vuoden aikana

3-5 vuoden aikana

6-10 vuoden aikana

10- vuoden aikana

en ole suunnitellut lainkaan

0 10 20 30 40 50 60

= Pohjois-Karjala m Koko maa

Valtaosa, nelja viidestd pk-barometrikyselyyn vastanneista ei ole suunnitellut yrityksen
tai liiketoiminnan ostamista lainkaan. Yrityksen tai liiketoiminnan osto toteutettaisiin
yleisimmin ldhitulevaisuudessa, seuraavan kahden vuoden aikana. Koko maassa kahdek-
san kymmenesti ja alueella yli yhdeksédn kymmenesta yrityksen tai lilketoiminnan osta-
misesta kiinnostuneesta sanoo tarvitsevansa ostoon ulkopuolista rahoitusta.

Kuva 18. Yrityksen tai lilkketoiminnan ostamisen suunnittelu, %

0-2 vuoden aikana

3-5 vuoden aikana

6-10 vuoden aikana

10-> vuoden aikana

en ole suunnitellut lainkaan

0 20 40 60 80 100
= Pohjois-Karjala m Koko maa

b A
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Finnvera Oyj:n ja toimipisteiden yhteystiedot

PAAKONTTORI FINNVERA OYJ
Vaihde: 029 460 11
Puhelinpalvelu: 029 460 2580

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@finnvera.fi

www.finnvera.fi
HELSINKI

Porkkalankatu 1, PL 1010, 00101 Helsinki

KUOPIO
Kallanranta 11, PL 1127, 70111 Kuopio

TOIMIPISTEET

HELSINKI

Porkkalankatu 1, PL 1010, 00101 Helsinki
JOENSUU

Lansikatu 15 rak. 3 B, 80110 Joensuu
JYVASKYLA

Piippukatu 11, 40100 Jyvaskyla
KAJAANI

Kauppakatu 1, 87100 Kajaani

KUOPIO

Kallanranta 11, PL 1127, 70111 Kuopio
LAHTI

Askonkatu 2, 7. krs, 15100 Lahti
LAPPEENRANTA

Brahenkatu 2, 53100 Lappeenranta
MIKKELI

Jaakarinkatu 10 A, 2. krs, 50100 Mikkeli
ouLu

Sepankatu 20, 90100 Oulu

PORI

Itapuisto 7, 5. krs, 28100 Pori
ROVANIEMI

Rovakatu 28, 96200 Rovaniemi
SEINAJOKI

Frami D, Tiedekatu 2, 60320 Seinajoki
TAMPERE

Kalevantie 2, 33100 Tampere

TURKU

Humalistonkatu 1, 20100 Turku
VAASA

Virastotalo, Wolffintie 35, 65200 Vaasa

= FINNVERA

PIETARIN EDUSTUSTO

FINNVERA PLC

Representative Office in St. Petersburg
Finland House

UL. Bolshaya Konyushennaya 4-6-8
191186 St. Petersburg, Russia

PL 150, 53501 Lappeenranta

puh. +358 405 088 956

Y, Yrittajit
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Pk-yritysbarometri, syksy 2018
Alueraportti, Pohjois-Karjala

27

Tyo- ja elinkeinoministerion ja ELY-keskusten yhteystiedot

TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO
Aleksanterinkatu 4, 00170 Helsinki
puhelin 029 506 0000

tem.fi

ETELA-POHJANMAAN ELY-KESKUS
Alvar Aallon katu 8, 60100 Seinajoki
puhelin 0295 027 500
ely-keskus.fi/etela-pohjanmaa

ETELA-SAVON ELY-KESKUS
Jaakarinkatu 14, 50100 Mikkeli
puhelin 0295 024 000
ely-keskus.fi/etela-savo

HAMEEN ELY-KESKUS

Kirkkokatu 12, 15140 Lahti

Hameenlinnan toimipaikka

Birger Jaarlin katu 15, 13100 Hameenlinna
puhelin 0295 025 000

ely-keskus.fi/hame

KAAKKOIS-SUOMEN ELY-KESKUS
Salpausselankatu 22, 45101 Kouvola
Lappeenrannan toimipaikka
Villimiehenkatu 2 B, 53100 Lappeenranta
puhelin 0295 029 000
ely-keskus.fi/kaakkois-suomi

KAINUUN ELY-KESKUS
Kalliokatu 4, 87100 Kajaani
puhelin 0295 023 500
ely-keskus.fi/kainuu

KESKI-SUOMEN ELY-KESKUS
Gygnaeuksenkatu 1, 40100 Jyvaskyla
puhelin 0295 024 500
ely-keskus.fi/keski-suomi

LAPIN ELY-KESKUS

Hallituskatu 3 B, 96100 Rovaniemi
Kemin toimipaikka

Asemakatu 19, 94100 Kemi
puhelin 0295 037 000
ely-keskus.fi/lappi

Ty6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och ndringsministeriet

PIRKANMAAN ELY-KESKUS
Pellavatehtaankatu 25, 33100 Tampere
Yliopistonkatu 38 (Attila), 33100 Tampere
puhelin 0295 036 000
ely-keskus.fi/pirkanmaa

POHJANMAAN ELY-KESKUS
Wolffintie 35 B, 5. krs, 65100 Vaasa
Kokkolan toimipaikka
Ristirannankatu 1, 67100 Kokkola
puhelin 0295 028 500
ely-keskus.fi/pohjanmaa

POHJOIS-KARJALAN ELY-KESKUS
Kauppakatu 40 B, 80100 Joensuu
puhelin 0295 026 000
ely-keskus.fi/pohjois-karjala

POHJOIS-POHJANMAAN ELY-KESKUS
Veteraanikatu 1, 90100 Oulu

puhelin 0295 038 000
ely-keskus.fi/pohjois-pohjanmaa

POHJOIS-SAVON ELY-KESKUS
Kallanranta 11, 70100 Kuopio
puhelin 0295 026 500
ely-keskus.fi/pohjois-savo

SATAKUNNAN ELY-KESKUS
Valtakatu 12 B, 28100 Pori
puhelin 0295 022 000
ely-keskus.fi/satakunta

UUDENMAAN ELY-KESKUS

Opastinsilta 12 B, 5. krs, 00520 Helsinki
puhelin 0295 021 000
ely-keskus.fi/uusimaa

VARSINAIS-SUOMEN ELY-KESKUS
Itsenaisyydenaukio 2, 20800 Turku
puhelin 0295 022 500
ely-keskus.fi/varsinais-suomi
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