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Kuinka tyontekijit kokevat tyoelimin laadun pk —yrityksessé ?

TyOministerid seuraa vuosittain tydolobarometrin avulla suomalaisen tydeldmén laadun kehitty-
mistd ja palkansaajien kisityksid oman tydelaménsi laadusta. Tiedot kerdtddn Tilastokeskuksen
tyovoimatutkimuksen yhteydessi, ja tutkimus pohjautuu palkansaajilta saatuihin tietoihin heidin
oman tydeldminsi laadusta ja sen muutoksista. Suomen Yrittdjdt on selvittinyt vuoden 2003
tydolobarometrin yhteydessa keréttyji tietoja ja tehnyt niistd tydpaikan koon mukaisia yhteenve-
toja.

Selvitykseen on otettu mukaan vain osa tydolobarometrin varsin laajasta tutkimusaineistosta si-
ten, ettd on pyritty 10ytdimédan muutamia tydeldmin laadun ja ajankohtaisen keskustelun kannalta
keskeisid tekijoitd. Lahteend on kdytetty myods Kauppa- ja teollisuusministerion yrittdjyyskatsa-
usta. Tydolobarometrid koskevat tekstiosiot on kirjoitettu Suomen Yrittdjien toimesta, ja niiden
tarkoituksena on pyrkid selittdimidn tuloksia erityisesti pk-yritysten nikdkulmasta. Ty6olobaro-
metriin perustuvat tulokset eivét kuitenkaan kuvaa pelkéstiin yksityistd sektoria, vaan tuloksissa
on mukana myds niitd vastaajia, jotka tyoskentelevét julkisella sektorilla (yhteensd 32 % vastan-
neista).

Julkisuudessa on viime aikoina keskusteltu varsin paljon tyoeldmén epdvarmuudesta, irtisanomi-
sista ja madriaikaisista tyOsuhteista. Tyoeldmédkeskustelua hallitsevat palkansaajien vaatimukset
nykyistd tiukemmasta irtisanomissuojasta ja pelko kansainvilistymistd ja ulkomaista tyovoimaa
kohtaan. Samaan aikaan tydvoiman, ja pddosin nimenomaan kotimaisen tydvoiman, mééra kas-
vaa pk-yrityksissd. Moni suuryrityksestd tyottoméksi jadnyt on 10ytényt tyOpaikan pk-yrityksesté
tai tyollistynyt yrittdjand. Tyottomyysongelman ratkaisu niyttéisi 16ytyvan pk-yrityksista.

Toisaalta ongelmat tydvoiman saatavuudessa ja kilpailu osaavasta tyovoimasta nidkyy pk-
sektorillakin jo nyt ja kiihtyy entisestdin l&hivuosina. Pienilld ja keskisuurilla yrityksilld on
edessddn suuria haasteita kilpailussa osaavasta tydvoimasta, ja tydeldmin laatu pienyrityksissa
tulee olemaan yksi tarkeimmisté kilpailuvalteista. Suomen Yrittdjit haluaa ottaa osaa keskuste-
luun tyoeldmin laadusta ja pienyrityksistd tyonantajana luomalla katsauksen tyoeldmin laatuun
pienyrityksissa.
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1. Pienyritysten asema tyonantajana tilastojen valossa
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Pk-yritysten, siis alle 250 tyontekijdd tyollistdvien yritysten, osuus Suomen yrityksistd on yh-
teensd noin 99,7 %. Mikroyrityksid ndistd yrityksistd on ldhes 93 %. Myos pienten ja keskisuur-
ten yritysten asema kansantaloudessa on viimeisen 10-15 vuoden aikana kasvanut voimakkaasti.
Yritysten lukumédird on kasvanut tasaisesti vuodesta 1995 ldhtien, viime vuosina noin 2000 yri-
tykselld vuodessa.
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Pk-yritykset tyollistdvat yli 60 % tyovoimasta. Ndistd mikroyritysten, siis alle 10 henkeé tyollis-
tdvien yritysten osuus on noin neljdnnes, ja ndiden yritysten tyollisyysosuus on myos kasvanut
kaikkein voimakkaimmin. Lahes kaksi kolmasosaa yrityksista tyollistdd vain yhden tyontekijén,
ja vajaa neljannes yrityksisté tulee toimeen vain yrittdjdn tyopanoksella. Alle 50 tyontekijin yri-
tykset tyollistdvat yhteensd 43,9 % tydvoimasta, siis enemmén kuin yli 250 tyontekijan yritykset
yhteensd. Keskeinen syy tydllisyysosuuksien muutokseen on ollut ja todennékdisesti tulee ole-
maan tuotantorakenteen muutos, jonka johdosta suuremmat yksikot keskittyvit entistd enemmain
ydinosaamiseensa ja yhd suurempi osa toiminnoista tehddin ulkopuolisissa pienemmissi yksi-
koissa.
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2. Tyonantajan ja tyontekijoiden viliset suhteet

Yhdeksdn kymmenestd alle 10 henked tyollistavin yrityksen, eli niin sanotun mikroyrityksen
omistaja-johtajasta osallistuu alaistensa tyohon. Téllaisessa yrityksesséd ei kdytdnndssd koskaan
ole yksinomaan henkildstdasioihin keskittynyttd toimihenkildd, vaan useimmiten omistaja hoitaa
henkilostoasioita muun tyon ohessa. Néissa yrityksissd ei myoskddn ole niin sanottua keskijoh-
toa, eikd johdosta erillistd esimiesporrasta. Kiytinndssd omistaja-johtaja tekee samaa tyotd yh-
dessi alaistensa kanssa, ja tuntee tyontekijansa hyvin.

Tyo6n tekeminen yhdessd ja omistaja-johtajan ldheisyys nikyy pienyrityksen tyontekijoiden tyo-
hyvinvoinnissa. Pienyritysten tyontekijat kokevat johdon ja tyontekijoiden véliset suhteet keski-
mairin useammin avoimempina kuin suurten yritysten tyontekijat.

2.1 Ovatko tyontekijoiden ja johdon suhteet avoimet ja luottamukselliset?

Tyo6olobarometrin haastattelututkimuksen yhteydessa tyontekijoitd pyydettiin arvioimaan kuinka
véittdma “Tyontekijoiden ja johdon suhteet ovat avoimet ja luottamukselliset” kuvaa heidin tyo-

paikkaansa. Vastausvaihtoehdoiksi annettiin “erittdin hyvin”, “melko hyvin”, ”melko huonosti”
ja Zerittdin huonosti”. Vastaukset jakautuivat toimipaikan koon mukaan seuraavasti:
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Yhteensd 81 % alle 10 hengen tydpaikkojen tyontekijoistd koki, ettd tyontekijoiden ja johdon
suhteet tyoOpaikalla olivat avoimet ja luottamukselliset. Erittdin hyvin tai melko hyvin —
vaihtoehdon valinneiden maird véheni sitd mukaa kun tydpaikan koko kasvoi. Kehitys on sinél-
ladn luonteva; yli 200 hengen toimipaikassa tyontekijoiden ja johdon vilille ei voikaan muodos-
tua sellaista luonteva péivittiistd keskusteluyhteyttd, joka pienyrityksessd on itsestddn selva.

Erityisesti kuviossa on syytd huomioida erittdin hyvin” —vastausvaihtoehdon nopea lasku toi-
mipaikkakoon suurentuessa. Kaikilta osin pientyOpaikoilla tyontekijoiden ja johdon viliset suh-
teet koettiin avoimemmiksi ja luottamuksellisemmiksi kuin suuremmilla tyopaikoilla.

2.2. Ovatko esimiesten ja alaisten viliset ristiriidat lisiiintyneet, vihentyneet vai pysyneet
ennallaan ?

Haastattelututkimuksessa tyontekijoiltd kysyttiin myds esimiesten ja alaisten vilisten ristiriitojen
lisdéntymisestd viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana. Haastateltujen tyontekijoiden tuli arvi-
oida ovatko ristiriidat lisdéintyneet, vahentyneet vai pysyneet ennallaan edellisten 12 kuukauden
aikana. Tyontekijat saivat my0s tarkentaa ovatko ristiriidat lisddntyneet tai vihentyneet selvésti
vai jonkin verran. On huomattava, ettd kyselyn tulos ei sindlldéin mittaa ristiriitojen miéraa, jo-
hon edellinen kuvio viittasi, vaan tilanteen muutosta edellisen vuoden aikana.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Kuviosta kiy ilmi, ettd yli 80 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd on arvioinut esi-
miesten ja alaisten viélisten ristiriitojen pysyneen ennallaan. Erot toimipaikkakokoluokkien vilil-
13 ovat muutoin suhteellisen pienid. 11,3 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd on kat-
sonut ristiriitojen lisdéntyneen jonkin verran tai selvésti. 50 — 199 tyontekijén toimipaikoissa té-
mai luku on ollut ldhes 14 %, ja yli 200 tyontekijén toimipaikoissa melkein 20 % tyontekijoistad
on kokenut ristiriitojen lisddntyneen.

Tutkimustulos kertoo todenndkdisesti my0Os tutkimusajankohtana syksylld 2003 julkisuudessa
kiydysti yhteistoimintaneuvotteluita koskeneesta keskustelusta ja sen vaikutuksista suurempien
13 voi olla kovin suuria ristiriitoja — koko ty0yhteison ilmapiiri ja tuottavuus karsii téllaisista ris-
tiriidoista. Pienissd yrityksissd ristiriitothin puututaan varsin pian, koska ne ovat koko tydyhtei-
sOn ja siten myos omistajan tiedossa hyvin varhaisessa vaiheessa.

2.3. Kohdellaanko tyontekijoita tasapuolisesti ?

TyoOsopimuslaissa sidddetddn niin kutsutusta tasapuolisen kohtelun velvoitteesta. Lain mukaan
tyOnantaja ei saa ilman hyvéksyttdvaa perustetta asettaa tyontekijoitd eri asemaan idn, terveyden-
tilan, vammaisuuden, kansallisen tai etnisen alkuperin, kansalaisuuden, sukupuolisen suuntau-
tumisen, kielen, uskonnon, mielipiteen, vakaumuksen, perhesuhteiden, ammattiyhdistystoimin-
nan, poliittisen toiminnan tai néihin verrattavan seikan vuoksi. Tyontekijoiden kokema tasapuo-
linen kohtelu saattaa kuitenkin olla paljon muutakin kuin laissa mainittua tasapuolista kohtelua,
ja voi liittyéd vaikkapa sithen kuinka tyot jaetaan tai sithen kuinka kohdellaan eri tydtehtévié te-
kevid tyontekijoita.
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' Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tyoministerio

81,6 % alle 10 hengen tyOpaikkojen tyOntekijoistd koki, ettd tyontekijoitd kohdellaan tydpaikalla
tasapuolisesti, kun muissa kokoluokissa vastaavat luvut jiivit alle 70 %:n. Yli puolet alle 10
hengen tydpaikkojen tyontekijoistd oli tdysin samaa mielti siité, ettd tyontekijoitd kohdellaan ta-
sapuolisesti. Erot pienempien ja suurempien toimipaikkojen vililld ovat varsin selvét. Tulosten
taustalla on todenndkdisesti pienyritysten varsin matala hierarkia ja kaikkien tyontekijoiden var-
sin laajat tyotehtévit.

2.4. Vilitetainko tyopaikalla tietoja avoimesti ?
Haastattelussa esitettiin myds viite, jonka mukaan “Tydpaikallani vélitetddn tietoja avoimesti”.

Vastausvaihtoehtoina annettiin jélleen tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin
eri mieltd ja tdysin eri mielta.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Alle 10 hengen tyopaikkojen tyontekijoistd 76,4 kokee tyOpaikalla vélitettdvan tietoja avoimesti.
Seuraavassa kokoluokassa, 10-49 hengen toimipaikoissa luku jdi jo 63,7 %:iin, ja suurimmassa,
yli 200 henked tyo6llistdvien toimipaikkojen kokoluokassa vain 54,2 % tyOntekijoistd oli sitd
mieltd ettd tietoja vilitetddn avoimesti. Mitd suuremmasta tyopaikasta on kyse, sitd useampi
tyontekijd kokee, ettei tietoja vilitetd avoimesti. Myo0s véitteen kanssa tiysin eri mieltd olevien
maira kasvoi sitd mukaa kun tyopaikan koko suureni.

2.5. Kuinka esimiehet suhtautuvat muutosehdotuksiin ?

Tydolobarometrin yhteydessd palkansaajia pyydettiin arvioimaan viitettd “Esimiehet suhtautu-
vat rakentavasti tyontekijoiden muutosehdotuksiin®.
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My6s muutosehdotuksiin suhtautuminen nédyttdd muuttuvan tydpaikan koon kasvaessa. Alle 10
hengen toimipaikkojen tyontekijoistd 75,5 % koki viitteen vastaavan hyvin heididn kokemuksi-
aan kun vastaava luku yli 200 tyontekijdn toimipaikoissa oli vain 65,5 %. Tutkimustulos tukee
késitystd siitd, ettd pienemmissi yrityksissd pédtetddn yhdesséd tydyhteisdd koskevista kysymyk-
sista.

2.6. Keskustellaanko tyopaikalla avoimesti tyotehtivisti ja tavoitteista ?

Erés haastatelluille esitetyistéd viitteistd koski tydpaikan avointa keskustelua. Tyontekijéiden tuli
vastata ovatko he tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltd vai tdysin
eri mieltd siitd ettd tyOpaikalla keskustellaan yhdessi tyotehtdvistd, tavoitteista ja niiden saavut-
tamisesta.
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Kaikkein eniten niitd tyontekijoitd, jotka kokivat keskustelun avoimeksi, oli alle 10 hengen tyo-
paikoilla, yhteensd 79 %. Luku laski sitd mukaa kun toimipaikan koko kasvoi, mutta erot eivit
ole kovin suuria. Pienen yrityksen vélttdmiton ja itsestdén selvid tiedonkulku korostuu tdssikin
kysymyksessd; kun mikroyrityksen omistajajohtaja tekee samaa tyotd tyontekijoidensd kanssa,
on avoimelta tiedonkululta 1ihes mahdotonta vilttya.

3. Tyontekijoiden luottamus tyosuhteen pysyvyyteen

Kiina-ilmid ja globalisaation vaikutukset ylipdédtddn ovat keskeisimpid aiheita tydeldmaién liitty-
vissd ajankohtaisessa keskustelussa. Kilpailu osaavasta ty0voimasta, euroopanlaajuiset tyo-
markkinat ja toisaalta kansalliset korkeat tydvoimakustannukset aiheuttavat paineita tyon siirty-
miseen Suomen rajojen ulkopuolelle. Ndma tekijét vaikuttavat pienyrityksenkin toimintaedelly-
tyksiin erityisesti siksi, ettd kansainvélisten yritysten paitokset alihankinnan sijoittumisesta eivét
ole sidottuja kansallisiin rajoihin. Pienyritys on kuitenkin hyvin sidottu toimipaikkaansa. Yrittdja
on itsekin kiinni toimintapaikkakunnalla, ja pienyrityksen toiminnan siirtiminen ulkomaille on
hankalaa niin byrokratian kuin tarvittavan pddoman puutteenkin takia. Pienyritys on kotimaises-
sa omistuksessa, maksaa veronsa Suomeen, ja toiminnan siirtdmisessd ulkomaille on hyvin suuri
kynnys. Kun suurempi yritys padttda siirtdd alihankintansa ulkomaille, on useimmiten kyse ali-
hankkijan vaihtamisesta eikd alihankkijan siirtymisestd ulkomaille.

Julkisuudessa kdydysséd keskustelussa on kéytetty ldhiaikoina usein termid kvartaalitalous viit-
taamaan tyoOnantajiin, jotka mukauttavat henkilostod saadakseen osavuosikatsauksen tuloksen
ndyttdmdin paremmalta. Kvartaalitalous —termillé viitataan useimmiten listautuneisiin yhtidihin.
Pienissé yrityksissé ei osavuosikatsauksia tehdi, eikd omistaja ole useimmiten vastuussa yrityk-
sen taloudesta muille kuin itselleen — ja sellaisille tirkeille sidosryhmille kuin rahoittajilleen ja
tyontekijoilleen.

Pienyrityksen usein hyvinkin suppea omistuskanta ja sen sidottuisuus yksittdisen yrittdjan henki-
l6kohtaiseen talouteen pakottaa yrityksen suunnittelemaan toimintaa pitkilld tdhtdimelld. Tadma



11

aiheuttaa usein tiettya riskin vélttdmistd, mutta toisaalta vahvistaa motivaatiota tehda pitkalld ai-
kavidlilld tarkoituksenmukaisia muutoksia. Pienyritys pyrkii usein vilttdmdin viimeiseen asti
tyontekijoidensa irtisanomista. Taloudellisessa ahdingossa irtisanomisiin ja lomautuksiin ryhdy-
tddn usein lilankin my6hddn, vasta sitten kun yrityksen toimintaedellytykset on jo menetetty.
Usein varautumalla tuotannon vaihteluihin jo aikaisemmassa vaiheessa voitaisiin sdistdd monia
tyopaikkoja. Irtisanomiset ja lomautukset koetaan kuitenkin viimeiseksi keinoksi pelastaa yritys,
irtisanomismenettelyd pidetdén hankalana ja irtisanomisesta mahdollisesti aiheutuvia seuraa-
muksia peldtddn usein turhaankin. Irtisanova pientyonantaja tietdd, ettd uuden osaavan tyGvoi-
man saaminen kysynnén taas lisdéntyessd voi olla hyvinkin hankalaa. Yrittdjd kantaa huolta
my0s maineestaan asiakkaiden ja muiden sidosryhmien edessé. Pienelld paikkakunnalla tillaiset
imagotekijét voivat olla merkittdvikin syy irtisanomisten vélttdmiseen.

3.1. Onko tyopaikalta vihennetty henkilostod viimeisen 12 kuukauden aikana ?
TyOministerio on julkaissut irtisanomisia, lomautuksia ja tyOpaikkojen tdyttimatta jattdmista eri

kokoisilla tydpaikoilla koskevan yhteenvetokuvan. Vastaajilta kysyttiin, onko tydpaikalla vi-
hennetty henkildstdd ja milld keinoin kuluneen 12 kuukauden aikana.

IRTISANOMISET, LOMAUTUKSET JA VAPAUTUVIEN
TYOPAIKKOJEN TAYTTAMATTA JATTAMINEN ERI KOKOISILLA
_ TYOPATIKOILLA VUONNA 2003
o Tyinteknjdita Tryenzeki)citi Avoinua tydpaikkojaMairismkaisunksia  Syaisuuksia Siirretty toiseen
irtisanot lomautetu 21 ole taytetty el ole unsittn el ole tiytety tydyksikkdsn
e we T .
0% F--------- e ] R aRGEIEt TEEEEEEREEEREE " PEETEEEEEE 2
2450 —
0% oo e e [ [ e 1 ) Rl 1%
179 20
].EOD __ﬂ -_-_Tsﬁ_;_.;_ui‘ - _h ___________ fn ==
4o e
.- % | .- Y4 mm:

Erot suurempien ja pienempien toimipaikkojen vililld ovat varsin selvit. Pienemmét toimipaikat
ovat sopeuttaneet henkilostoddn huomattavasti vihemmaén kuin suuremmat. Tydolobarometrin
tuloksista kdy ilmi paitsi se, ettd pientyopaikat ovat vihentéineet henkildstdodin vihemmén, myds
se, ettd pientydpaikkojen henkildstd luottaa tydsuhteensa pysyvyyteen enemmaén kuin suurempi-
en yritysten henkil6sto.
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3.2. Lomautetaanko seuraavan vuoden aikana ?

Tyo6olobarometrin yhteydessd palkansaajilta kysyttiin pitdvitko he mahdollisena, ettd heidit lo-
mautetaan seuraavan vuoden aikana véhintddn kahden viikon ajaksi. Vaihtoehdoiksi annettiin
’kylld varmasti”, ’kylla mahdollisesti”, ”luultavasti ei” ja ’varmasti ei”.

A5 Suomen Yrittdjit

Lomautetaan vahintaan kahden viikon ajaksi

g (vastauksia=1137)
100% -

90 % -
80 % 1
70%
60 %
50 %
40 % -
30 % 1
20% A

., | =
10% 1 102 % " 14,0% 13,1 % 10,6 %
0% 03 \3’0 k/; P \3}0\\% aTa , T — , 6 h/d — \5?2\% ]
alle 10 10-49 50 - 199 200+ Total
Tydpaikan koko

B Kylla varmasti O Kylla mahdollisesti B Luultavasti ei @ Varmasti ei

O
S S S e S SO
e e T T Tt T e T N T

e

- . Laéhde: Pekka Yldstalo, Tydolobarometri 2003, Tyéministerid

Téysin varma siité, ettei tulevan vuoden aikana tule lomautetuksi oli alle 10 hengen toimipaikoil-
la 65,5 % vastanneista, ja 10-50 hengen toimipaikoilla 64 % vastanneista. Tétd suuremmilla toi-
mipaikoilla varmoja asiasta oli alle 60 % henkildstostd. Vastaavasti suuremmilla toimipaikoilla
oli enemmén niitd, jotka pitivdt lomautusta todennikdisena.

3.3. Irtisanotaanko seuraavan vuoden aikana ?

Vastaavanlaisin vaihtoehdoin, ’kylld varmasti, “kylld mahdollisesti”, "luultavasti ei” ja ”varmas-
ti ei” kysyttiin palkansaajilta mahdollisuutta siihen, ettd heidét irtisanottaisiin seuraavan vuoden
kuluessa nykyisestid tyopaikastaan. Kysymykseen vastasivat myods méérdaikaiset tyontekijét silld
varauksella, ettei heidén tyosuhdettaan jatketa.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Vastaukset ovat hajaantuneet siten, ettd kaikkein eniten uhkaa tydpaikan menettdmisestd kokevat
yli 200 henked tyollistdvien toimipaikkojen tyontekijat. Heistd 13,7 % pitdd mahdollisena irtisa-
nomista seuraavan vuoden kuluessa. Alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd 10,6 % pitdd
mahdollisena irtisanomista seuraavan vuoden aikana, 10-49 hengen toimipaikkojen tyontekijois-
td 8,3 % ja 50-199 hengen yritysten tyontekijoistd 13,7 %.

3.4. Siirretadnko toisiin tehtéiviin ?

Palkansaajilta kysyttiin my®ds, pitdvitkd he mahdollisena siirtoaan toisiin tehtiviin.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerié

Vastaukset vaihtelivat hyvinkin paljon toimipaikan kokoluokan mukaan. Kun 63,2 % alle 10
hengen toimipaikkojen tyontekijoistd oli varmoja siitd, ettei heitd siirretd toisiin tehtéviin, vain
44,2 % yli 200 henked tyollistavien toimipaikkojen henkilostostd oli varma siitd, ettei heitd siir-
retd toisiin tehtdviin.

Niiden henkildiden osuus, jotka pitivdt mahdollisena siirtoa toisiin tehtdviin, kasvoi selkedsti
tyopaikan koon kasvaessa ja suhteessa kokoon. Osaltaan titd kehitysta selittdva tekija on se, ettd
pienissd yrityksisséd tyotehtdvét ovat muutoinkin varsin laajat, eikd “muita tehtdvid” valttimatta
yrityksessd olekaan.

3.5. Joutuuko tyontekija tekemiian lyhennettyi tyoviikkoa ?

Haastattelun yhteydessd kysyttiin myds, kuinka mahdollisena tyontekijét pitivit sitd, ettd joutu-
vat seuraavan vuoden aikana tekemdin lyhyempédd tyoviikkoa kuin misti on sovittu.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Merkittdvimmat erot vastanneiden viélilld 16ytyivit niiden osalta, jotka olivat varmoja siité, ettei-
vit joudu tekemédn lyhennettya tyoviikkoa. 71,7 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd
oli varmoja siitd, ettei joudu tekeméin lyhennettyd tyoviikkoa, kun samaan aikaan yli 200 hen-
ked tydllistdvien toimipaikkojen henkilostostd vain 59,0 % oli varmoja samasta asiasta. Naissd
kaikkein suurimmissa toimipaikoissa yksikdin tyontekijoistd ei kuitenkaan ollut varma siité, etti
joutuu tekemiin lyhennettyd tyoviikkoa. Toisaalta ndissd yli 200 henked tyollistineissd toimi-
paikoissa oli eniten niitd tyontekijoitd, jotka ylipddtdan uskoivat joutuvansa tekemién lyhennet-
tya tyoviikkoa, yhteenséd 11,3 %.

3.6. Muutetaanko tyoaikaa ilman omaa tahtoa ?
Edellisten kysymysten kanssa samaan sarjaan ja samoin vastausvaihtoehdoin kuului myos ky-

symys siitd, pitddko palkansaaja mahdollisena, ettd hinen viikoittaista tai pdivittéista tydaikaansa
muutetaan ilman hénen tahtoaan.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tyoolobarometri 2003, Tydministerid

74,7 % alle 10 henked tyollistavien toimipaikkojen henkilostdstd on varma siitd, ettei tydaikaa
muuteta, kun muissa kokoluokissa varmojen maaré jaa alle 70 %:n. Tydajan ennallaan pysymi-
sestd varmojen osuus pienenee siirryttdessd suurempiin tydpaikkoihin.

Kokonaisuudessaan voi siis sanoa, ettd pienyritysten tyontekijat suhtautuvat luottavaisemmin
oman tyOnsé ennallaan pysymiseen tulevaisuudessa. Erityisesti timé suurempi luottavaisuus on
havaittavissa siten, ettd pienyritysten tyontekijét eivit usko tyOsuhteen kestéessi tapahtuviin vas-
tentahtoisiin muutoksiin samoissa maérin kuin suurempien yritysten tyontekijiat. Myds irtisano-
misten ja lomautusten todennédkoisyys ndhddin pienempéna.

3.7. Millainen on yleinen tyo6llisyystilanne vuoden kuluttua ?

Tyontekijoiltd kysyttiin myos minkélaiseksi he arvioivat yleisen ty6llisyystilanteen vuoden ku-
luttua.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerio

Mielenkiintoiseksi vastaukset tekee se, ettd pientoimipaikkojen tyontekijoistd selvisti suurempi
osa on uskonut tyollisyystilanteen olevan ennallaan kuin suurempien yritysten tyontekijoista.
Sekd parempaan ettd huonompaan tydllisyystilanteeseen uskovien médrd on ollut suurempi suu-
rissa toimipaikoissa. Suurten toimipaikkojen (yli 200 henked) tyontekijoistd 54,5 % on uskonut
jonkinlaiseen muutokseen, kun alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd tydllisyystilanteen
muutokseen on uskonut vain 43,3 % tyontekijoistd. Parempaan tai huonompaan ty6llisyyskehi-
tykseen uskovien méddrd on ollut suhteessa samankaltainen kaikissa kokoluokissa siten ettd hie-
man suurempi osa palkansaajista on uskonut myonteiseen tyollisyyskehitykseen.

4. Tyon rasitustekijit ja tyokyky

Tyokykyyn panostamisesta on tullut tarked osa tydeldmén kehittdmistd. Tyokykytoiminnalla py-
ritddn lisddmaén paitsi fyysistd tyokykyd ja tyontekijoiden terveyttd, myods tyomotivaatiota. Tyo-
urien pidentdminen on tirked 1dhivuosien haaste, johon seka fyysisen tyokyvyn ettd tydmotivaa-
tion ylldpitdmiselld pyritddn vastaamaan. Pienyrityksissd tydeldmin suunnitelmalliseen kehitté-
miseen on usein vihemmain resursseja kuin suuremmissa yrityksissd, mutta tyon rasitustekijoité
ja tyokykyé ei voi arvioida yksin kehittdmistoimenpiteiden valossa.

4.1. Esiintyyko tyopaikalla tyopaikkakiusaamista ?

Palkansaajilta kysyttiin tydolobarometrin yhteydessd myds esiintyykd tyopaikalla tyopaikka-
kiusaamista. Erot toimipaikkakokoluokkien vililld olivat varsin merkittavit:
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"' Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Periti 91,6 % pientoimipaikkojen tyontekijoistd katsoo, ettei tydpaikalla lainkaan esiinny tyo-
paikkakiusaamista, kun taas yli 200 henked tyollistavien toimipaikkojen tyontekijoistd vain 70,6
% oli sitd mieltd ettei tydpaikalla lainkaan esiinny tyopaikkakiusaamista.

Erot tyopaikkakiusaamisen kokemisessa ovat selitettdvissd pienten ja suurten yritysten erilaisella
luonteella tyOyhteisdind. Suuressa yrityksessd, jossa tyontekijoitikin on enemmain, on ymmarret-
tdvad ettd ristiriitoja syntyy, ja niitd voidaan pyrkid korjaamaan esimerkiksi siirtimalld tyonteki-
jOitd toisiin tyotehtiviin. Pienessé yrityksessa tillainen tehtdvistd toisiin siirtdminen ei ole mah-
dollista, vaan tyontekijoiden on tultava keskendédn toimeen. Téstd syystd ristiriitoja usein vélte-
tadnkin tietoisesti. PientyOnantaja puuttuu usein ristiriitoihin jo varhaisessa vaiheessa, koska ne
tulevat esiin yhdessd tydskenneltdessd ja niiden korjaaminen jélkikédteen esimerkiksi tehtdvien
muuttamisella on hyvin vaikeaa.

4.2. Onko tyopaikalla riittivisti tyontekijoita ?

Yksi keskeisimmistd tyohyvinvointikeskustelussa esiintyvistd teemoista on ty0dssd jaksaminen.
Tydssd jaksamiseen liittyy olennaisesti se, kuinka koko tydyhteisd on resursoitu. Ty6olobaro-
metrin yhteydessd tyontekijdille esitettiin véite “Tydpaikallani on liian vdhan tyontekijoitd tyo-
tehtdviin ndhden”, ja pyydettiin vastaamaan, ovatko haastatellut viitteen kanssa tdysin samaa
mieltd, jokseenkin samaa mieltd, tdysin eri mieltd vai jokseenkin eri mielta.
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Alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd vain alle puolet oli sitd mieltd, ettd tydpaikalla oli
lilan véhin tyontekijoitd, kun suuremmissa kokoluokissa yli puolet koki tyontekijoitd olevan lii-
an vdhin. Niiden henkildiden osuus, jotka olivat tdysin eri mieltd, osuus oli huomattavasti suu-
rempi (34,7 %) alle 10 hengen toimipaikoilla kuin muilla toimipaikoilla. Ylip4étddn voi sanoa,
ettd mikroyrityksissd tyontekijoiden médard ndyttdd olevan useammin riittdvd kuin suuremmissa
yrityksissa.

4.3. Ovatko tyopaikan tyot hyvin organisoituja ?
Yksi barometrin véitteistd koski sitd, ovatko tyot hyvin organisoituja tyopaikalla. Vitteisiin vas-

tattiin vastaavalla skaalalla — tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri miel-
td, tdysin eri mielta.
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:.:!:'.:: Lahde: Pekka Ylostalo, Ty6olobarometri 2003, Tyoministerio

Alle 10 hengen toimipaikkojen tydntekijoistd 29,3 % oli tdysin samaa mieltd siitd, ettd tydpaikal-
la ty6t ovat hyvin organisoituja, kun 10-49 hengen toimipaikoilla tidysin samaa mielté oli 24,4 %
tyontekijoistid ja tatd suuremmilla toimipaikoilla vain vihin yli 20 %.

Kokonaisuudessaan vaikuttaa siltd, ettd pienempien yritysten tyontekijét pitdvit toitd tyopaikalla
paremmin organisoituna kuin suuremmissa yrityksissi. Tulos on ehki jossain mdirin jopa yllit-
tdvd — suuremmissa yrityksissd kun pystytdin panostamaan tuotannon tehostamiseen aivan eri
volyymilld kuin pienemmissa. Selitys tutkimustulokselle saattaakin 10ytyé siité, ettd pienissa yri-
tyksissd tyontekijat kokevat voivansa vaikuttaa tdiden organisointiin enemmén kuin suurissa yri-
tyksissi, ja tyot koetaan paremmin organisoiduiksi kun niiden organisointiin on voitu itse vaikut-
taa.

4.4. Kuinka paljon tyontekiji on ollut poissa tyostiin oman sairautensa takia ?

Tydolobarometrin yhteydessd palkansaajilta kysyttiin myds, montako pdivédd he ovat olleet pois-
sa tyOstd oman sairautensa takia kuluneen vuoden aikana.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Omasta sairaudesta riippuvien poissaolojen méédrd on huomattavasti pienempi alle 10 hengen
toimipaikoissa kuin muissa toimipaikoissa. Kuviota arvioitaessa on hyva muistaa, etteivét tutki-
mukseen osallistuneet yrittdjdt itse — yrittdjit ovat yleisen késityksen mukaan tyOstd poissa sai-
rautensa takia harvemmin kuin muut. Huolimatta siitd, ettei yrittdjid ole laskettu tutkimustulok-
siin mukaan, jadvit mikroyritysten sairauspoissaolot huomattavasti vihdisemmiksi kuin suurem-
pien yritysten.

Alle 10 hengen toimipaikkojen varsin pieni sairauspoissaolojen mediaani kertoo varmastikin hy-
véstd tyomotivaatiosta ja toisaalta omasta ty0std kannettavasta vastuusta — pienelld tydpaikalla
on selvii ettd sairauspoissaolojen aikana tyot kasaantuvat entistd pienemmaén véen tehtaviksi.

Sairauspoissaolot on esitetty mediaanina, koska keskiarvoluvut saattavat vadristdd tuloksia, mi-
kili vastaajajoukkoon osuu muutama hyvin pitkd sairauspoissaolo. Myds keskiarvon perusteella
pienimmissé yrityksissd sairauspoissaolopdivid on kuitenkin vidhemmaén kuin suuremmissa; alle
10 hengen yrityksessd poissaolopdivid oli tdssd tutkimuksessa keskimédrin 6,2 pv/vuosi, 10-49
hengen yrityksessa 10,51 pv/vuosi, 50-199 hengen yrityksessd 8,0 pv/vuosi, ja titd suuremmissa
yrityksissd 7,0 pv/vuosi.

5. Tyomotivaatio ja kehittymismahdollisuudet

Pienessd yrityksessd joudutaan pienelld joukolla hoitamaan kaikki ne tehtévit, jotka isossa yri-
tyksessd hoidetaan keskitetysti. Mitid pienemmaésta yrityksestd on kyse, sitd laajempia tehtidvan-
kuvat ovat. Kaikkein pienimmissé, yrittdjdn ja yhden ulkopuolisen tyontekijén tyollistdvissd yri-
tyksissé ainoa tyontekijad on kadytdnndssi yrittdjin varamies ja on kdytdnnossa tietoinen kaikesta
mitd yrityksessd tapahtuu. Joillekin tyontekijdille tdllainen vastuullisuus saattaa olla raskasta —
mutta suurimalle osalle tyon laaja-alaisuus on motivoiva tekija.

5.1. Mihin suuntaan tyonteon mielekkyys ja tyohalut yleensi ovat kehittymassi ?
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Tydolobarometrissa tiedusteltiin palkansaajilta tydeldman muuttumisesta ja muutosten suunnas-
ta. Yksi kysymyksistd koski tyonteon mielekkyytté ja tydhaluja yleensa.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tybolobarometri 2003, Tydministeri

Téssd vastauksessa kévi ilmi, ettd suurempi osa (54,3 %) pienten toimipaikkojen tyontekijoistéd
uskoi tilanteen pysyvén ennallaan kuin suurten toimipaikkojen tyontekijoistd (47,4 %). Toimi-
paikkakoon mukainen hajonta oli selvdsti pienempi niiden tyontekijoiden kesken, jotka uskoivat
muutokseen parempaan suuntaan ( 19,7 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd, 20,4 %
yli 200 hengen toimipaikkojen tyOntekijoistd). Sen sijaan toimipaikkakoon mukaiset erot ovat
selvit niiden tyontekijoiden kesken, jotka uskoivat tyonteon mielekkyyden ja ty6halujen kehit-
tyvdn huonompaan suuntaan; 26 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd usko kehityk-
seen huonompaan suuntaan, kun taas periti 32,1 % yli 200 hengen toimipaikkojen tyontekijoista
uskoi tdminsuuntaiseen kehitykseen.

5.2. Voiko tyopaikassa oppia koko ajan uusia asioita ?

Tydolobarometrin yhteydessd tyontekijoiltd kysyttiin kokevatko he tydpaikkansa olevan sellai-
nen, ettd sielld voi oppia koko ajan uusia asioita.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerié

Alle 50 hengen toimipakoissa luvut olivat hyvin samankaltaisia, kuitenkin siten, ettd 10-49 hen-
gen toimipaikoissa koettiin eniten oppimisen mahdollisuuksia. Suurimmissa tydpaikoissa koet-

tiin jonkin verran vihemmén oppimisen mahdollisuuksia.

5.3. Millaisia mahdollisuuksia tyontekijilld on itsensi kehittimiseen tyossa ?

Barometrissd kysyttiin myos, miten tyontekijat nidkivat mahdollisuuksien itsensd kehittimiseen
tyossd muuttuneen. Tyontekijoille esitettiin kysymys siitd, ovatko mahdollisuudet itsensi kehit-
tdmiseen ty0ssd muuttumassa parempaan vai huonompaan suuntaan vai pysymaissé ennallaan.

A% Suomen Yrittdjat

100 %

70 %

0%

Mahdollisuus itsensa kehittamiseen tyossa

(vastauksia=1235)

90 % A
80 % A

% 04%

60 % A
50 % 1
40 %
30 % 1
20 % A
10 % 1

MN,7%

50-199 200+ Total
Tyopaikan koko
[ Selvasti parempaan O Jonkin verran parempaan
f Ennallaan O Jonkin verran huonompaan

0 Paljon huonompaan

Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit




24

Yli 6 % alle 10 henked ty6llistineiden toimipaikkojen tyontekijoistd katsoi mahdollisuuksien it-
sensd kehittdmiseen tyOssd kehittyvén selkeédsti parempaan suuntaan. Vain 2,7 % kaikkein pie-
nimpien toimipaikkojen tyontekijoistd uskoi mahdollisuuksien kehittyvéin huonomaan suuntaan,
kun kokoluokassa 50-199 henked tyollistavit toimipaikat 5,3 % tyontekijoistd uskoi mahdolli-
suuksien kehittyvin huonompaan suuntaan, ja kokoluokassa yli 200 henked tyollistdvit toimi-
paikat 4,8 % tyOntekijoistd uskoi tdhin. Tulokset vahvistavat késitystd siitd, ettd pienten yritys-
ten tyontekijat uskovat mahdollisuuksien itsensi kehittimiseen kehittyvén parempaan suuntaan.

5.4. Onko tyontekijilla ollut palkallisia kurssipiivié viimeisen 12 kuukauden aikana ?

Palkansaajilta kysyttiin myds, ovatko he kuluneiden 12 kuukauden aikana olleet kursseilla, siten
ettd ovat saaneet koulutusajalta palkkaa.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerié

Palkallisten kurssipdivien osuus oli selvésti pienin alle 10 hengen ty0paikoilla ja kasvoi toimi-
paikan koon myoéti. Erot toimipaikkakokoluokkien vililld olivat varsin merkittdvid, kun pie-
nimmilld toimipaikoilla vain 36,9 % oli osallistunut palkalliseen koulutukseen, kun 10-49 hen-
gen toimipaikoilla 47 % tyontekijoistd oli osallistunut, ja titd suuremmilla toimipaikoilla yli 53
% tyOntekijoistd oli osallistunut tdllaiseen koulutukseen. Tydolobarometrissd tiedusteltiin myds
palkallisten kurssipdivien maardd niiltd henkildiltd, jotka koulutukseen olivat ylipdétidan osallis-
tuneet. Alle 10 hengen tydpaikoissa koulutuspéivi oli keskiméddrin 4,4 pv/vuosi, 10-49 hengen
tyopaikoissa keskimddrin 7,0 pv/vuosi, 50-199 hengen tydpaikoissa 5,8 pv/vuosi ja tdtd suurem-
missa tyOpaikoissa 8,0 pv/vuosi.

Pienten yritysten koulutuksen véhdistd madrdé selittdvét paitsi kustannustekijat, myos henkil6-
resursseihin liittyvit syyt. Pienissd yrityksissd yhdenkin tyontekijdn poissaolo koulutuksen takia
aiheuttaa muille tyontekijoille kasaantuvia tydpaineita, kun taas suuremmissa yrityksissd toitd
voidaan poissaolojen aikana tasata sijaisjdrjestelyin. Pienyritysten mahdollisuuksia ja haluja
tyontekijoidensd kouluttamiseen tulee kuitenkin pyrkié lisidmién edelleen niin joustavin koulu-
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tusjarjestelyin ja kustannusten tasaamisella kuin myds koulutuspalveluiden saavutettavuuden li-
sdamiselld.

5.5 Miten tyonantajan kustantaman koulutuksen méiri on kehittynyt ?
Tydolobarometrissa tiedusteltiin myds tyonantajan kustantaman koulutuksen méérian kehittymis-

td. Vastaajilta kysyttiin onko mahdollisuus saada tyonantajan kustantamaa koulutusta lisdénty-
nyt, pysynyt ennallaan vai vihentynyt kuluneen 12 kuukauden aikana.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Yli 83 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd koki, ettd tydnantajan kustantaman koulu-
tuksen mddrd on pysynyt ennallaan. Sekd lisddntymistd ettd vdhentymistd koettiin selvisti
enemmén suurilla toimipaikoilla. Muissakin tydelimédn muutosta kuvaavissa kysymyksisséd kévi
selvésti ilmi, ettd pientydpaikoilla koettiin asioiden olevan ennallaan — niin my0s tydnantajan
kustantaman koulutuksen osalta. Kyse on ehki suurissa yrityksissd ylipdétdén tapahtuvista no-
peatempoisemmista muutoksista — pienissa yrityksissd niin yrityksen kuin sielld tapahtuvan tyon
kehittiminen saattaa tapahtua pidemmalld aikavalilla.

6. Tyontekijian vaikutusmahdollisuudet tyossain

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia omaan tyohonsd pidetdén erdénd keskeisend motivaa-
tiotekijdnd ja vaikutusmahdollisuuksista on kidyty myds jatkuvaa julkista keskustelua. Toisaalta
tyosuhteen keskeisimpiin tunnusmerkkeihin kuuluu tydpanoksen antaminen tyOnantajan kayt-
toon ja tyOnantajan tyonjohto- ja valvontaoikeus. Jo aiemmin todettiin, ettd tyOntekijoiden ja
johdon viliset suhteet ndyttdvit pienyrityksissd varsin luottamuksellisilta, ja tydolobarometrin
perusteella ndyttdd siltd, ettd pienyritysten tyontekijit kokevat ettd heilld on myds vaikutusmah-
dollisuuksia omaan tyohonsa.

6.1. Voiko tyontekija vaikuttaa siihen miti héiinen tyotehtiviinsia kuuluu ?
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Tydolobarometrissad kysyttiin my0s, voivatko palkansaajat vaikuttaa sithen, mitd heidin tyoteh-
tdviinsd kuuluu. Vaihtoehdoiksi annettiin ”paljon”, “melko paljon”, ’jonkin verran” ja ei lain-
kaan”.

A% Suomen Yrittdjat
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerit

Vastauksista kdy ilmi, ettd pientyopaikkojen tyontekijit kokevat voivansa vaikuttaa omiin tyo-
tehtaviinsd enemmain kuin suurempien tyOpaikkojen tyontekijat. Mitd suuremmasta tyopaikasta
on kyse, sitd vihemman vaikutusvaltaa omiin ty6tehtdviin koetan olevan. Pienessi tydpaikassa
tehtavit ovat kaikilla tyontekijoilld laajemmat, ja kuten muista tydolobarometrin vastauksista
kiy ilmi, tdiden organisoinnista myos keskustellaan tyopaikalla.

6.2. Voiko tyontekija vaikuttaa omaan tyotahtiinsa ?

Tyo6olobarometrissé kysyttiin vastaavanlaisin vaihtoehdoin —paljon, melko paljon, jonkin verran,
ei lainkaan - voivatko tydntekijit vaikuttaa omaan ty6tahtiinsa.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerio

My®és tyotahtiin pienempien tyOpaikkojen tyontekijat kokevat voivansa vaikuttaa enemmin kuin
suurempien tydpaikkojen tyontekijit. Alle 10 hengen toimipaikkojen tyOntekijoistd yli puolet
kokivat voivansa vaikuttaa tyotahtiinsa ainakin melko paljon, kun taas tdtd suurempien toimi-
paikkojen tyOntekijoistd yli puolet kokivat voivansa vaikuttaa tyotahtiinsa vain jonkin verran tai
ei lainkaan. Vastaus kertonee ehké siitd, ettd pienemmissd yrityksissd tyontekijit organisoivat
pitkalti itse tyonsd, ja suuremmissa yrityksissa tuottavuuden seuranta saattaa olla tiukempaa kuin
pienemmissé yrityksissa.

6.3. Voiko tyontekijia vaikuttaa téiden jakoon tyopaikalla ?

Haastattelututkimuksessa haastateltavia pyydettiin vastaamaan myds siithen, kuinka paljon he
voivat vaikuttaa siihen, miten tyopaikalla tyot jactaan ihmisten kesken.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tyb6olobarometri 2003, Tydministerio

Niiden henkildiden osuus, jotka kokivat voivansa vaikuttaa téiden jakoon paljon, osuus védheni
sitd mukaa kun siirryttiin suurempiin toimipaikkoihin. Paljon tai melko paljon tdiden jakoon ko-
ki voivansa vaikuttaa alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd 35,2 %. Mielenkiintoinen tu-
los on sindllddn, ettd “paljon tai melko paljon” vastanneiden osuus ensin pienenee kokoluokan
suurentuessa, kunnes taas kaikkein suurimmissa, yli 200 henked tyollistdvissd toimipaikoissa
koetaan enemmaén vaikutusvaltaa tdiden jaossa kuin 50-199 hengen toimipaikoissa. Namékin lu-
vut kuitenkin jadvét kuitenkin kauas alle 10 hengen toimipaikkojen vastaavista.

6.4. Mihin suuntaan on kehittymissi tyontekijin mahdollisuus vaikuttaa omaan asemaan
ja tyotehtaviin?

Barometrissi kysyttiin my0s tyoeldman muuttumisesta ja koettujen muutosten suunnasta ylipaé-
tddn. Kysymykset koskivat sité, olivatko tietyt tydeldmikysymykset muuttumassa parempaan vai
huonompaan suuntaan vai mahdollisesti pysyméssd ennallaan. Haastateltavilta kysyttiin muun
muassa mahdollisuudesta vaikuttaa omaa asemaa ja tydtehtivid koskeviin ratkaisuihin.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tybolobarometri 2003, Tydministerit

Eniten niitd henkilditd, jotka kokivat vaikutusmahdollisuuksien kehittyvin ylipddtddn myontei-
seen suuntaan, oli 10-49 henked tyollistdvissd toimipaikoissa, yhteensd 33 %. Kokonaisuutena
niiden henkildiden maira, jotka uskoivat vaikutusmahdollisuuksien pysyvén ennallaan, oli hyvin
suuri, yli 60 %, ja hyvin samankaltainen kokoluokasta riippumatta.

6.5. Onko tyontekija tehnyt parantamiseen tihtéiivii aloitteita ?

Tutkimuksessa pyrittiin myds selvittdmiin kuinka motivoituneita tyontekijit ylipdatdan olivat
oman tyoyhteisonsé kehittdmiseen aloitteiden tekemisen kautta. Vastaajilta kysyttiin, ovatko he
kuluneen vuoden aikana tehneet esimiehelle tai tyonantajalle tydpaikan tydolojen, tuotteiden tai
palvelujen parantamiseen tdhtdavié aloitteita. Vaihtoehdoiksi annettiin kerran , useita kertoja, tai
ei kertaakaan.
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A% Suomen Yrittdjit
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tydolobarometri 2003, Tydministerio

Parantamiseen tdhtddvid aloitteita on tehty ldhes yhtd paljon niin alle 10 hengen tydpaikoilla
kuin 10-49 hengen tyopaikoillakin. Tétd suuremmilla tydpaikoilla aloitteita on tehty vahemman.
Syy aktiivisuuteen liittyy varmastikin siihen, ettd aloitteiden tekemisen koetaan johtavan muu-
toksiin, ja aloitteilla koetaan olevan merkitystd. Aiempien vastausten perusteella vaikuttaa sel-
vilti, ettd pienempien yritysten tyontekijit kokevat voivansa vaikuttaa ty0sséén.

6.6. Voiko tyontekiji tyossididn toimia miten niikee parhaaksi, kunhan tyot tulevat tehdyk-
si?

Haastateltaville esitettiin vdite “Useimmiten voin tydsséni toimia niin kuin itse nden parhaaksi;
pddasia ettd tyot tulevat tehdyksi” ja pyydettiin arvioimaan, ovatko haastateltavat véitteen kanssa
tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mielti, jokseenkin eri mieltd vai tiysin eri mielta.
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Lahde: Pekka Ylostalo, Tyoolobarometri 2003, Tydministerid

Kaikissa kokoluokissa valtaosa tyOntekijoistd koki voivansa tydssddn toimia miten nékee par-
haaksi, kunhan ty6t tulevat tehdyksi. Alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd 64 % koki,
ettd voi tdysin toimia miten ndkee parhaaksi. Kaikkein suurimmilla tydpaikoilla téllainen toimin-
ta néhtiin jonkin verran hankalampana kuin pienemmissé yrityksissa.
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