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ympäristöekonomisti Eini Lemmelä, Suomen Yrittäjät 



Selvityksessä mukana olevat pankit 

• Aktia 

• Handelsbanken 

• Helsingin OP Pankki 

• Nooa Säästöpankki 

• Nordea 

• Suupohjan Osuuspankki 

• Tapiola Pankki 

 

2 



Palvelumaksuissa merkittäviä eroja 

• Esimerkkitapauksissa edullinen ratkaisu voi olla 

useita kymmeniä prosentteja edullisempi kuin 

kalleimmat vaihtoehdot! 

• Käytetyt palvelut ja niiden määrät vaikuttavat 

lopputulokseen 

• Kaupanalan yritys: korttimaksut 

• Palvelualan yritys: saapuvat maksut 

• Myös lainanhoito- ja sijoituspalvelut vaikuttavat 
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Muutokset vuoteen 2010 

verrattuna 
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Palvelumaksujen muutokset 

• Suurin osa pankeista nostanut useiden 

palveluiden maksuja  

 

• Yksittäisten palveluiden maksuja laskettu 

 

• Esimerkkitapauksissa palvelumaksut  

• Nousseet 7-33 % 

• Kahdessa pankissa laskeneet 7-10 % 
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Palvelupaketit 

• Palveluiden määrät paketeissa pienemmät 

• 2010: selvästi edullisempi kuin listahinnat 

• 2013: ei välttämättä edullisempi kuin listahinnat 

 

• Suunnattu yksinyrittäjille tai pienille yrityksille 

 

• Erikseen neuvoteltavat sopimukset 
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E-laskutus 
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Yleistä 

• Suoraveloituksen korvaaja 

 

• Yrityksen ainoa laskutusmuoto 

 

• Muodostus, lähetys, vastaanotto 

• Taloushallinto-ohjelmat, verkkopankki, verkkopalvelut 

 

• Välitys 

• Verkkolaskuoperaattorit, pankit 
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E-laskutus pankin palveluilla 

• Kustannukset 

• Laskukohtaiset maksut noin 25-62 senttiä/kpl 

• Kuukausimaksut 1-42 euroa/kk 

• Käyttöönottomaksut 20-65 euroa 

• Palvelumaksut laskua maksettaessa 

 

• Säästöt 

• E-laskut suoraan taloushallinto-ohjelmaan  

 työaikaa säästyy 

• Ei paperisia laskuja, kirjekuoria ja postimaksuja 
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