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Tiivistelma tuloksista

Pk-yritykset eivat usko kasvun hiljenevan

Talouskasvu jatkuu ja sen mukana pk-yrityksiin syntyy edelleen uusia
tydpaikkoja. Yli puolet Pk-yritysbarometriin vastanneista katsoo suhdanteiden
pysyvan ennallaan ja kasvua odottavia on lahes kolmannes vastanneista.
Odotukset ovat pysyneet parin viime vuoden keskimaaraisella tasolla.

Pk-yritysten tyollisyyden kasvunakymat seuraavan vuoden aikana ovat parem-
mat kuin viime syksyna. Vaikka pk-yritysten liikevaihdon odotetaan edelleen
kasvavan, kannattavuuden paranevan ja investointien lisdantyvan, odotukset
ovat lievasti alaspain osoittavalla trendilla. Pk-yritysten viennin, joka on alle 10
prosenttia pk-yritysten yhteenlasketusta liikevaihdosta, odotetaan kasvavan
viime vuosien malliin.

Pk-yritykset ovat osaltaan estaneet tyottomyysasteen nousun kansainvalisesta
taantumasta huolimatta tyodllistamalla uusia tyontekijoitd ja nain pitaneet ylla
kuluttajien luottamusta. Kuluttajien luottamus on puolestaan valttamatonta
kotimarkkinoiden kasvulle ja nain myos pk-yritysten kasvunakymille. Jos kansan-
talous ei kdanny syksyyn mennessa nykyista nopeammalle kasvu-uralle, pk-
yritysten mahdollisuudet pitaa ylla tydllisyytta saattavat kuitenkin heiketa niin
paljon, ettda myos kuluttajien luottamus ja kotimarkkinoiden kehitys alkavat
vahitellen heikentya.

Uusia tyopaikkoja syntyy, mutta vahemman kuin ennen

Pk-yritysten tyodllisyyden odotetaan edelleen paranevan. Tydllisyysodotusten
saldoluku, joka lasketaan tyollisyyttaan kasvattavien yritysten osuuden ja
tydllisyyttaan pienentavien yritysten osuuden erotuksena, on noussut viime
syksysta kahdella 12:een. Varsinkin rakennusalan pk-yritysten tyollisyysnakymat
ovat parantuneet kevaan aikana.

Niiden pk-yritysten, joilla ei ole lainkaan rekrytointitarvetta, osuus on noussut
kahden vuoden takaisesta 31 prosentista 35 prosenttiin. Tarkeimmat tyollista-
misen esteet niilla yrityksilla, joilla on rekrytointitarvetta, ovat tyovoimakustan-
nukset, ammattimaisen tyOvoiman saatavuus seka tuotteiden ja palveluiden
kysynnan riittamattomyys ja epavarmuus.

Pk-yritysten kasvuhakuisuus pysynyt ennallaan

Kasvuhakuisten pk-yritysten osuus on pysynyt viime vuoden tasolla 54 prosen-
tissa. Myynnin ja markkinoinnin merkitys kasvukeinona on korostunut pk-
yritysten yleisten suhdannenakemysten tasaantumisten myaota.

Lahes kaksi kolmesta kasvuhaluttomasta pk-yrityksesta pitaa yrityksen nykyista
sopivaa kokoa tarkeimpana kasvuhaluttomuuden syyna. Kysynnan riittamat-
tomyys ja kirea kilpailutilanne ovat tarkeimmat kasvun esteet. Tydvoimakustan-
nukset ja ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus ovat myos selkeita esteita.
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Sukupolven- tai omistajanvaihdokset alkavat uhkaavasti jo lisaantya

Sukupolven- tai omistajanvaihdos on jo tapahtunut 16 prosentilla pk-yrityksista
viimeksi kuluneen 5 vuoden aikana. Sukupolven- tai omistajanvaihdos on odotet-
tavissa 18 prosentilla pk-yrityksistd seuraavan viiden vuoden aikana. Lahimman
kahden vuoden aikana vaihdos on odotettavissa lahes 20 000 pk-yrityksessa.

Seuraavan viiden vuoden aikana noin 40 000 yritysta tulee omistajanvaihdos-
tilanteeseen, jolloin omistajanvaihdoksen onnistumisesta riippuu naissa vyl
100 000 tyopaikkaa.

Rahoitusongelmat haittaavat kasvuyritysten kehittymista

Rahoitus ei ole yrityksille talla hetkella keskeinen ongelma. Ulkoista rahoitusta
yrityksilla on sitd enemman, mitd kasvuhakuisemmasta yrityksestd on kyse.
Voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksista 65 prosentilla on ulkoista rahoitusta, ja
uutta luottoa viimeisen 12 kuukauden aikana on hankkinut 39 prosenttia naista
yrityksista. Uusia luottoja arvioi hankkivansa 33 prosenttia kasvuyrityksista
seuraavan 12 kuukauden aikana.

Viimeisen viiden vuoden aikana sukupolven- tai omistajanvaihdoksen toteut-
taneista pk-yrityksista 61 prosentilla on ulkoista rahoitusta. Niista pk-yrityksista,
joilla vaihdosta ei ole tapahtunut, 51 prosentilla on ulkoista rahoitusta. Viimeisen
vuoden aikana ulkoista rahoitusta on hankkinut 33 prosenttia sukupolven- tai
omistajanvaihdoksen toteuttaneista pk-yrityksista.

Voimakkaasti kasvuhakuisilla yrityksilla rahoituksen hankkiminen on tarkein
yrityksen kehittamisen este kirean kilpailutilanteen jalkeen. Rahoituksen saata-
vuus vaikeuttaa myds sukupolven- ja omistajanvaihdoksia. Rahoitusongelmat
liittyvat selvasti yrityksen kasvuun ja sukupolvenvaihdoksiin.

Ulkoisen rahoituksen maara vahenee

Ulkoista rahoitusta kayttavien yritysten osuus on vahentynyt viime vuoden
kevaasta viidella prosenttiyksikdlla 53 prosenttiin. Uutta ulkoista rahoitusta
edellisen 12 kuukauden aikana ottaneiden yritysten osuus on myos vahentynyt
kolmella prosenttiyksikolla 24 prosenttiin. Uusia luottoja aikoo hankkia 17
prosenttia yrityksista. Vahennysta viime vuoden kevaasta on kaksi prosentti-
yksikkda.

Lahes kolmella ulkoista rahoitusta tarvitsevalla pk-yrityksella neljasta ei ole
vaikeuksia ulkoisen rahoituksen hankinnassa. Nelja viidesta yrityksesta ennakoi
asiakkaiden maksuhairididen pysyvan nykytasolla seuraavan 12 kuukauden
aikana. Maksuhairididen odottaa lisdantyvan 11 prosenttia ja vahenevan 6
prosenttia pk-yrityksista.
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1 Pk-yritysbarometrin aineisto ja ennustekyky

Pk-yritysbarometrilla kartoitetaan kahdesti vuodessa pienten ja keskisuurten
yritysten nakemyksia niiden toimintaan liittyvien taloudellisten tekijdiden
muutoksista. Suhdannetekijoiden lisdksi analysoidaan yritysten toiminta ympa-
ristdon vaikuttavia rakenteellisia tekijoita, kuten markkinoiden muutoksia ja pk-
yritysten kehittamistarpeita.

Taulukko 1: Painotetun aineiston rakenne

n(w)= %
Teollisuus (TOL: 15-37) 403 13
. Rakentaminen (TOL: 45) 416 13
PAATOIMIALA Kauppa (TOL: 50-52) 853 28
Palvelut (TOL: 55,60-63,70-74,92-93) 1407 46
Alle 5 henkil6a 1516 49
N 5 - 9 henkiloa 714 23
HEARILOKUNNAN 11019 henkilsa 452 15
20 - 49 henkil6a 277 9
50 + henkil6a 121 4
0,0-0,2 milj. euroa 867 28
0,3-0,9 milj. euroa 682 22
LIKEVAIHTO v. 2001 (1,0-1,9 milj. euroa 541 18
2,0 + milj. euroa 616 20
Ei vastausta 374 12
Helsinki 461 15
Paikaupunkiseutu 214 7
Uusimaa 254 8
Varsinais-Suomi 287 9
Satakunta 148 5
Hame 94 3
Piijat-Hame 127 4
Pirkanmaa 273 9
Kymenlaakso 98 3
ALUE (MAAKUNTA) |Eteli-Karjala 73 2
Etelid-Savo 93 3
Pohjois-Savo 127 4
Pohjois-Karjala 87 3
Keski-Suomi 142 5
Eteld-Pohjanmaa 215 7
Keski-Pohjanmaa 85 3
Pohjois-Pohjanmaa 151 5
Kainuu 38 1
Lappi 111 4
Yrittdja 2214 72
VASTAAJAN ASEMA |Palkattu johtaja 367 12
Muut 498 16
s 2000-2003 223 7
PERUSTAMISVUOSI 1995 = 1999 508 16
-1994 2349 76
Voimakkaasti kasvuhakuinen 178 6
Pyrkii kasvamaan mahdollisuuksien
YRITYKSEN mukaan 1474 48
KASVUHAKUISUUS  |PYrkii séilyttdmaan aseman 1153 37
Ei kasvutavoitteita 244 8
Toiminta loppuu seuraavan vuoden
aikana 31 1
SUOMEN ) Ei 1479 48
YRITTAJIEN JASEN Kylla 1600 52
YHTEENSA 3079 100

Pk-yritysbarometri, kevat 2003, on tehty puhelinhaastatteluna tammi-helmikuussa
2003 Tietoykkonen Oy:n toimesta. Kohderyhmana on suomalaiset pk-yritykset.
Otantakehikkona on kaytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL 95 ja
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yritysrekisteria. Vastauksia saatiin 3079 yritykseltd. Tuloksia

laskettaessa

aineisto on oikaistu painokertoimilla vastaamaan todellista yritysrakennetta.

Pk-yritykset ovat osanneet ennakoida tulevat suhdannekaanteet melko hyvin.
Vain vientivetoisten suhdannekaanteiden aikaan pienyrittdjat ovat nayttaneet

arvioivan tulevaisuuden harhaisesti.

Paaosin kotimarkkinoilla toimivien pk-

yritysten suhdannekaanne tulee viiveelld. Erityisen hyvin Pk-yritysbarometri on
ennakoinut maamme tyollisyyskehityksen. Tosin viime aikoina kohtalaisen hyvina
sadilyneet pk-yritysten tyollisyysnakymat eivat pystyne pitamaan Suomen tydlli-

syytta nousu-uralla.

Kuvio 1: Pk-yritysbarometrin ennustekyky, suhdannenakymit ja bkt
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Kuvio 2: Pk-yritysbarometrin ennustekyky, tyollisyys
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2 Pk-yritykset kansantaloudessa?

Suomessa oli vuonna 2001 noin 225 000 yritysta. Naista alle 10 henkildoa
tyollistavien mikroyritysten osuus oli 92,9 prosenttia. Alle 250 henkil6a tydllistavia
pk-yrityksia oli 99,7 prosenttia. Palvelualoilla toimi lahes puolet yrityksista ja
kaupassa vajaat 21 prosenttia. Teollisuuden osuus oli 11,5 prosenttia ja raken-
nusalan osuus oli noin 13 prosenttia yrityksista.

Suomalaisten yritysten liikevaihto oli vuonna 2001 noin 271 miljardia euroa.
Mikroyritysten osuus liikevaihdosta oli noin 17 prosenttia. Pk-yritysten liikevaihto-
osuus oli kaikkiaan noin 51 prosenttia.

Suomalaiset yksityisen sektorin voittoa tavoittelevat yritykset tyollistivat vuonna
2001 1,319 miljoonaa tydntekijaa maataloutta lukuun ottamatta. Mikroyritysten
osuus tyollisten maarasta oli 24 prosenttia. Pk-yritysten osuus oli 61 prosenttia.
Vuodesta 1994 pk-yritysten tyollisyysosuus on kasvanut noin 4 prosenttiyksikkoa.

Kuvio 3: Tyollisten maaran muutos erikokoisissa yrityksissa, indeksi (1986=100)
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Pienten 10-49 henkiloa tyollistavien yritysten tyollisyys on parantunut vuoden
1994 jalkeen kaikkein nopeimmin, yhteensa noin 48 prosenttia. Yli 250 henkil6a
tyollistavissa suurissa yrityksissa tyollisyys on alkanut parantua vuonna 1997.
Teollisuudessa pk-yritysten tyodllisyysosuus kaikkien yritysten tydllisyydesta on
noin 45 prosenttia, rakentamisessa 77 prosenttia, kaupassa 69 prosenttia ja
palvelualoilla 65 prosenttia.

2 Tilastokeskus, Yritysrekisteri
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3 Suhdannenakymat

Taulukko 2: Suhdannendkymit seuraavien 12 kuukauden aikana

Paranevat Pysyvat Heikke- | Saldoluku
ennallaan nevat
% % % %
Kaikki yritykset 29 57 14 15
Teollisuus 30 58 13 17
Rakentaminen 22 62 16 7
Kauppa 30 56 14 16
Palvelut 30 56 13 17

Saldoluku on laskettu paranevat ja heikkenevit -vastausten prosenttiosuuksien
erotuksena.

Pk-yritysten suhdannendkymien saldoluku ennakoi talouskasvun pysyvan
nykytasolla tulevien 12 kuukauden aikana. Yli puolet vastanneista katsoo
suhdanteiden pysyvan ennallaan ja kasvua odottavia on runsas kolmannes
vastanneista. Vaikka suhdanneodotukset ovat hieman laskeneet viime syksysta,
ne ovat silti samalla tasolla kuin vuosituhannen vaihteessa.

Teollisuudessa, kaupassa ja palveluissa suhdanneodotukset ovat yhta suotuisat.
Rakentamisessa odotukset ovat jonkin verran muita aloja heikommat.

Kuvio 4: Suhdannenakymat, saldoluku
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4 Liikevaihto
Taulukko 3: Liikevaihto-odotukset seuraavien 12 kuukauden aikana
Kasvaa Pysyy Pienenee | Saldoluku
ennallaan

% % % %
Kaikki yritykset 45 45 10 35
Teollisuus 49 40 10 39
Rakentaminen 34 49 19 16
Kauppa 46 45 9 38
Palvelut 47 44 9 37

Saldoluku on laskettu kasvaa ja pienenee -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Pk-yritysten liikevaihto-odotukset ovat pysyneet korkealla tasolla. Lahes puolet
vastanneista odottaa yrityksensa liikevaihdon kasvavan seuraavien 12
kuukauden aikana ja kymmenesosa vastanneista uskoo liikevaihdon piene-
nevan. Vuosituhannen vaihteesta pk-yritysten liikevaihdon kasvuodotukset ovat
lievasti asteittain alentuneet.

Rakennusalalla liikevaihto-odotukset ovat edellisten suhdanneodotusten tapaan
muita toimialoja heikommat. Yrittdjien luontaista optimismia kuvastaa oman
yrityksen liikevaihto-odotusten positiivisuus yleisiin suhdanneodotuksiin verrat-
tuna. Yritysten toimintaa pyritdan kehittdmaan, vaikka yleinen tilanne nayttaisi
vahan heikommaltakin.

Kuvio 5: Liikevaihto-odotukset, saldoluku
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5 Henkilokunnan maara

10

Taulukko 4: Odotukset henkilokunnan maarasta seuraavien 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy Pienenee | Saldoluku
ennallaan
% % % %
Kaikki yritykset 18 76 6 12
Teollisuus 19 73 8 12
Rakentaminen 16 75 10 6
Kauppa 16 80 5 11
Palvelut 20 76 5 15

Saldoluku on laskettu kasvaa ja pienenee -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Pk-yritysten henkilokunnan maara tulee lisadntymaan seuraavien 12 kuukauden
aikana. Vain 6 prosenttia vastanneista arvioi henkildkuntansa maaran
vahenevan, kun taas lahes viidennes vastanneista kertoo henkilokunnan
lisaantyvan yrityksessaan. Palvelualoilla tyodllisyys lisaantyy keskimaaraista
enemman ja rakentamisessa keskimaaraista vahemman.

Vaikka pk-yritysten tyollisyysnakymat ovat hieman parantuneet viime syksysta,
ne ovat nyt selvasti heikommat kuin vuosituhannen vaihteessa. Ellei kansan-
talouden nykyista voimakkaampi kasvu kaynnisty syksyyn 2003 mennessa, uhka
tyollisyyden heikkenemisesta ja tyottomyyden kasvusta lisdantyy oleellisesti
nykyisesta.

Kuvio 6: Henkilokunnan maaran muutosodotukset, saldoluku
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6 Inflaatio-odotukset

Taulukko 5: Odotukset hintojen %-muutoksesta seuraavien 12 kuukauden aikana

Yrityksen myymien Yrityksen Palkkakustan-
lopputuotteiden hankkimien nukset, %
hinnat, % valituotteiden
hinnat, %
Kaikki yritykset 1,8 1,6 25
Teollisuus 1,8 1,6 2,2
Rakentaminen 2,0 2,2 2,3
Kauppa 1,3 1,1 2,2
Palvelut 1,9 1,7 29

Pk-yritykset odottavat lopputuotteidensa hintojen nousevan toimialasta riippuen
noin 1,5 - 2,0 prosenttia seuraavien 12 kuukauden aikana. Yritysten kayttamien
valituotteiden hintojen oletetaan nousevan lopputuotteiden hintojen kanssa lahes

samassa tahdissa. Palkkakustannusten odotetaan nousevan eniten, 2,2 - 2,9

prosenttia. Kasvuyrityksissa palkkojen nousuvauhdiksi ennakoidaan jopa 5,3

prosenttia. Hintapaineita on laajimmin rakentamisessa.

Pk-yritysten hintojen kehitysarviossa ei ole oleellisia muutoksia viime vuoden
kevaan arvoihin verrattuna. Viime syksyyn verrattuna lopputuotteiden hintojen

nousun odotetaan hidastuvan ja palkkakustannusten nousun kiihtyvan.

Kuvio 7: Inflaatio-odotukset
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7 Tuotantokustannukset

Taulukko 6: Odotukset kustannusten muutoksesta seuraavien 12 kuukauden aikana

Kasvavat Pysyvat Alenevat | Saldoluku
ennallaan
% % % %
Kaikki yritykset 36 58 6 29
Teollisuus 45 42 13 32
Rakentaminen 41 51 8 33
Kauppa 26 70 4 22
Palvelut 37 57 6 32

Saldoluku on laskettu kasvavat ja alenevat -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Kustannustason nousuodotukset ovat alentuneet lievasti asteittain jo usean
vuoden ajan. Reilut puolet vastaajista odottaa kustannusten pysyvan ennallaan
ja noin 40 prosenttia arvelee niiden nousevan seuraavien 12 kuukauden aikana.
Kustannusten muutosodotusten saldoluku on 29. Kaupan alalla kustannusten
nousuodotukset ovat muita toimialoja pienemmat.

Kuvio 8: Tuotantokustannusten muutosodotukset, saldoluku
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8 Kannattavuus

Taulukko 7: Odotukset kannattavuuden muutoksesta seuraavien 12 kuukauden aikana

Paranee Pysyy Heikkenee | Saldoluku
ennallaan
% % % %
Kaikki yritykset 37 52 11 26
Teollisuus 40 50 9 31
Rakentaminen 33 56 11 22
Kauppa 39 52 10 29
Palvelut 37 52 12 25

Saldoluku on laskettu paranee ja heikkenee -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Yritysten kannattavuuden muutosodotukset pysyvat edelleen varsin myonteisina.
Kannattavuuden paranemista odottavia on lahes nelja kertaa enemman kuin
niita, jotka ennakoivat yrityksensa kannattavuuden heikkenevan. Rakennusalan
kannattavuusodotukset ovat muita toimialoja varovaisemmat. Kannattavuuden
muutosodotukset ovat asteittain lievasti laskeneet viimeisen viiden vuoden ajan.

Kuvio 9: Kannattavuuden muutosodotukset, saldoluku
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9 Vakavaraisuus

Taulukko 8: Odotukset vakavaraisuuden muutoksesta seuraavien 12 kuukauden aikana

Paranee Pysyy Heikkenee | Saldoluku
ennallaan
% % % %
Kaikki yritykset 35 62 3 32
Teollisuus 41 55 4 37
Rakentaminen 30 64 5 25
Kauppa 37 60 3 35
Palvelut 33 63 3 30

Saldoluku on laskettu paranee ja heikkenee -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Varmasti myos myoOnteisten kannattavuusodotusten seurauksena yritysten
vakavaraisuusodotukset ovat edelleen hyvat. Vakavaraisuuden odotetaan
edelleen kohoavan 35 prosentissa pk-yrityksista. Vakavaraisuuden heikkene-
mista odottavien osuus on hyvin vahainen. Vakavaraisuuden muutosodotukset
ovat pysyneet vakaina 1990-luvun laman jalkeen.

Varsinkin kasvuhakuiset ja nuoret yritykset odottavat vakavaraisuutensa
paranevan. Tama saattaa johtua siita, etta rahoittajat seuraavat aiempaa tar-
kemmin yritysten kannattavuutta mydntaessaan rahoitusta. Kasvuhakuiset ja
nuoret yritykset tarvitsevat ulkoista rahoitusta keskimaaraista enemman.

Kuvio 10: Vakavaraisuuden muutosodotukset, saldoluku
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10 Tuotekenhitys
Taulukko 9: Odotukset tuotekehityspanosten muutoksesta seuraavien 12 kuukauden
aikana
Lisdantyvat Pysyvat | Vahentyvat | Saldoluku
ennallaan

% % % %
Kaikki yritykset 19 79 3 16
Teollisuus 29 67 4 25
Rakentaminen 13 84 3 10
Kauppa 16 83 2 14
Palvelut 19 78 3 17

Saldoluku on laskettu lisaantyvit ja vahentyvat -vastausten prosenttiosuuksien

erotuksena.

Pk-yritysten tuotekehityspanostukset lisaantyvat seuraavien 12 kuukauden
aikana viime vuosien vauhdilla. Tuotekehityspanoksia lisaavia yrityksia on noin

20 prosenttia ja niitd vahentavia yrityksia on 3 prosenttia.

Rakentamisessa tuotekehityspanostusten kasvuodotukset ovat selvasti muita
heikommat. Kaikkein pienimmat yritykset kehittavat tuotteitaan hieman muita
vahemman. Kasvuhakuiset yritykset aikovat panostaa tuotekehitykseen selvasti
muita enemman. Kolme neljastd yrityksesta pitdaa tuotekehityspanostuksen
nykytasolla. Pk-yritykset kayttavat tuotekehitykseen noin prosentin lilkevaihdosta.

Kuvio 11: Tuotekehityspanosten muutosodotukset, saldoluku
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11 Investoinnit

Taulukko 10: Odotukset investointien maaran muutoksesta seuraavien 12 kuukauden

aikana
Lisaantyvat Pysyvat | Vahentyvat | Saldoluku
ennallaan
% % % %
Kaikki yritykset 19 70 11 8
Teollisuus 20 67 12 8
Rakentaminen 18 68 15 3
Kauppa 16 75 9 7
Palvelut 21 68 11 9

Saldoluku on laskettu lisaantyvit ja vahentyvat -vastausten prosenttiosuuksien
erotuksena.

Pk-yritysten investointiodotukset seuraaville 12 kuukaudelle ovat edelleen
myoOnteiset. Yrityksista 70 prosenttia ennakoi pitavansa investoinnit nykytasolla
eli keskimaarin noin 10 prosentissa liikevaihdosta. Lahes viidennes yrityksista
lisaa ja reilu kymmenesosa vahentaa investointeja seuraavan 12 kuukauden
aikana. Rakennusalalla investoinnit pysyvat lahes nykytasolla seuraavan 12
kuukauden aikana.

Investointiodotukset ovat laskeneet asteittain vuodesta 1997. Vuonna 1997
investointiodotusten saldoluku oli 20. Nyt se on 8.

Kuvio 12: Investointiodotukset, saldoluku
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12 Vienti

Taulukko 11: Odotukset viennin muutoksesta seuraavien 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy Pienenee | Saldoluku
ennallaan
% % % %
Kaikki yritykset 10 89 1 10
Teollisuus 18 81 1 17
Rakentaminen 4 95 1 3
Kauppa 11 87 1 10
Palvelut 10 90 0 9

Saldoluku on laskettu kasvaa ja pienenee -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Siitd huolimatta, ettd euro on viime aikoina vahvistunut dollariin nahden,
maailman talouden nakymat ovat pysyneet heikkoina ja lrak-kriisi on karjistynyt,
vientiodotukset seuraaville 12 kuukaudelle ovat edelleen mydnteiset. Kaikilla
toimialoilla vientiodotukset ovat suunnilleen viime syksyn tasolla.

Kaikkia pk-yrityksia koskevia saldolukuja tulkittaessa on huomattava, etta
kolmella neljasosalla yrityksistda ei ole vientia. Vientia harjoittavien yritysten
vientiodotusten saldoluku on lahes 40. Vientia harjoittavien pk-yritysten vienti-
odotukset ovat nousseet kolmen viime vuoden ajan. Vientida harjoittavien pk-
yritysten vientiponnistelut ovat onnistuneet huolimatta maailmantalouden
suhdannetaantumasta. Kasvuhakuisilla yrityksilla oli selvasti myonteisemmat
vientiodotukset kuin muilla.

Kuvio 13: Vientiodotukset
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13 Tuonti

18

Taulukko 12: Odotukset tuonnin muutoksesta seuraavien 12 kuukauden aikana

Kasvaa Pysyy Pienenee | Saldoluku
ennallaan

% % % %
Kaikki yritykset 10 89 1 9
Teollisuus 13 86 1 12
Rakentaminen 4 95 1 4
Kauppa 21 77 2 19
Palvelut 4 96 0 3

Saldoluku on laskettu kasvaa ja pienenee -vastausten prosenttiosuuksien erotuksena.

Pk-yritysten tuontiodotuksissa ei ole suuria muutoksia, koska suuri osa pk-
yrityksistd ei harjoita tuontia. Tuontia harjoittavilla yrityksilla tuontiodotusten
saldoluku on 40. Rakennusalan tuontiodotukset pysyvat ennallaan ja ovat nyt
toimialoista heikoimmat. Tuontiodotusten saldoluku on sitd suurempi, mita
isommasta tai kasvuhakuisemmasta yrityksesta on kyse.

Kuvio 14: Tuontiodotukset, saldoluku
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14 Asiakkaiden maksuhairiot

Taulukko 13: Odotukset asiakkaiden maksuhairioista seuraavien 12 kuukauden aikana

Lisaantyvat Pysyvat | Vahentyvat | Saldoluku
ennallaan

% % % %
Kaikki yritykset 14 80 6 8
Teollisuus 16 78 5 11
Rakentaminen 16 78 6 10
Kauppa 18 75 7 10
Palvelut 11 84 5 6

Saldoluku on laskettu lisaantyvit ja vahentyvat -vastausten prosenttiosuuksien
erotuksena.

Nelja viidesta pk-yrityksesta ennakoi asiakkaidensa maksuhairididen pysyvan
nykytasolla seuraavan 12 kuukauden aikana. Maksuhairididen odottaa lisaan-
tyvan 14 prosenttia ja niiden vahentymista odottaa 6 prosenttia pk-yrityksista.
Isoimmissa pk-yrityksissa asiakkaiden maksuhairididen odotettiin lisdantyvan
muita laajemmin.

Odotuksissa asiakkaiden maksuhairidista ei ole tapahtunut oleellisia muutok-
sia reilun vuoden aikana.

Kuvio 15: Odotukset asiakkaiden maksuhairioista, saldoluku, %
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15 Pk-yritysten kasvuhakuisuus, -keinot ja —haluttomuus seka
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Taulukko 14: Pk-yritysten kasvuhakuisuus

lopettavan yrittajan tuleva tyomarkkina-asema

. .| Pyrkii kasvamaan Pyrkii . Toiminta loppuu
On v0|makk_aast| myahdollisuuksien séilyt¥éméén Ei ole.ka.svu- seuraav;)r?
kasvuhakuinen tavoitteita .
mukaan aseman vuoden aikana
% % % % %
Kaikki yritykset 6 48 37 8 1
Teollisuus 6 47 36 9 2
Rakentaminen 3 37 47 11 2
Kauppa 7 54 33 5 0
Palvelut 6 47 37 8 1
Perustamisvuosi
ennen 1994 4 45 41 9 1
1995-1999 8 57 29 5 0
2000-2003 17 60 20 3 0

Pk-yrityksista 6 prosenttia on voimakkaasti kasvuhakuisia ja hieman alle
puolet pyrkii kasvamaan mahdollisuuksien mukaan. Suhteellisesti vahiten
voimakkaasti kasvuhakuisia yrityksia on rakennusalalla. Yrityksista joka sadas
odottaa lopettavansa toimintansa seuraavan 12 kuukauden aikana. Ennen
vuotta 1995 perustetuista yrityksista vain 4 prosenttia on kasvuhakuisia.
Vuoden 2000 jalkeen perustetuista pk-yrityksista joka kuudes on voimakkaasti
kasvuhakuinen. Selvasti alle puolet ennen vuotta 1994 perustetuista pk-
yrityksista ja kuusi kymmenesta vuosina 2000-2003 perustetuista yrityksista
pyrkii kasvamaan mahdollisuuksien mukaan. Kasvuhakuisuudessa ei ole
tapahtunut oleellisia muutoksia vuoden aikana.

Kuvio 16: Kasvuhakuisuuden kehitys, % yrityksista
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Taulukko 15: Kasvuhakuisten pk-yritysten tiarkeimmat kasvukeinot (voimakkaasti tai
mahdollisuuksien mukaan kasvamaan pyrkivat pk-yritykset), % yrityksista

. Yhteistyon -
Uusien . . e Myynnin ja
. Viennin lisdaminen Lo .
tuotteiden R . . markkinoinnin |Muu kasvukeino
e lisddminen |muiden yritysten| . ...
kehittaminen lisdaminen
kanssa
% % % % %
Kaikki pk-yritykset 19 5 22 51 4
Teollisuus 23 10 24 40 3
Rakentaminen 15 1 32 48 4
Kauppa 17 5 12 62 4
Palvelut 20 3 26 48 4

Reilut puolet kasvuhakuisista pk-yrityksista aikoo kasvaa lisaamalla myyntia ja
markkinointia. Seuraavaksi tarkeimmat kasvukeinot ovat yhteistyon lisdaminen
muiden yritysten kanssa ja uusien tuotteiden kehittdminen. Viennin lisdamisen
kautta aikoo kasvaa 5 prosenttia pk-yrityksista. Pk-teollisuusyritykset pyrkivat
kasvamaan muita yrityksia enemman lisdamalla vientia. Rakennus- ja
palvelualoilla on yhteistydn lisdaminen muiden yritysten kanssa muita aloja
merkittavampi kasvukeino. Kaupan alan pk-yritykset pyrkivat kasvamaan muita
aloja enemman lisdamalla myyntia ja markkinointia. Muut kasvukeinot-luokassa
mainittiin useimmiten palveluihin liittyvat tekijat ja toiminnan laajentaminen
investoinneilla tai yritysostoilla.

Myynnin ja markkinoinnin merkitys pk-yritysten kasvukeinona on korostunut
viime kevaasta yleisten suhdannenakymien heikkenemisen myota.

Kuvio 17: Kasvukeinojen kehitys, % yrityksista
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Enemmisté niista yrittajista, jotka ennakoivat yrityksen toiminnan loppuvan
seuraavan vuoden aikana, aikoo jaada elakkeelle. Palkansaajana toisessa
yrityksessa jatkaa lahes joka kymmenes. Tyodttdmyysuhka varjostaa 11 prosentin
toimintansa lopettavan yrittajan tulevaisuutta.

Kuvio 18: Yrittajien asema yrityksen toiminnan loppuessa, % lopettavista yrittdjista
(Vaihtoehto ”yrittaja toisessa yrityksessa” jaanyt pois kevaalla 2003)
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Lahes kaksi kolmesta kasvuhaluttomasta pk-yrityksesta pitda yrityksen
sopivaa kokoa tarkeimpana kasvuhaluttomuuden syyna. Kysynnan riitta-
mattomyys ja kired Kilpailutilanne ovat seuraavaksi tarkeimmat kasvu-
haluttomuuden syyt. Varsinkin palvelualoilla kilpailu ja kysynta ovat keskeinen
kasvun este. Tydvoimakustannukset ja tydvoiman saatavuus ovat myds
merkittava kasvun este. Yhteensa noin 3 prosenttia kasvuhaluttomista pitaa
rahoitusta eri muodoissaan kasvun tarkeimpana esteena.

Taulukko 16: Pk-yritysten kasvuhaluttomuuden syyt, % kasvuhaluttomista tata mielta

KaikKki Teolli- | Rakenta- | Palvelut, | Kauppa,

yritykset, % | suus, % | minen, % % %
Yritys sopivan kokoinen 63 61 65 60 64
Kysynnan 18 16 16 25 15
rittamattomyys
Kirea kilpailutilanne 18 19 18 19 18
Kilpaileva tuonti 0 1 0 1 0
Rahoituksen saatavuus 1 2 1 2 1
Omarahoituksen puute 1 1 0 1 2
Vakuuspula 1 1 0 1 1
Tybvoimakustannukset 8 7 6 8 10
Tybvoiman saatavuus 6 4 9 6 5
Jokin muu 9 12 7 8 10
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16 Pk-yritysten investoinnit

Taulukko 17: Pk-yritysten investoinnit seuraavan 12 kuukauden aikana, % liikevaihdosta

Raken- Kor)eet ja Tutkimu§ ja | Henkildston Maino.nta. jq Atk-yllapito- Yhteensa
nukset laitteet tuotekehitys koulutus markkinointi | kustannukset
% % % % % % %

Kaikki yritykset 1,5 3,7 0,9 0,8 1,6 0,8 9,3
Teollisuus 1,8 4,5 1,5 0,6 1,6 0,7 10,7
Rakentaminen 1,7 4,2 0,5 0,8 0,9 0,5 8,6
Kauppa 0,9 1,5 0,5 0,5 1,6 0,6 5,6
Palvelut 1,7 4,6 1,1 0,9 1,7 1,1 11,1

Pk-yritykset investoivat seuraavan 12 kuukauden aikana lahes 10 prosenttia
likevaihdosta. Palvelualoilla ja teollisuudessa investointiaste on hieman keski-
maaraista korkeampi ja rakentamisessa ja kaupan alalla selvasti keski-
maaraista alhaisempi. Kone- ja laiteinvestointeihin panostetaan noin 3,5
prosenttia liikevaihdosta. Rakennusinvestointien seka mainonta- ja markki-
nointi-investointien investointiaste on noin 1,5 prosenttia. Tutkimukseen ja
tuotekehitykseen, henkilokoulutukseen ja atk-yllapitoon panostetaan kuhunkin
noin prosentin verran liikkevaihdosta.

Pk-yritysten investointiodotukset ovat lievasti laskeneet vuodesta 2001
nykyisen taloustaantuman pitkittyessa. Rakennusinvestointiodotuksissa on
tapahtunut suhteellisesti suurinta alentumista. Toisaalta kone- ja laiteinves-
toinneissa on lievaa kasvua syksyyn 2002 verrattuna.

Kuvio 19: Pk-yritysten investointien kehitys, % liikevaihdosta
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17 Pk-yritysten vienti ja vientitakuiden kaytto
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Taulukko 18: Pk-yritysten vienti (% yrityksistd) ja suoran viennin alueellinen jakauma

Kaikki . Rakenta-
yritykset Teollisuus minen Kauppa Palvelut
% % % % %
Vientia harjoittavien yritysten osuus 22 48 11 23 18
Vl_ennlp osuus I||kev§|hQ9sta niilld 30 34 25 24 32
yrityksilld, joilla on vientia

Joka viidennen pk-yrityksen tuotteita viedaan ulkomaille joko suoraan tai osana
jonkin toisen kotimaisen yrityksen tuotekokonaisuutta. Vientida harjoittavien
yritysten osuus vaihtelee rakennusalan 11 prosentista teollisuuden 48
prosenttiin. Voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksistd neljalla kymmenesta on
vientitoimintaa. Viennin osuus liikevaihdosta on vientiyrityksilla keskimaarin 30
prosenttia. Toimialoittain tarkasteltuna viennin osuus liikevaihdosta on teollisuu-
dessa 34 prosenttia, palveluissa 32 prosenttia, rakentamisessa 25 prosenttia ja
kaupassa 24 prosenttia. Vientiyritysten suhteellisessa osuudessa ei ole
tapahtunut merkittavia muutoksia vuodesta 1997.

Kuvio 20: Vientiyritysten osuudet vuodesta 1997
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Pk-yritykset ovat vakuuttaneet keskimaarin 2,7 prosenttia vientisaamisistaan
vientitakuilla. Vientitakuilla vakuutettujen vientisaamisten maara on lisaantynyt
vimeisen vuoden aikana. Kaupan ja palvelujen aloilla vientitakuiden kaytto on
laskenut syksysta 2002, mutta on edelleen yleisempaa kuin vuosi sitten.
Teollisuudessa ja rakentamisessa vientitakuiden kayttd on lisaantynyt viime

syksysta.
Kuvio 21: Vientitakuilla vakuutetun viennin osuus viennin arvosta, %
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18 Sukupolven- tai omistajanvaihdokset
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Taulukko 19: Sukupolven- tai omistajanvaihdokset pk-yrityksissa

Sukupolven- tai omistajanvaihdos

tapahtunut viimeisen 5 vuoden aikana Ei ole tapahtunut On tapahtunut
84 % 16 %
Kvila Kylla, seu-
Sukupolven- tai omistajanvaihdos Ei odotet- yra, raavan 3-5 | En osaa
. . . seuraavan 1-2

odoftettavissa seuraavan 5 vuoden aikana | tavissa . .| vuoden sanoa

vuoden sisalla e e

sisalla
73 % 8 % 10 % 9 %

Sukupolven- tai omistajanvaihdos on jo tapahtunut 16 prosentilla pk-yrityksista
vimeksi kuluneen 5 vuoden aikana. Sukupolven- tai omistajanvaihdos on
odotettavissa 18 prosentilla pk-yrityksistd seuraavan 5 vuoden aikana.
Lahimman kahden vuoden aikana vaihdos on odotettavissa 8 prosentilla pk-
yrityksista. Lahes kolmella neljasta pk-yrityksesta sukupolven- tai omistajan-
vaihdos ei ole nakopiirissa seuraavan 5 vuoden aikana. Kymmenes pk-
yrityksista ei osaa arvioida tulevaisuuttaan tassa suhteessa.

Kuvio 22: Sukupolven- tai omistajanvaihdos odotettavissa seuraavan 5 vuoden aikana, %
yrityksista
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Vaeston ikaantymisen seurauksena sukupolven- tai omistajanvaihdoksia on
odotettavissa runsaasti seuraavan kymmenen vuoden aikana. Jos tahan
barometriin vastanneiden pk-yritysten ennakointi toteutuu kokonaisuudessaan,
on seuraavan kahden vuoden aikana odotettavissa lahes 20 000 sukupolven-
vaihdosta.
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19 Ulkoisen rahoituksen yleisyys, koostumus ja kayttotarkoitus

Taulukko 20: Ulkoisen rahoituksen yleisyys, % yrityksista

Toimialoittain Kaikki Teolli- Rakenta- Palvelut, Kaup-
yritykset, % | suus, % minen, % % pa, %
Ulkoista rahoitusta 53 58 52 49 54
Ottanut rahoitusta viime 24 25 23 19 26
vuonna
Kasvuhakuisuuden Selvasti Kasvu- Asemansa Ei kasvu-
mukaan kasvu- hakuiset, | sailyttajat, % | tavoitetta,
hakuiset, % % %
Ulkoista rahoitusta 65 58 48 37
Ottanut rahoitusta viime 40 27 19 12
vuonna
Sukupolven/omistajan- Tapahtunut vimeisen 5 | Odotettavissa seuraavan
vaihdoksen mukaan vuoden aikana 5 vuoden aikana
Ei, % Kylla, % Ei, % Kylla, %
Ulkoista rahoitusta 51 61 52 55
Ottanut rahoitusta viime 22 33 23 24
vuonna

Kuvio 23: Ulkoisen rahoituksen yleisyys, % yrityksista
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Pk-yrityksista 53 prosentilla on ulkoista rahoitusta. Teollisuudessa ulkoista
rahoitusta oli hieman isommalla osalla yrityksista kuin muilla toimialoilla. Ulkoista
rahoitusta on sitd harvemmin, mitd pienemmasta tai kasvuhaluttomammasta
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yrityksesta on kyse. Selvasti kasvuhakuisista yrityksista 65 prosentilla on ulkoista
rahoitusta. Viimeisen viiden vuoden aikana sukupolven- tai omistajanvaihdok-
sen toteuttaneista pk-yrityksista 61 prosentilla on ulkoista rahoitusta. Niista pk-
yrityksista, joilla vaihdosta ei ole tapahtunut, 51 prosentilla on ulkoista rahoitusta.

Viimeisen vuoden aikana ulkoista rahoitusta on hankkinut 24 prosenttia kaikista,
39 prosenttia selvasti kasvuhakuisista ja 33 prosenttia sukupolven- tai omistajan-
vaihdoksen toteuttaneista pk-yrityksista. Ulkoista rahoitusta kayttavien yritysten
osuus on laskenut viime kevaasta 5 prosenttiyksikollda ja viime syksysta 2
prosenttiyksikolla. Uutta ulkoista rahoitusta ottaneiden yritysten osuus on pysynyt
syksyn tasolla.

Taulukko 21: Ulkoisen rahoituksen jakautuminen, % ulkoista rahoitusta kayttavista

yrityksista
Kaikki Teolli- | Rakenta- | Palvelut, | Kauppa,

yritykset, % | suus, % | minen, % % %
Pankkiluotto 67 74 64 64 69
Pankkitakaus 12 8 20 12 8
Vakuutusyhtion luotto 4 8 3 5 3
Finnveran laina tai 21 35 11 20 18
takaus
Leasingrahoitus 25 21 14 30 22
Osamaksurahoitus 22 18 27 26 14
Ulkopuolisen 3 5 0 4 2
paaomasijoitus
Myyntilaskurahoitus 2 4 0 2 4
Luotollinen shekkitili 19 17 15 17 23
Muu 0 1 0 1 1

Pankkiluottoja oli 67 prosentilla niistd yrityksista, joilla ylipaataan oli ulkoista
rahoitusta. Pankkitakaus oli 12 prosentilla. Finnveran luottoja tai takauksia oli 21
prosentilla kaikista ulkoista rahoitusta kayttavista pk-yrityksista.> Leasing-
rahoitusta kaytti 25 prosenttia, osamaksurahoitusta 22 prosenttia ja luotollista
shekkitilia 19 prosenttia niista, joilla oli ulkoista rahoitusta. Teollisuudessa oli
kaytossa keskimaarin enemman ulkoista rahoitusta. Finnveran lainoja ja
takauksia on 35 prosentilla teollisuusyrityksista.

Viime vuoden aikana pankkiluottojen suosio on hieman lisaantynyt ja leasing-
rahoituksen seka luotollisten shekkitilien suosio vahentynyt. Finnveran lainojen ja
takausten suosiossa ei ole tapahtunut oleellisia muutoksia.

* Lainsaadantd rajoittaa Finnveran mahdollisuuksia rahoittaa yksityisille henkilGille tuotettuja palveluja.
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Kuvio 24: Ulkoisen rahoituksen jakautumisen kehitys pk-sektorilla, % ulkoista rahoitusta

kayttavista yrityksista
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Pk-yritysten hankkimasta ulkoisesta rahoituksesta suurin osa, 61 prosenttia, on
hankittu kone- ja laiteinvestointien rahoittamiseen. Muiden kayttokohteiden
osuus on selvasti pienempi. Palvelualoilla kone- ja laiteinvestointien osuus on
luonnollisesti muita toimialoja pienempi ja kayttdpaaoman tarve muita toimialoja
suurempi. Teollisuudessa korostuvat kone- ja laiteinvestoinnit seka yrityksen
kehittdmishankkeet ja rakennusalalla toimitusaikaiset vakuudet. Ulkoisen rahoi-
tuksen kayttotarkoituksessa ei ole juurikaan tapahtunut muutoksia vuoden 2002
aikana.

Taulukko 22: Ulkoisen rahoituksen kayttotarkoitus, % ulkoista rahoitusta kayttavista

yrityksista*
Kaikki Teolli- | Rakentami- | Palve- | Kaup-

yritykset, % | suus, % nen, % lut, % | pa, %
Kone- ja 61 65 60 49 66
laiteinvestointeihin
Rakennusinvestointeihin 20 22 18 24 18
Kayttopaaomaksi 23 22 22 33 19
Viennin rahoitukseen 1 1 0 1 2
Yrityksen 13 18 5 13 14
kehityshankkeisiin
Toimitusaikaisiin 3 0 15 1 2
vakuuksiin
Muuhun tarkoitukseen 6 9 5 8 1
Ei osaa sanoa 1 0 1 1 2

* Koska vastaaja on voinut valita useita vastausvaihtoehtoja, sarakkeiden summa on yli 100 %.
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Kuvio 25: Ulkoisen rahoituksen kayttétarkoitus
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Pk-yrityksistd 17 prosenttia aikoo seuraavan 12 kuukauden aikana hankkia
luottoja yrityksensa kehittamiseen ja 7 prosenttia aikoo hankkia takauksia.
Valtaosa yrityksista ei siis aio laajentaa toimintaansa tai suoriutuu siita tulo-
rahoituksensa turvin. Teollisuusyrityksissa, voimakkaasti kasvuhakuisten
yritysten ja sukupolven- tai omistajanvaihdosta odottavien yritysten joukossa on
muita enemman aikeita ulkoiseen rahoitukseen.

Kuvio 26: Ulkoisen rahoituksen tarve seuraavan 12 kuukauden aikana, % yrityksista
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20 Pk-yritysten asema kansantaloudessa ja elinkeinoilmasto

Taulukko 23: Pk-yritysten asema kansantaloudessa

Erittain Melko | Kohtalai-| Melko Erittain .
.. N Indeksi
huono huono nen hyva hyva
% % % % %
Kaikki yritykset 5 24 51 18 2 -6
Teollisuus 4 24 52 18 3 -4
Rakentaminen 7 21 49 21 2 -5
Kauppa 5 23 53 18 2 -5
Palvelut 5 25 51 18 1 -7

Kolme kymmenestad haastatellusta pitda pk-yritysten asemaa kansan-
taloudessa hyvana ja lahes joka viides huonona. Pk-yritysten kansan-
taloudellisessa asemassa on vain vahan toimialoittaisia eroja. Pk-yritysten
asema kansantaloudessa on parantunut selvasti vuodesta 1994. Tosin tana
kevaana asema on hieman heikentynyt.

Kunnat ovat monesti paikallisesti toimivien pk-yritysten keskeinen yhteis-
tyokumppani. Kunnallinen elinkeinoilmasto, jota mitataan kunnan tarjoa-
mien elinkeinotoiminnan harjoittamiseen liittyvien puitteiden avulla, on
keskeinen yritysten toimintaedellytyksiin vaikuttava tekija. Kunnallista
elinkeinoilmastoa voidaan kokonaisuudessaan pitda melko hyvana pk-
yritysten mielesta. Tosin viime vuosien aikana elinkeinoilmasta on lievasti
huonontunut.

Kuvio 27: Pk-yritysten asema kansantaloudessa, indeksiluvut
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21 Pk-yritysten kehittamistarpeet ja esteet

Taulukko 24: Pk-yritysten kehittamistarpeet, % yrityksista

Kaikki yritykset | Teollisuus |Rakentaminen| Kauppa | Palvelut

% % % % %
Johtaminen 4 3 5 4 4
Henkiloston kehittaminen ja koulutus 20 7 26 18 23
Markkinointi ja myynti 35 34 22 45 34
Vienti ja kansainvalistyminen 3 4 1 4 2
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 4 3 7 3 4
Tuotanto ja materiaalitoiminnot,
tietotekniijkka, tuotekehitys ja laatu 14 26 13 10 12
Yhteistyd/verkottuminen, alihankinta 10 12 13 6 12
;{érgi%?jrsl?/te;)atji;umsl::edneﬂuomioiminen 2 2 2 2 2
Muu 0 0 0 0 0
Ei osaa sanoa 8 9 11 8 7

Pk-yrityksilla on omasta mielestaan eniten kehittamistarvetta markkinoinnissa ja

myynnissa. Toiseksi

eniten kehittdmistarvetta on henkilostokoulutuksessa.

Teollisuusyrityksilla on muita enemman kehittamistarvetta tuotantoon liittyvissa
tekijoissa. Rakennusalan yrityksilla on muita aloja enemman kehittamistarvetta
henkildstokoulutuksessa. Kaupassa on muita toimialoja enemman kehittamis-
tarvetta markkinoinnissa ja myynnissa. Voimakkaasti kasvuhakuisilla yrityksilla
on muita pk-yrityksia enemman kehittamistarvetta markkinoinnissa ja myynnissa

seka viennissa ja kansainvalistymisessa.

Kuvio 28: Yrityksen kehittamistarve, % yrityksista

%

40
35
35 4
30 4
25 A
20
20 4
14
15 A
10
10 1 8
4 4
5 4 3 3 o
0 T T T T T T
o ° S o N > > N P
SR & ¢ SN o <
& N & & X : & = o s
X ) > =) > Q> > QS S >
& N & N 2° <P N & & &
§ & > & oY S <% & S N
> oS © o N g o ¢
& > o N\ F & &
DO R &S
& AN\ N @ & >
O & & o &
O O Q& QO
& \é&‘ & V_§\~’—§‘
o\‘b&o \,\\\Q
N

32




Finnvera Oyj, Suomen Yrittajat ry Pk-yritysbarometri, kevat 2003

Kahden viime vuoden aikana myynnin ja markkinoinnin seka yritysten verkot-
tumisen ja alihankinnan merkitys pk-yritysten kehittamistarpeina ovat lisaan-
tyneet.

Taulukko 25: Pk-yritysten kehittamistarpeiden kehitys, % yrityksista

Eniten kehittamistarvetta, % 1998* 1999* 2000 2001 2002 | 2003
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1

Johtaminen 2 3 3 4 3 5 6 | 4| 4 4

Henkildstdn kehittdminen ja koulutus 7 13 | 19| 27 |30 |28 | 29 |28 |24 |21 | 20

Markkinointi ja myynti 26 | 27 | 35| 28 |31 |26 | 26 |28 [ 32|33 | 35

Vienti ja kansainvalistyminen 3 2 2 2 3 2 3 2 3|2 3
Rahoitus, talous ja laskentatoimi 3 7 4 4 5 5 6 5 4 4

Tuotanto, tuotekehitys ja laadunvalvonta | - - - - 13 | 16 14 |14 |15 13 | 14
Yhteistyd/verkottuminen ja alihankinta 1 1 3 3 6 8 9 8 9 |10 | 10
Ymparistdkysymykset 0 0 1 1 1 2 2 31313 2
Muut 0 0 1 0 1 1 2 0 1 1 0
Ei osaa sanoa 6 | 9 4 6 |59 8

*Erilainen kysymys

Kirea kilpailu on yleisin yrityksen kehittamisen este. Vaikka kirea kilpailu on
yhteiskunnan kannalta hyva asia, saattaa se joskus pakottaa yritykset niin
tiukoille, ettei pitkdjanteisille kehittamistoimenpiteille jaa tarpeeksi mahdolli-
suuksia. Usein pitkakestoisissa ja resursseja vievissa yritystoiminnan kehitta-
mishankkeissa ei siis ole varaa virheisiin. Yrityksissa on myos pulaa resurs-
seista. Etenkin ammattitaitoisen tydvoiman saanti on varsin yleinen ongelma
etenkin teollisuudessa ja rakennusalalla. Tyodvoimakustannukset (palkat ja
sivukulut) ovat yhta merkittava yrityksen kehittdmisen este kuin ammattitaitoisen
tydvoiman saatavuus.

Taulukko 26: Yrityksen kehittamisen pahimmat esteet

Kaikki yritykset| Teollisuus | Rakentaminen| Kauppa | Palvelut

% % % % %
Byrokratia 3 2 3 3 3
Tyblainsdadantd / tydehtosopimukset 1 0 0 1 1
Muu saantely 2 1 2 3 2
\Verotus 4 2 4 4 4
Palkat / muut tuotantokustannukset 6 6 6 3 7
Tyon sivukulut 4 6 4 4 4
Epaterve kilpailutilanne 5 3 10 6 6
Kirea kilpailutilanne 22 17 22 24 23
Kysynnan riittdmattdmyys / epavakaus 8 5 7 10 8
Rahoitusvaikeudet 9 11 6 8 7
Ammattitaitoisen tydvoiman saanti 10 14 15 8 10
Pula alihankkijoista, tiloista ja koneista 9 11 5 7 10
Jokin muu / ei osaa sanoa 17 19 15 19 17

Teollisuudessa koetaan muita toimialoja useammin resurssipulaa. Alueellisesti
eriytyneelld rakennusalalla on vaikeuksia myos ammattitaitoisen tyovoiman
saatavuudessa ja siellda on myds epatervetta kilpailua. Kaupan alalla esiintyy
kireaa kilpailua markkinoiden liiallisen keskittymisen muodossa.
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Kuvio 29: Yrityksen kehittamisen pahin este
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Laman aikana 1990-luvun alussa epaterve kilpailutilanne ja rahoitusvaikeudet
olivat keskeiset pk-yrityksen kehittamisen esteet. Nyt naiden tekijoiden merkitys
on vahentynyt oleellisesti. Ammattitaitoisen tyévoiman saantiongelmat olivat
merkittavia 1980-luvun lopussa. Vuosituhannen vaihteessa ammattitaitoisen
tydvoiman saantiongelmat lisdantyivat. Viimeisten vuosien aikana tydvoiman
saantiongelmat ovat lievasti vahentyneet.

Voimakkaasti kasvuhakuisilla yrityksilla rahoituksen hankkiminen on tarkein
yrityksen kehittamisen este yhdessa kirean kilpailutilanteen seka tydvoiman ja
alihankintojen saatavuuden kanssa. Rahoituksen saatavuus vaikeuttaa myos
sukupolven- ja omistajanvaihdoksia. Rahoitusongelmat liittyvat selvasti yrityksen
kasvuun ja sukupolvenvaihdoksiin.
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Kuvio 30: Epaterve kilpailutilanne yrityksen kehittamisen pahimpana esteena, % yrityksista
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Kuvio 31: Vaikeudet ammattitaitoisen tyovoiman saannissa yrityksen kehittamisen pahimpana esteena,
% yrityksista
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Kuvio 32: Rahoitusvaikeudet yrityksen kehittdmisen pahimpana esteend, % yrityksista
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22 Tydllistamisen esteet

Taulukko 27: Tydllistamisen pahimmat esteet, % yrityksista

Kaikki Teolli- Rakenta- | Kaup- | Pal-
yritykset | suus minen pa velut
% % % % %
Ei ole tarvetta tyollistaa 35 34 22 42 35
Kysynnan
riittdmattomyys/epavakaus 18 20 23 13 20
Palkkataso 5 4 3 5 6
Tyon sivukulut 18 19 18 18 17
Tyoblainsaadanto/
tybehtosopimukset 6 6 6 5 5
Tybvoiman saatavuus 16 14 27 14 15
Muu/ei osaa sanoa 1 2 0 1 1

Pk-yrityksista 35 prosentilla ei ole rekrytointitarvetta. Niistd huomattava osa on
yksinyrittajia. Kysynnan riittamattomyys tai epavakaus, tyon sivukulut ja
tydvoiman saatavuusongelmat ovat yleisimmat tyollistamisen esteet niissa
yrityksissa, joissa on tyollistamistarvetta.

Niiden yritysten, joilla ei ole rekrytointitarvetta, osuus on kasvanut tasaisesti
parin viime vuoden aikana. Tyon sivukulujen ja tydvoiman saatavuuden
merkitys on vastaavasti hieman pienentynyt vime vuosien aikana. Tyovoima-
kustannukset ovat kuitenkin pysyneet selvasti suurimpana tydllistamisen
esteena.

Kuvio 33: Tyodllistamisen pahimmat esteet, % yrityksista
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23 Ongelmat ulkoisessa rahoituksessa

Taulukko 28: Rahoituksen esteet, % ulkoista rahoitusta hakevista yrityksista

Kaikki Teollisuus, | Rakentami- | Palve- | Kaup-
yritykset, % % nen, % lut, % | pa, %
Ei ongelmia 71 68 73 66 73
Vakuudet 19 23 14 22 18
Korkeat korot 6 3 6 7 6
Luoton saatavuus 5 6 3 6 4
Korkeat takausprovisiot 6 7 4 4 9
Toimitus- ja vakuus- 4 6 4 4 2
kustannukset
Heikko taloudellinen tila 6 6 5 6 6

Lahes kolmella ulkoista rahoitusta tarvitsevalla pk-yrityksella neljasta ei ole
vaikeuksia ulkoisen rahoituksen hankinnassa. Yrityksista 19 prosentilla on
ongelmia vakuuksissa. Rakennusalalla ja kaupan alalla vaikeuksia on vahiten.
Rahoitusongelmat ovat selvasti vahentyneet 1990-luvun puolivalista. Syyna
tahan on ollut vakuusongelmien helpottuminen. Tana kevaana vakuusongelmat
ovat kaantyneet taas kasvuun.

Kuvio 34: Rahoituksen esteiden kehitys, % ulkoista rahoitusta hakevista yrityksista
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Voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksista 45 prosentilla on rahoitusongelmia.
Voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksistd 34 prosentilla on ongelmia vakuuk-
sissa, 8 prosentilla korkean takausprovision suhteen ja 7 prosentilla heikon

rahoitustilanteen suhteen.
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