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Pk-yritysten rekrytoinnit — syksy 2009*
Tiivistelma

Syksylla 2009 lahetettiin rekrytointikysely 6 000 Suomen Yrittdjien jasenyritykselle. Kyselyyn vastasi
1 336 yrityksen edustajat. Vastanneista 32 prosenttia on rekrytoinut uutta henkiléstta viimeisen vuo-
den aikana, kun kevaalla 2008 vastaajista 42 prosenttia oli rekrytoinut uusia tydntekijoita. Kaikilla
toimialoilla ja etenkin teollisuudessa rekrytointeja tehneiden yritysten maara on laskenut. Kun vastaa-
jat painotetaan edustamaan koko pk-sektoria, yrityksista vajaa viidennes — 19 prosenttia — on rekry-
toinut viimeisen vuoden aikana (neljasosa kevaalla 2008).

Lomautukset ja irtisanomiset

Vastaajista 9 prosenttia on joutunut irtisanomaan henkildstéaan viimeisen vuoden aikana ja 15 pro-
senttia lomauttamaan. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 6 prosenttia on joutunut irtisa-
nomaan ja 9 prosenttia lomauttamaan. Vastaajista 8 prosentilla on talla hetkella lomautuksia paalla.
Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 4 prosentilla on lomautuksia parhaillaan menossa.

Teollisuuden yrityksista I&hes puolet on joutunut lomauttamaan henkildstt6dén, kun taas palveluissa
lomauttaneiden yritysten osuus on 7 prosenttia. Samoin teollisuudessa on jouduttu turvautumaan
irtisanomisiin useimmiten (18 prosenttia), kun palveluissa tdma on harvinaisinta (6 prosenttia). Niin
ikdan rakentamisessa lomauttaminen (28 prosenttia) ja irtisanominen (14 prosenttia) ovat muita aloja
yleisempié.

Niist&, joilla on lomautuksia parhaillaan kdynnissa, lomautukset kestavét tai niiden arvioidaan kesta-
van korkeintaan kolme kuukautta 28 prosentissa, 3—6 kuukautta 42 prosentissa ja yli 6 kuukautta 30
prosentissa.

Rekrytointiongelmat

Vastaajista 11 prosenttia (neljannes kevaalla 2008) on karsinyt rekrytointiongelmista viimeisen vuo-
den aikana. Rekrytointiongelmiin on térmatty aiempaa harvemmissa yrityksissa kaikilla toimialoilla,
mutta etenkin teollisuudessa ja rakentamisessa. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 8
prosenttia on karsinyt rekrytointiongelmista (17 prosenttia kevaalla 2008). Naista yrityksista noin 70
prosenttia katsoo kérsineensa suoranaisesta tyévoimapulasta.

Sen liséksi, ettd rekrytointiongelmia kokeneiden yritysten maéara on vahentynyt, vastaajista vain 6
prosenttia katsoo, ettd ongelmat ovat lisddntyneet vuoden takaisesta. Tama on alle kolmasosa siita
osuudesta, joka oli reilu vuosi sitten. Vastaajista 13 prosentin mukaan rekrytointiongelmat ovat va-
hentyneet viimeisen vuoden aikana.

Yleisimmin (55 prosenttia ongelmista karsineista) rekrytointiongelmien syyksi mainitaan puutteellinen
tyokokemus. Puutteellisen koulutuksen nime&é syyksi 53 prosenttia. Vuosi sitten ndiden syiden jar-
jestys oli painvastoin. Muut hakijoihin liittyvat tekijat nimeaéa rekrytointiongelmien syyksi 34 prosenttia
ongelmista karsineista. Hakijoita ei ole ollut lainkaan 14 prosentissa ongelmia kohdanneista yrityksis-
té vahintddn yhden rekrytoinnin yhteydessa. Taman syyn osuus on laskenut 13 prosenttiyksikkoa.

! Raportin on koonnut ekonomisti Harri Hietala, Suomen Yrittajat.
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Vuokratyévoima

Syksylla 2009 — samoin kuin kevaalla 2008 — vastaajista 12 prosenttia ilmoitti kayttdneensa vuokra-
tydvoimaa viimeisen vuoden aikana. Vuokratyévoiman kayttoa arvioi lisanneensa 5 prosenttia ja va-
hentaneensa 10 prosenttia vastaajista. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 8 prosenttia
on kayttanyt vuokratydvoimaa. Vuokraty6voiman kayttd on ollut keskimaaraista yleisempéaa teollisuu-
dessa (22 prosenttia) ja rakentamisessa (15 prosenttia). Nailla aloilla on myds yleisimmin vahennetty
vuokratydvoiman kayttéa — teollisuudessa perati 34 prosenttia vastaajista.

Ulkomainen tyévoima

Ulkomaista tyévoimaa vastaajista 7 prosentilla on ollut palveluksessa viimeisen vuoden aikana, ja 3
prosenttia ilmoittaa ulkomaista tyévoimaa olleen kaytdssa epasuorasti. Kun vastaajajoukko painote-
taan, pk-yrityksista 5 prosentilla on ollut suoraan palkattua ulkomaista tydvoimaa ja 2 prosentilla epa-
suorasti.

Tydvoimahallinnon palvelut

Vastaajista 25 prosenttia on kayttanyt tydvoimahallinnon palveluita viimeksi kuluneen vuoden aikana,
kun kevaalla 2008 tama osuus oli 30 prosenttia. Pk-yrityksistd 19 prosenttia on hyddyntanyt tyovoi-
mahallinnon palveluita (21 prosenttia kevaalla 2008), kun vastaajajoukko painotetaan. Tydnantajayri-
tyksista 32 prosenttia on kayttéanyt palveluita (42 prosenttia kevaalla 2008) — sitd useammat mita suu-
remmasta pk-yrityksesta on kyse.

Vastaajista 13 prosenttia tuntee palkkatukisetelin. Mikroyrityksista ja pienista vajaassa 15 prosentis-
sa ja keskisuurista vajaassa viidenneksessa tunnetaan palkkatukiseteli. Toimialojen valilla ei ole
merkittavia eroja. Vastaajista 6 prosenttiin on palkattu palkkatukisetelin omaava tyonhakija. Palkka-
tukisetelin hyddyntaminen nayttaisi yleistyneen. Muita aloja hieman useampi kaupan yritys on pal-
kannut palkkatukisetelin omaavan henkilon.

Niistd, jotka eivat tunne palkkatukisetelid, olisi reilu 40 prosenttia valmis hyddyntamaan palkkatu-
kisetelia lyhyen kuvauksen perusteella, jos tarvetta ja mahdollisuuksia tulisi jatkossa eteen. Toimialo-
jen valilla ei ole merkittavia eroja.

Yhteishankintakoulutus naytettaisiin tunnettavan aikaisempaa paremmin. Vastaajista 22 prosenttia
tuntee yhteishankintakoulutuksen: mikroyrityksista reilu viidennes, pienista reilu neljannes ja kes-
kisuurista reilu 40 prosenttia. Muita heikommin yhteishankintakoulutus tunnetaan kaupassa.

Vastaajista 7 prosentissa on hyddynnetty yhteishankintakoulutusta. Myds tdmé osuus on noussut
vuoden 2008 kevaasta. Mitd suuremmista pk-yrityksista on kyse, sitd useampi on kayttanyt tata kou-
lutusta. Etenkin teollisuudessa on hyddynnetty yhteishankintakoulutusta.

Hyddyntdjista 56 prosenttia on kayttanyt koulutusta uutta henkildstda rekrytoitaessa ja 47 prosenttia
henkiloston osaamisen kehittdmisesséa. Nyt vastaajista 5 prosenttia on hyddyntanyt yhteishankinta-

koulutusta my6s henkildstoa vahennettdessa. Talta osin ei ole merkittavia eroja toimialoittain tai ko-
koluokittain.

yrittajat fi
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1 Johdanto

Syksylla 2009 lahetettiin rekrytointikysely 6 000 Suomen Yrittdjien jasenyritykselle. Kyselyyn vastasi
1 336 yrityksen edustajat. Aliedustetuiksi jaivat yksinyrittdjat (38 % vastaajista, 65 % kaikista) ja kau-
pan toimiala (vastaajista 13 %, kaikista 18 %).

Kuva 1. Vastaajat yrityksen koon mukaan.
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Kuva 2. Vastaajat toimialan mukaan.
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Kevaalla 2008 vastaajista 42 prosenttia oli rekrytoinut uusia tydntekijoita viimeisen vuoden aikana,
kun nyt syksylla 2009 32 prosenttia on rekrytoinut uutta henkiléstda. Teollisuudessa uutta tydvoimaa
on rekrytoitu 29 prosenttiin (64 prosenttiin kevaalla 2008) yrityksistd. Rakentamisessa rekrytointeja
on tapahtunut 30 prosentissa (50 prosentissa kevaalla 2008), yrityksista. Kaupassa 29 prosenttia (43
prosenttia) on rekrytoinut uutta tyévoimaa ja palveluissa 33 prosenttia (35 prosenttia). Siten kaikilla
toimialoilla ja etenkin teollisuudessa rekrytointeja tehneiden yritysten maara on laskenut.

Kun vastaajat painotetaan edustamaan koko pk-sektoria, yrityksista vajaa viidennes — 19 prosenttia —
on rekrytoinut viimeisen vuoden aikana (neljasosa kevaalla 2008). Tyonantajayrityksista vajaa puolet
— 47 prosenttia — on suorittanut rekrytointeja (kaksi kolmasosaa kevaalla 2008): mikrotydnantajista
41 prosenttia, pienista 65 prosenttia ja keskisuurista 82 prosenttia.

Kuva 3. Onko rekrytoinut uutta henkil6stda viimeisen vuoden aikana?
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2 Rekrytointiongelmat

Vastaajista 11 prosenttia (neljannes kevaalla 2008) on karsinyt rekrytointiongelmista viimeisen vuo-
den aikana. Teollisuudessa 8 prosenttia (40 prosenttia kevaalla 2008) yrityksista on kohdannut rekry-
tointiongelmia. Rakentamisessa ongelmista on karsinyt 9 prosenttia (35 %). Kaupassa 11 prosenttia
(23 %) ja palveluissa 12 prosenttia (21 %)on kohdannut rekrytointiongelmia. Siten rekrytointiongel-
miin on térmatty aiempaa harvemmissa yrityksissa kaikilla toimialoilla, mutta etenkin teollisuudessa
ja rakentamisessa. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 8 prosenttia on karsinyt rekrytoin-
tiongelmista (17 prosenttia kevaalla 2008). Nykyisista tydnantajayrityksista 15 prosenttia on karsinyt
rekrytointiongelmista.

Kuva 4. Onko karsitty rekrytointiongelmista viimeisen vuoden aikana?
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Kuva 5. Kuinka rekrytointiongelmat ovat kehittyneet viimeisen vuoden aikana?
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Sen lisdksi, etta rekrytointiongelmia kokeneiden yritysten maara on vahentynyt, vastaajista vain 6
prosenttia katsoo, ettd ongelmat ovat lisddntyneet vuoden takaisesta. Tama on alle kolmasosa siita
osuudesta, joka oli reilu vuosi sitten. Varsinkin teollisuudessa on térmétty vain harvoin rekrytointion-
gelmien kasvuun. Vastaajista 13 prosentin mukaan rekrytointiongelmat ovat vahentyneet viimeisen
vuoden aikana. Rekrytointiongelmiin muita tydnantajia harvemmin ovat térménneet alle 10 henkilén
mikroty6nantajat, mutta naista muita harvempi kokee rekrytointivaikeuksien helpottaneen.

Yleisimmin (55 prosenttia ongelmista karsineistd) rekrytointiongelmien syyksi mainitaan puutteellinen
tyokokemus. Puutteellisen koulutuksen nimeaa syyksi 53 prosenttia. Vuosi sitten ndiden syiden jar-
jestys oli painvastoin: puutteellinen koulutus 64 prosenttia ja puutteellinen tyékokemus 50 prosenttia.
Muut hakijoihin liittyvat tekijat nimeaa rekrytointiongelmien syyksi 34 prosenttia ongelmista karsineis-
ta. Hakijoita ei ole ollut lainkaan 14 prosentissa ongelmia kohdanneista yrityksista vahintaan yhden
rekrytoinnin yhteydessa. Taman syyn osuus on laskenut 13 prosenttiyksikk6a. Hakijoilla on ollut vai-
keuksia muuttaa 3 prosentin kohdalla — 9 prosenttia kevaalla 2008. Tydsta kieltaytymiseen on on-
gelmista karsineista yrityksista tormannyt 8 prosenttia. Tydnvalityksen toimimattomuuden nimeaa
aiempaa harvempi: nyt 9 prosenttia, kun vuosi sitten 17 prosenttia. Liian kireélla aikataululla on ollut
likkeelld 11 prosenttia ja 26 prosenttia on pitanyt palkkavaatimuksia liian korkeina.

Rakentamisessa keskimaaraistd useammin syyna on ollut se, etta hakijoilta on puuttunut vaadittavaa
tyokokemusta. Teollisuudessa puolestaan tydkokemuksen puutteen lisaksi syyksi mainitaan erityi-
sesti vaadittavan koulutuksen puutteet. Kaupassa ongelmien syyksi nimetaan erityisesti liian korkeat
palkkavaatimukset, tyonvalityksen toimimattomuus ja ty6sta kieltaytymiset. Palveluissa puolestaan
korostuvat hakijoiden puuttuminen kokonaan ja liian kired aikataulu.

Kuva 6. Mikad on ollut syyna rekrytointiongelmiin?
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Luonnollisesti yritykset kohtaavat yleisimmin ongelmia tyontekijoita rekrytoidessaan — 81 prosenttia
rekrytointiongelmista karsineista yrityksista. Toimihenkildiden rekrytoinnit aiheuttavat ongelmia 23
prosentille ja tydnjohto 10 prosentille. Toimihenkildiden osalta ongelmia ké&rsineiden yritysten osuus
on hieman noussut. Teollisuudessa keskimaaraistd useammin rekrytointiongelmista kéarsitdén tyon-
tekijoiden ja myos yritysjohdon osalta. Rakentamisessa ongelmia on muita useammin tyontekijoiden
osalta — sen sijaan toimihenkildiden rekrytointiongelmista karsii keskimaaraista harvempi yritys. Kau-
pan alalla tyténjohdon rekrytointiongelmista ei juuri karsita.

Ongelmallisista ammattinimekkaistéa useimmin nousevat esille erilaiset rakentamiseen ja teollisuu-
teen liittyvéat asentajat seka erilaiset myyjat, myyntineuvottelijat ja myyntiedustajat. Palveluiden puo-
lella eniten mainintoja saavat kirjanpitdjat, likenneopettajat, kuljettajat, siivoojat, kokit ja keittiotyonte-
kijat/kylmakot. Myods puutarhureista on esiintynyt pulaa.

Liséksi erilaisten suunnittelijoiden, tarjoilijoiden, fysioterapeuttien seka perus- ja sairaanhoitajien rek-
rytoinneissa on koettu ongelmia, vaikkakaan ei samassa maarin kuin julkisella puolella. Metalliteolli-
suuden puolella koneistajista seka hitsaajista ja levysepista on ollut pulaa. Jossakin maarin tydnjoh-
toportaan kohdalla on myés nahty ongelmia: projektipaalliktt, tuotantopaallikot ja myyntipaallikot.
Yksittaisia mainintoja [6ytyy liséksi useista muista tehtavista.

Kuva 7. Mihin henkil6storyhm&éan kuuluvien kanssa on ollut rekrytointiongelmia?
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Rekrytointi on kestanyt 28 prosentilla rekrytointiongelmista kéarsineista pisimmillaan korkeintaan kuu-
kauden, neljasosalla 1-3 kuukautta ja reilulla 20 prosentilla yli kolme kuukautta. Pisimpia rekrytoin-
tiaikoja kokeneiden osuus on laskenut, mutta toisaalta vastaajista 25 prosentilla johonkin tehtéavaan
ei ole edelleenkaan lainkaan 16ytynyt sopivaa henkil6d. Rakentamisessa rekrytoinnit kestavat muita
useammin pisimmillddn kuukauden. Teollisuudessa korostuu hieman 1-3 kuukauden pituus. Kaupas-
sa keskimaaraistd useammin rekrytointi on kestanyt pisimmillaan yli 3 kuukautta. Teollisuudessa
muita aloja hieman harvemmin on jaaty taysin ilman sopivaa henkilda.
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Kuva 8. Kuinka kauan rekrytointi on kestanyt pisimmillaan?
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Rekrytointiongelmista karsineista vastaajista 68 prosenttia (kolme neljasosaa kevaalla 2008) katsoo
kéarsineensa suorastaan tydvoimapulasta. Palveluissa 74 prosenttia ongelmista karsineista pk-
yrityksista ilmoittaa jadneen vahintaankin osittain hakemaansa tydvoimaa. Teollisuudessa keskimaa-
raistd harvempi (42 prosenttia) ongelmista karsineista on tdrméannyt suoranaiseen tydvoimapulaan.
Kun vastaajajoukko painotetaan, rekrytointiongelmista karsineista pk-yrityksista 70 prosenttia on kar-
sinyt tydvoimapulasta. Ongelmista karsineista tydnantajayrityksista lahes 70 prosenttia on karsinyt
pulasta.

Kuva 9. Onko karsitty tydvoimapulasta viimeisen vuoden aikana?
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3 Vuokratydévoima

Syksylla 2009 — samoin kuin kevaalla 2008 — vastaajista 12 prosenttia ilmoitti kayttdneensa vuokra-
tydvoimaa viimeisen vuoden aikana. Vuokratydvoiman kayttdéa arvioi lisanneensa 5 prosenttia ja va-
hentdneensa 10 prosenttia vastaajista. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 8 prosenttia
on kayttanyt vuokratydvoimaa. Ty6nantajayrityksista 18 prosentilla on ollut vuokratydvoimaa.

Vuokratyévoiman kayttd on ollut keskimaaraista yleisempaa teollisuudessa (22 prosenttia) ja raken-
tamisessa (15 prosenttia). Nailla aloilla on myds yleisimmin vahennetty vuokratydvoiman kaytt6a —
teollisuudessa peréti 34 prosenttia vastaajista. Rakentamisessa kaytt6a vahentaneita on 14 prosent-
tia. Palveluissa vuokratydvoimaa on kayttéanyt 9 prosenttia vastaajista viimeisen vuoden aikana.

Kuva 10. Onko kaytetty vuokratyévoimaa viimeisen vuoden aikana?
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Kuva 11. Kuinka vuokratydvoiman kayttd on kehittynyt viimeisen vuoden aikana?
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4 Ulkomainen tydvoima

Vastaajista 7 prosentilla on ollut ulkomaista tyévoimaa palveluksessaan viimeisen vuoden aikana, ja
3 prosenttia ilmoittaa ulkomaista tyovoimaa olleen kaytdsséa epasuorasti. Kun vastaajajoukko paino-
tetaan, pk-yrityksista 5 prosentilla on ollut suoraan palkattua ulkomaista tyévoimaa ja 2 prosentilla

epasuorasti. Tyonantajista 10 prosentilla on ollut ulkomaalaisia suoraan ja 4 prosentilla epasuorasti.

Teollisuudessa ulkomaista tyévoimaa on ollut suoraan palkattuna keskimaaraista harvemmassa pk-
yrityksessa (2 prosenttia) — rakentamisessa (10 prosentissa) puolestaan hieman keskimaaraista
useammassa. Teollisuudessa ulkomainen tydvoima nayttaisi harvinaistuneen selkeésti. Rakentami-
sessa ja teollisuudessa on yleisinta (8 prosenttia), ettd ulkomaista tyévoimaa on kaytéssa ulkomai-
sen yrityksen kautta. Naissa osuuksissa ei ole tapahtunut merkittdvaa muutosta.

Kuva 12. Onko ollut palveluksessa ulkomaista tydvoimaa viimeisen vuoden aikana?
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Kuva 13. Onko ostettu viimeisen vuoden aikana ulkomaiselta yhti6lta palveluita, joissa on
kaytetty ulkomaista tyévoimaa Suomessa?
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5 Lomauttaminen ja irtisanominen

Vastaajista 9 prosenttia on joutunut irtisanomaan henkilostéaan viimeisen vuoden aikana ja 15 pro-
senttia lomauttamaan. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksistad 6 prosenttia on joutunut irtisa-
nomaan ja 9 prosenttia lomauttamaan. Tydnantajista 12 prosentin on taytynyt turvautua irtisanomisiin
ja 22 prosenttia lomauttamisiin. Vastaajista 8 prosentilla on télla hetkell& lomautuksia paalla. Kun
vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 4 prosentilla on lomautuksia menossa. Tyonantajayrityk-
sistd lomautuksia on 13 prosentilla parhaillaan.

Teollisuuden yrityksista l&hes puolet on joutunut lomauttamaan henkildstt6&én, kun taas palveluissa
lomauttaneiden yritysten osuus on 7 prosenttia. Samoin teollisuudessa on jouduttu turvautumaan
irtisanomisiin useimmiten (18 prosenttia), kun palveluissa tdma on harvinaisinta (6 prosenttia). Niin
iké&n rakentamisessa lomauttaminen (28 prosenttia) ja irtisanominen (14 prosenttia) ovat muita aloja
yleisempié.

Kuval4. Onko joutunut irtisanomaan/lomauttamaan henkiléstda viimeisen vuoden aika?
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Niistd, joilla on lomautuksia parhaillaan kdaynnissé, lomautukset kestavat tai niiden arvioidaan kesta-
van korkeintaan kolme kuukautta 28 prosentissa, 3—6 kuukautta 42 prosentissa ja yli 6 kuukautta 30
prosentissa. Naista yrityksista 54 prosenttia on joutunut harkitsemaan myds irtisanomisia.

Kaupassa lomautukset ovat yleisimmin alle 3 kuukauden mittaisia. Teollisuudessa ja palveluissa lo-
mautusten kesto on yleisimmin 3—6 kuukautta. Rakentamisessa lomautusten kesto on jakautunut
varsin tasaisesti. Etenkin teollisuudessa mutta myds rakentamisessa on jouduttu harkitsemaan lo-
mautettujen irtisanomisia.
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Kuva 15. Kuinka pitkid ovat sovitut/arvioidut lomautukset?
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6 Tydévoimahallinnon palvelut

Vastaajista 25 prosenttia on kayttanyt tydvoimahallinnon palveluita viimeksi kuluneen vuoden aikana,
kun kevaalla 2008 tama osuus oli 30 prosenttia. Kun vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 19
prosenttia on hyddyntanyt tydvoimahallinnon palveluita (21 prosenttia kevaalla 2008). Tyonantajayri-
tyksista 32 prosenttia on kayttanyt palveluita (42 prosenttia kevaalla 2008) — sitd useammat mita suu-
remmasta pk-yrityksesta on kyse. Rakentamisessa palveluita on kayttanyt keskimaaraista harvem-
mat pk-yritykset.

Kayttaneista 58 prosenttia on hyddyntényt verkko/sahkdpostipalveluita. TE-toimistojen/ palvelukes-
kusten palveluita on hyddyntanyt 47 prosenttia seka puhelinpalveluita 30 prosenttia. Toimistoissa
asiointi nayttaisi vahentyneen, kun taas puhelinpalvelun suosia kasvaneen. Muita useammat mik-
royritykset nayttaisivat asioivan toimistoissa, kun taas pienet yritykset hyodyntavét erityisesti puhelin-
palvelua ja keskisuuret verkkopalveluita. Teollisuudessa hyédynnetaan itse TE-toimistoja ja palve-
luissa verkkopalveluita muita aloja hieman useammassa yrityksessa.

Tybévoimahallinnon palveluista rekrytointipalvelut ovat selvasti kaytetyin — 61 prosenttia palveluja
kayttaneista. Naita hyddynnetaén runsaasti kaikilla toimialoilla. Kolmasosa on hyédyntanyt tukityollis-
tamispalveluita. Muita useammin kauppa ja palvelutoimialat hyédyntavat tukityollistamistéa. Koulutus-
palveluita on kayttanyt 17 prosenttia. Starttirahaa ja henkildston kehittdmis/ véhentadmispalveluita on
hyodyntanyt vajaa 10 prosenttia. Naitéa hyddynnetaén tasaisesti kaikilla toimialoilla. Muita palveluita
on kayttanyt pari prosenttia. Henkiloston kehittamis/ vahentamispalveluita on hyddyntanyt erityisesti
keskisuuret yritykset, kun taas starttiraha etenkin yksinyrittgjien palvelu.

Kuva 16. Tydévoimahallinnon palveluiden kayttd viimeisen vuoden aikana.
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Kuva 17. Palveluiden kayttokanavat.

Mol.fi-sivusto/sahkoposti

. . 64
Tydvoimatoimisto/
palvelukeskus
23
Puhelinpalvelu
30
0 10 20 30 40 50 60 70
OKEVAT 2008 BSYKSY 2009
Kuva 18. Kaytetyt palvelut.
T 0,
Rekrytointipalvelut 62 g
ekrytointipalvelu 61
32
Tukitydllistdminen
’ ‘ 34
17
Koulutuspalvelut d
17
. 9
Starttiraha ;
9
Henkildston 1 4
kehittamis/
vahentamispalvelut | 6
9
MU F’
2
0 10 20 30 40 50 60 70
OKEVAT 2008 B SYKSY 2009

14

yrittajat fi



\ /4 . | -
4 Suomen Yrittdjit Pk-yritysten rekrytoinnit 2009

Vastaajayrityksista 7 prosenttiin on palkattu pitkdaikaistyoton viimeksi kuluneen vuoden aikana. Kun
vastaajajoukko painotetaan, pk-yrityksista 5 prosenttiin on palkattu pitkaaikaistyéttémia — tybnanta-
jayrityksista 12 prosenttiin. Hieman muita toimialoja useampaan yritykseen palkkaamista on tapahtu-
nut palveluissa.

Vastaajista 7 prosenttia uskoo, etta pitkdaikaistyottomien joukosta olisi suoraan palkattavissa tyonte-
kijoita, jos olisi tarvetta. Lisaksi 26 prosenttia katsoo, etta pitkaaikaistyottomien joukosta olisi palkat-
tavissa tyontekijoita tuettuna ja/tai koulutettuna. Vajaa puolet kuitenkin arvioi, ettei joukossa ole yri-
tykseen sopivaa tydvoimaa saatavissa. Viidennes ei osaa tai halua arvioida pitk&aikaistyottomien
potentiaalia. Erityisesti kaupassa uskotaan pitkaaikaistyottomien potentiaaliin.

Kuva 19. Pitkaaikaistyottomien rekrytointi viimeisen vuoden aikana.
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Kuva 20. Nakemys pitkaaikaistyottomien potentiaalista.
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7 Palkkatukiseteli

Vastaajista 13 prosenttia tuntee palkkatukisetelin. Mikroyrityksista ja pienista vajaassa 15 prosentis-
sa ja keskisuurista vajaassa viidenneksessa tunnetaan palkkatukiseteli. Toimialojen valilla ei ole
merkittévid eroja. Vastaajista 6 prosenttiin on palkattu palkkatukisetelin omaava tydnhakija. Siten
palkkatukisetelin hyddyntaminen nayttaisi yleistyneen. Muita aloja hieman useampi kaupan yritys on
palkannut palkkatukisetelin omaavan henkilon.

Niista, jotka eivat tunteneet palkkatukiseteli, olisi reilu 40 prosenttia valmis hyédyntamaan palkkatu-

kisetelia lyhyen kuvauksen perusteella, jos tarvetta ja mahdollisuuksia tulisi jatkossa eteen. Toimialo-
jen valilla ei ole merkittavia eroja.

Kuva 21. Palkkatukisetelin tunteminen.
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Kuva 22. Palkkatukisetelin kaytto.
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Kuva 23. Palkkatukisetelin kayttépotentiaali.
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Niistd, jotka tuntevat palkkatukisetelin mutta eivat ole sita kayttaneet, 70 prosentilla ei ole ollut tarvet-
ta rekrytoida henkilost6a. Yrityksista 22 prosenttiin ei ole ollut hakijaa, jolla olisi ollut palkkatukiseteli.
Ts. yli 70 prosenttiin yrityksistd, jotka ovat rekrytoineet, on ollut myos palkkatukisetelin omaavia haki-
joita. Palkkatuetun henkilon palkkaamisen on kokenut liian kalliiksi 3 prosenttia. Palkkatukisetelin
omaavan hakija ei ole ollut sopiva haettuun tehtéavaan 4 prosentin kohdalla. Vastaajista 3 prosenttia
ei ole tiennyt, mita palkkatukiseteli tarkoittaisi. Liian tydlayden ja palkkatuen epdadmisen nimeda kayt-
tamattomyyden syyksi prosentti.

Kuva 24. Palkkatukisetelin kayttamattémyyden syyt.
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8 Yhteishankintakoulutus
Yhteishankintakoulutus naytettaisiin tunnettavan aikaisempaa paremmin. Vastaajista 22 prosenttia

tuntee yhteishankintakoulutuksen: mikroyrityksista reilu viidennes, pienista reilu neljannes ja kes-
kisuurista reilu 40 prosenttia. Muita heikommin yhteishankintakoulutus tunnetaan kaupassa.

Kuva 25. Yhteishankintakoulutuksen tunteminen.
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Vastaajista 7 prosentissa on hyddynnetty yhteishankintakoulutusta. Myds tdméa osuus on noussut
vuoden 2008 kevaasta. Mitd suuremmista pk-yrityksista on kyse, sitd useampi on kayttanyt tata kou-
lutusta. Etenkin teollisuudessa on hytdynnetty yhteishankintakoulutusta.

Kuva 26. Yhteishankintakoulutuksen kaytto.
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Hyddyntajistd 56 prosenttia on kayttanyt koulutusta uutta henkilostda rekrytoitaessa ja 47 prosenttia
henkilostén osaamisen kehittdmisessa. Nyt vastaajista 5 prosenttia on hyddyntanyt yhteishankinta-
koulutusta myds henkilostoa vahennettdessa. Talta osin ei ole merkittavia eroja toimialoittain tai ko-
koluokittain.

Kuva 27. Yhteishankintakoulutuksen kayttétilanne.
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Kuva 28. Yhteishankintakoulutuksen kayttépotentiaali.
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Niistd, jotka eivat tunne yhteishankintakoulutusta, 10 prosenttia olisi valmis kayttamaan yhteishankin-
takoulutusta ensisijaisesti, jos potentiaalisia tilanteita tulisi eteen. Liséksi 22 prosenttia olisi kiinnostu-
nut koulutuksesta toissijaisesti, jos muut menetelmat eivat tuota tulosta. Kiinnostus yhteishankinta-
koulutukseen on sitd yleisempaa mita suurempiin pk-yrityksiin mennaan. Toimialojen valilla ei ole
merkittavia eroja.

Niista, jotka tuntevat yhteishankintakoulutuksen mutta eivat ole sita kayttaneet, 83 prosentilla ei ole
ollut tarvetta kayttaa. Yrityksista 4 prosentilla ei ole [6ytynyt sopivia koulutettavia. Yhteishankintakou-
lutuksen on kokenut lilan ty6laaksi 5 prosenttia ja 3 prosenttia on kokenut koulutuksen liian kalliiksi.
Edella mainitut kolme syyté korostuvat mitéa suuremmista pk-yrityksista on kyse. Kouluttajan puute ja
tyovoimahallinnon epaonnistuminen jarjestamisessa eivat nayttaisi olevan kayttamattomyyden syita.
Muun syyn, joita ovat lahinna aikataululliset syyt, nimeda 3 prosenttia.

Kuva 29. Yhteishankintakoulutuksen kayttamattémyyden syyt.
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