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Esipuhe

Suomen tyémarkkinat ovat olleet viime vuodet muutoksessa, joka jatkuu edelleen. Globaali ta-
loustilanne aiheuttaa omat haasteensa, minka lisaksi Suomen tyéikdinen véaests on ikddntymassa.
Elatussuhde on muuttumassa radikaalisti ja maahamme tarvitaan jatkossa yhd enemmain tyon-
tekijoita myds ulkomailta. Lisaksi nykyisen vdestdn tydurien pituutta tulee kasvattaa sekd alku-
ettd loppupiaisti.

Tydntekijoiden hyvat tybolot ovat tarkea tekija, kun tavoitteena on saada ihmiset pysymain tys-
elamissa pidempaan. Hyvilla tydoloilla ja varhaisella puuttumisella mahdollisiin ongelmiin tyo-
paikoilla ehkaistaan tydurien katkeaminen ennen aikojaan. Parhaimmillaan hyvit tybolot lisaavit
merkittavasti yrityksen tuottavuutta. Tydikdisen viestén vihentyessd hyvit tydolot ovat yrityksille
yksi tarked keino pitai kiinni osaavista tydntekijoista.

Pienten ja keskisuurten yritysten merkitystd muuttuvilla tydmarkkinoilla ei voi viheksya. Pk-yrityk-
set tyollistavat yli 60 % yksityisen sektorin tydvoimasta ja suurin osa uusista tydpaikoista syntyy
aiempien vuosien tapaan, edelleen pk-yrityksiin. Pk-yritykset ovat kantaneet myds vastuunsa tyé-
paikkojen siilyttdmisessa viime aikojen vaikeassa taloustilanteessa.

Suomen Yrittdjat osallistuu timan selvityksen kautta keskusteluun suomalaisen tyéelimén laa-
dusta erityisesti pk-yrityksissa nyt ja lahitulevaisuudessa. Kuten aiempina vuosina, on tamankin
vuoden tulosten perusteella iloksemme todettavissa, ettd tydntekijat voivat pienemmissa yrityk-
sissd hyvin.

Aineisto

Tyé- ja elinkeinoministerio seuraa vuosittain tydolobarometrin avulla suomalaisen tydeldman laa-
dun kehittymista ja palkansaajien kasityksid oman tydelamansa laadusta. Tiedot kerataan Tilasto-
keskuksen tyévoimatutkimuksen yhteydessi syys-lokakuussa. Tutkimus pohjautuu palkansaajilta
saatuihin tietoihin heiddan oman tydeliménsa laadusta ja sen muutoksista. Vuonna 2009 vastaa-
jia oli 698 yksityiseltd sektorilta. Tulokset voidaan yleistda koskemaan kaikkia tyssi olevia pal-
kansaajia.

Suomen Yrittdjat on tata selvitysta varten analysoinut vuoden 2009 tybolobarometrin yhteydessa
kerittyja tietoja ja tehnyt niistd tydpaikan koon mukaisia tarkasteluja. Suomen Yrittajat on tehnyt
vastaavanlaisia tarkasteluita 7 kertaa aikaisemmin 2000-luvulla. Selvitykseen on otettu mukaan
vain osa tyéolobarometrin laajasta tutkimusaineistosta siten, ettd on pyritty |6ytiméin muuta-
mia tyéeldméan laadun ja ajankohtaisen keskustelun kannalta olennaisia ja keskeisia tekij6itd. Tar-
kastelussa ovat mukana vain yksityisen sektorin tyépaikat. Aluksi pk-yritysten asemaa tyénanta-
jina on tarkasteltu yleisesti perustuen Tilastokeskuksen yritysrekisteriin.

Selvitys julkaistaan myés internetissa osoitteessa www.yrittajat.fi/suomenyrittajat/tutkimustoi-
minta. Tyo- ja elinkeinoministerién julkaisemat tiedot tydolobarometristéd 16ytyvat ministerion
internet-sivuilta http://www.tem.fi/julkaisut, ja vanhemmat ty6- ja elinkeinotoimistojen sivuilta
osoitteesta www.mol.fi/julkaisut.
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Tiivistelma

Tyonantajien ja tyontekijoiden valiset suhteet

® mitd pienempi yritys, sitd avoimemmaksi ja luottamuksellisemmaksi tyontekijat kokevat
johdon ja tyéntekijéiden viliset suhteet

m esimiesten ja alaisten vilisten ristiriitojen méari on vihiinen kaikenkokoisilla tyépaikoilla

® mitd pienempi yritys, sitd tasapuolisemmaksi tyontekijat kokevat tyéntekijoiden vilisen
kohtelun

m tietojen vilittiminen on avoimempaa pienissi yrityksissa

m pienilld tyépaikoilla on vihemmain asioita, joista tulisi keskustella avoimemmin

Tyontekijoiden luottamus tyésuhteen pysyvyyteen

m pienet yritykset ovat vahentineet henkilostoa suuria yrityksida vihemman

m tyontekijoiden luottamus tyopaikkansa siilyvyyteen on pienemmissi yrityksissa
korkeammalla tasolla kuin suuryrityksissa

m pienten yritysten tyéntekijit luottavat muita tyontekijéiti enemmin siihen, ettei heita
irtisanota tai lomauteta

m mitd pienempi yritys, sitd harvempi tyontekiji uskoo joutuvansa siirretyksi toisiin tehtiviin
yrityksen sisilla

m pienten yritysten tyéntekijat suhtautuvat tyéllistymiseensi omalla alallaan mahdollisessa
irtisanomistilanteessa suurten yritysten tyéntekijoita luottavaisemmin

Tyon rasitustekijat ja tyokyky
m pienissi yrityksissa esiintyy vihemmin tyopaikkakiusaamista

m  mitd pienempi yritys, sitd useampi tyéntekija kokee tyopaikalla olevan riittavasti tyontekijoita
tyotehtaviin nahden

m pienten yritysten tyéntekijat kokevat suurten yritysten tyéntekijoita useammin tyépaikan
téiden olevan hyvin organisoituja

m pienten yritysten tekijit kokevat muita tyontekij6ita harvemmin tyétahdin ja
kiireen lisdantyneen

m pienissa yrityksissa tyontekijoiden sairauspoissaolojen mairi on pienempi

Tyomotivaatio ja kehittymismahdollisuudet

m enemmisté tyontekijoistd kaikenkokoisissa yrityksissé kokee tyénteon mielekkyyden ja
tyohalujen pysyneen ennallaan

m suurin osa kaikenkokoisten yritysten tyéntekijoistd kokee mahdollisuuksien itsensi
kehittimiseen tyossaan pysyneen ennallaan

m tyéntekijat kokevat oppivansa koko ajan uusia asioita kaikenkokoisilla tyépaikoilla
m pienemmissi yrityksissa on suuria yrityksia vahemmin palkallisia kurssipaivia
m tydntekijat nauttivat useammin pdivittéisistd tyotehtévistdan pienemmilla tyopaikoilla

m pienemmissi yrityksissa korostuu niiden tyontekijéiden osuus, jotka kokevat
olevansa usein toiveikkaita tulevaisuutensa suhteen
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Palkkaus

m suurin osa tyéntekijoisti kokee palkkauksen oikeudenmukaisena
m enemmisto tyontekijoistd pitaa yrityksen palkkausta kilpailukykyiseni ja kannustavana

B mitd suurempi yritys, sitd enemman tyéntekijoiden henkilokohtainen suoriutuminen
vaikuttaa palkkaan

m pienempien yritysten tyéntekijit tekevit vihemman ylitoita korvauksetta

Tyontekijan vaikutusmahdollisuudet

m tydntekijat pienemmissa yrityksissé kokevat vaikutusmahdollisuutensa tyétehtaviin ja
tyotahtiin paremmiksi kuin suurten yritysten tyontekijat

B mitd pienempi yritys, sitd paremmiksi tyontekijit kokevat mahdollisuutensa
vaikuttaa téiden jakoon

m mikroyritysten tyéntekijiat kokevat suurempien yritysten tyontekij6ita useammin, etti
heilld on hyvit vaikutusmahdollisuudet tyépaikan toiminnan kehittimiseen

m tydntekijat tekevit suhteellisen paljon parantamiseen tahtéavii aloitteita
kaikenkokoisissa yrityksissa

m yrityksen koolla ei ole merkittavia vaikutusta siihen, kuinka tyontekijat kokevat
mahdollisuutensa vaikuttaa omaan asemaan tai tyétehtaviin kehittyvin

m selvd enemmisté tyontekijoistd kaikenkokoisissa yrityksissé kokee itsensa kehittamisen
mahdollisuuksien siilyneen ennallaan
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1 Pk-yritysten asema tydnantajina tilastojen mukaan

1.1 Yritysten maara

Vuonna 2008 Suomessa oli 320 952 yritysta Tilastokeskuksen yritys- ja toimipaikkarekisterin mu-
kaan. llman maa- metsi- ja kalatalouden toimialaa yrityksia oli 263 oo1. Pk-yritysten, siis alle 250
tyontekijaa tyollistavien yritysten, osuus yrityksista oli yhteensd 99,7 %. Mikroyrityksii yrityksista
oli 93,3 %. My&s pienten ja keskisuurten yritysten asema kansantaloudessa on viimeisen 15 vuo-
den aikana kasvanut voimakkaasti. Yritysten lukumaara on kasvanut yhtajaksoisesti vuodesta 1995
lahtien. Viimeisen kymmenen vuoden aikana kasvu on ollut keskimairin noin 6 0oo yritysta vuo-
dessa — kuitenkin vuosina 2006—2008 nettokasvu oli yli 10 000 yritysta vuodessa.

Yritysten maara kokoluokittain

Yrityksid 263 001 kpl
Lihde: Yritysrekisterin vuositilasto 2008, Tilastokeskus

Suuryritykset
(250- hla);
654; 0,3 %

(1-9 hlod);
Keskisuuret yritykset _—245361;93,3%
(ozaghlos) T\ TICR
2416;0,9 %

Pien)’ritykset/

(10-49 hloa);
14570; 5,5 %

Mikroyritykset

1.2 Yritysten henkilosto

Pk-yritykset tycllistavat noin 61 % yritysten henkilostosta. Mikroyritysten, siis alle 10 henked tysl-
listdvien yritysten, osuus tydllisyydestd on neljannes. Alle 50 tydntekijan yritykset tyollistavat
yhteensd 44 % henkiléstostd, siis enemman kuin yli 250 tydntekijan yritykset yhteensa. Keskisuu-
rissa yrityksissa tydskentelee 17 % yritysten henkilstésta.

Yritysten henkilosto kokoluokittain

Henkildstd 1 435 361
Lahde: Yritysrekisterin vuositilasto 2008, Tilastokeskus

Suuryritykset
(250- hlod);
557351539 %

Mikroyritykset
(1-9 hloa);
352233; 24 %

Keskisuuret yritykset
(50-249 hloa);
243 818;17 %

Pienyritykset
(10-49 hla);
281961;20%
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1.3 Tyollisyyden muutos erikokoisissa yrityksissa

Tyéllisyyden kasvussa 1990-luvun puolenvilin jidlkeen on nahtévissi selked muutos yrityskokoluo-
kittain. Eniten tyollisyyttd ovat lisinneet pienet ja keskisuuret yritykset. Kuitenkin ensin, vélitts-
maésti laman jilkeen, tydllisyys kasvoi voimakkaimmin mikroyrityksissé — joista osa kasvoi pieniksi
ja keskisuuriksi yrityksiksi. Keskeinen syy tyéllisyysosuuksien muutokseen on ollut ja todennakai-
sesti tulee olemaan tuotantorakenteen muutos, jonka johdosta suuremmat yksikét keskittyvit en-
tistd enemman ydinosaamiseensa ja yha suurempi osa toiminnoista tehdaan ulkopuolisissa pie-
nemmissa yksikoissa. Lisaksi syntyy paljon pienia palvelualojen yrityksia kysynnan mysta.

Pk-sektori on vastannut kolmesta neljasosasta yrityksissa vuoden 1994 jilkeen syntyneistd uu-
sista tydpaikoista — kahdesta kolmasosasta kaikista uusista tydpaikoista. Kaikkein voimakkaimmin
henkil6sté on lisaantynyt vuoden 1994 jélkeen pienissd, 10—49 henkiloa tyéllistavissa, yrityksissa
— yhteensa 62 prosenttia. Keskisuuret yritykset ovat kasvattaneet henkilostéddn 41 prosentilla ja
mikroyrityksetkin 39 prosentilla. Pienten ja keskisuurten yritysten henkilosté ylittad nykydan vuo-
den 1990 tason.

Tyéllisten muutos kokoluokittain 1990-2007

(vuosi 1990 = 100)
Lihde: Yritysrekisterin vuositilasto 2008, Tilastokeskus

110
1990 = 100
100 1
o=
90 1
80 1
\\ o
\ Pl
70 ‘s~l'
60 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L L L J
1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008
= = Mikroyritykset Pienyritykset ~ ====Keskisuuret yritykset Suuryritykset
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2 Tydnantajien ja tyontekijoiden viliset suhteet

Tybnantajien ja -tekijéiden viliset suhteet ja niiden koettu toimivuus vaihtelevat riippuen tyépaikan
koosta. Valtaosa mikroyritysten omistaja-johtajista osallistuu vastaaviin téihin kuin alaisensa. Yleensa
tallaisissa yrityksissa ei ole pelkdstaan henkilostoasioihin keskittynytta toimihenkil64, vaan useimmi-
ten omistaja hoitaa henkildstéasiat ja muut hallinnolliset tehtavdt muun tyon ohessa. Naissa yrityk-
sissd ei mydskain ole niin sanottua keskijohtoa, eiki johdosta erillisti esimiesporrasta. Kaytdnnéssi
siis omistaja-johtaja tekee vastaavaa ty6td alaistensa kanssa ja tuntee nain hyvin tehtdvan tyén, siind
tapahtuvat muutokset seka tyontekijansa ja heidin tydolonsa.

Tybnantajien ja tydntekijoiden vilisid suhteita voidaan tydolobarometrin aineiston tietojen pohjalta
kuvata eri kokoisissa yrityksissd seuraavasti:

= Miti pienempi tyopaikka, sitd avoimemmaksi ja luottamuksellisemmaksi tyontekijit kokevat
johdon ja tyéntekijéiden viliset suhteet (kappale 2.1)

KUTEN AIKAISEMMISSA TUTKIMUKSISSA niin my8s timéan vuoden aineistosta voi havaita,
ettd tyon tekeminen yhdessi ja omistaja-yrittdjan ldheisyys nikyy pienyritysten tydntekijéiden
tydelamanakemyksissa. Tyontekijat kokevat, ettd pienemmissa yrityksissi johdon ja tyénteki-
joiden viliset suhteet ovat avoimempina ja luottamuksellisempia. On sindnsé luonnollista,
ettd suurissa yrityksissa suhteet eivat voikaan muodostua samalla tavalla paivittéisiksi tai 13-
heisiksi kuin pienemmissa yrityksissa.

m Kaikenkokoisten yrityksien tyontekijéistd vain pieni osa kokee, etti esimiesten ja alaisten
vililla on paljon ristiriitoja. Pienten tyopaikkojen tyontekijit kokevat kuitenkin huomattavasti
useammin, etti ristiriitoja ei ole lainkaan (kappale 2.2)

RISTIRITOJEN VAHAISYYS pienissi yrityksissi ei ole yllattavai, koska tydnantaja ja tydn-
tekijat ovat pienissa yrityksissa tiiviissd kanssakdymisessa keskendin. Ristiriidat johdon ja
alaisten vilill4 eivat ole suuria, koska tiivis kanssakdyminen edesauttaa nopeampaa ristirii-
tojen havaitsemista ja ndin my6s niihin puuttumista. Ristiriidat myos nikyisivat pienissi yri-
tyksissa tydyhteison ilmapiirissa ja tuottavuudessa huomattavasti nopeammin kuin suurem-
missa yrityksissa.

m Suurin osa tyéntekijoistd kokee esimiesten johtamistavan sailyneen ennallaan. Suurempi osa
tyontekijoista kokee esimiesten johtamistavan parantuneen kuin huonontuneen

(kappale 2.3)

PIENTEN YRITYSTEN ESIMIESTEN johtamistavassa ei ole nihtavissd eroa suhteessa suu-
rempiin yrityksiin, vaikka erityisesti mikroyrityksissa esimies-yrittdjill4 ei ole usein vastaavia
mahdollisuuksia hankkia esimieskoulutusta.

= Miti pienempi yritys, sitd tasapuolisemmaksi tyontekijat kokevat tyontekijoiden vilisen
kohtelun (kappale 2.4)

TYONTEKIJAT KOKEVAT KOHTELUN tasapuolisemmaksi pienemmilld tydpaikoilla toden-
nakoisesti sen vuoksi, ettd pienten tydpaikkojen tydtehtivat eivit ole yleensa niin eriytyneitd
kuin suurilla tydpaikoilla. Lisdksi pienemmilld tyépaikoilla hierarkia on matala eli tyonantaja
on usein tydntekijéidensa kanssa samantyyppisissi tyétehtivissa.
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m Pienilla tyopaikoilla tyéntekijat kokevat tietojen vilittimisen olevan avoimempaa
(kappale 2.5)

PIENILLA TYOPAIKOILLA tydntekijit ja johto tydskentelevit enemmin yhdessd samoissa tyd-
tehtdvissa kuin suuremmissa yrityksissi. Tiedonkulku on pienissa yrityksissa avointa niin vi-
rallisissa kuin epavirallisissakin asioissa. Muodollisia menettelyja tiedonkulkuun ei siis koeta
myo6skaan tydntekijoiden puolelta tarpeellisiksi.

m Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijéiden muutosehdotuksiin kaiken kokoisilla
tyopaikoilla. Mikroyrityksien tyontekijit katsovat muita tyéntekijoita useammin, etté viite
esimiehien rakentavasta suhtautumisesta kuvaa heidin tyépaikkaansa erittiin hyvin
(kappale 2.6)

m Tyotehtivisti ja tavoitteista keskustellaan yhdessa suhteellisen hyvin kaiken kokoisilla
tyopaikoilla. Pienemmissi yrityksissa korostuu kuitenkin niiden tyontekijéiden osuus,
jotka ovat tdysin samaa mielti siit4, ettd tyopaikalla keskustellaan yhdessi ty6tehtivisti ja
tavoitteista (kappale 2.7)

VAIKKA KESKUSTELU ONNISTUU kaikenkokoisissa yrityksissa, tulee huomioida etta keskus-
telujen kaytannot ovat usein erilaisia erikokoisissa yrityksissa. Pienemmissa yrityksissa keskus-
telu tyStehtévista ja tavoitteista onnistuu luontevasti ilman erillistd ja sdadeltyd menettelya.

m Verrattuna suurten yritysten tyontekijoihin, pienten tyépaikkojen tyontekijat kokevat heidan
tyépaikallaan olevan vihemmin sellaisia asioita, joista tulisi keskustella avoimesti
(kappale 2.8)

VASTAUS OSOITTAA OSALTAAN, ettd pienemmilla tydpaikoilla keskusteltavat asiat voidaan
hoitaa luontevasti téiden ohessa, matalalla hierarkialla ja organisaatiolla yritt4ja-esimiehen
osallistuessa tydntekijoiden kanssa samoihin tydtehtaviin.
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2.1 Ovatko tyontekijoiden ja johdon suhteet avoimet ja luottamukselliset?

Alle 10 hengen tybpaikkojen tyontekijoistd yhteensa 87 % kokee, ettd tydntekijoiden ja johdon vi-
liset suhteet ty6paikoilla ovat avoimet ja luottamukselliset. Suuryrityksissa vastaava luku on 78 %
ja keskisuurissa yrityksissd 69 %.

Lisaksi mikroyritysten tydntekijoistd 33 % katsoo viitteen sopivan tydpaikkaan erittdin hyvin,
kun yli 250 ty6ntekijan yrityksissd vain 18 % tydntekijéistd vastasi samoin.

Tyontekijoiden ja johdon viliset suhteet avoimet ja luottamukselliset kuvaa tyépaikkaa....

Lihde: Tyolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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2.2 Kuinka paljon ristiriitoja esiintyy esimiesten ja alaisten valilla?

Mikroyrityksien tydntekijoistd 55 % on sitd mieltd, ettd ristiriitoja tydntekijoiden ja esimiesten vi-
lill4 ei ole lainkaan, kun taas suuryrityksissa ja keskisuurissa yrityksissa ei lainkaan -vastauksen an-
taneita on huomattavasti vahemman. Niiden tydntekijoiden maarg, jotka katsovat esimiesten ja
alaisten vililld olevan paljon tai melko paljon ristiriitoja, on kaikissa yrityskokoluokissa alhainen.
Erityisen alhainen kyseinen luku on kuitenkin alle 10 henkei tyéllistavissa yrityksissa (3 %).
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Ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilld on....
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Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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2.3 Mihin suuntaan esimiesten johtamistapa on kehittymissi?

Tybolobarometrin vastausten perusteella johtamistavan kehittyminen niyttaa olevan aikaisempien
vuosien tapaan varsin samalla tasolla riippumatta yrityksen koosta. Valtaosa tydntekijoisti katsoo
johtamistapojen siilyvian ennallaan tai kehittyvan parempaan suuntaan.

Esimiesten johtamistapa on kehittymassa...
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2.4 Kohdellaanko tyontekijoita tasapuolisesti?

Alle 10 hengen yrityksissa 78 % tyontekijoista kokee tyontekijoiden kohtelun olevan tasapuolista.
Vastaavasti 10—49 hengen yrityksissa 73 %, 50-249 hengen yrityksissd 72 % ja suuryrityksissi
73 % tydntekij6istd kokee kohtelun olevan tasapuolista. Tulosta voidaan pitda hyvana kaikissa yri-
tyskokoluokissa, joskin edelliseen vuoteen verrattuna hieman useampi oli sita mielts, ettei tyon-
tekijoiden kohtelu heiddn tydpaikallaan ole tasapuolista.

Alle 10 hengen tydpaikoilla korostuu kuitenkin niiden tydntekijéiden osuus, jotka ovat tysin sa-
maa mieltd siit, ettd tydntekijoita kohdellaan tasapuolisesti. Mikroyrityksissi 54 % tydntekijoistd
kokee ndin, kun vastaava luku yli 250 hengen ty6paikoilla on 29 %. Sama havainto on ilmennyt
aineistosta myds edellisina vuosina.

Olen viitteen "tyopaikalla tyontekijoita kohdellaan tasapuolisesti” kanssa...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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2.5 Vilitetainko tyopaikalla tietoja avoimesti?

Alle 10 henke3 tyéllistavissa yrityksissa tyontekijoista 72 % kokee, ettd tydpaikalla vilitetddn tie-
toja avoimesti. Vastaavasti keskisuurissa tiedonkulun kokee avoimeksi 62 % ja suurissa yrityksissa
68 % tyontekijoistd. Vastauksista voidaan paatells, ettei yrityksen koolla ole suurta merkitysti avoi-
meen tiedonkulkuun.

Alle 10 henked tyollistavien yrityksien tydntekijoistd 36 % kokee, ettd tietoja valitetadn taysin
avoimesti, kun vastaava luku 10—49 hengen yrityksissd on 23 %, 50-249 yrityksissa 14 % ja suur-
yrityksissd 20 %.

2.6 Kuinka esimiehet suhtautuvat muutosehdotuksiin?

Tybolobarometrin vastausten perusteella nayttaa siltd, ettd esimiehet suhtautuvat rakentavasti
tyontekijéiden muutosehdotuksiin kaiken kokoisilla tyépaikoilla. Alle so hengen yrityksissa kuiten-
kin korostuu niiden tydntekijoiden osuus, jotka katsovat viitteen kuvaavan heidan tyépaikkaansa
erittdin hyvin. Edelliseen vuoteen verrattuna myés yhd harvempi pk-yrityksissa tyoskenteleva koki
esimiesten suhtautuvan huonosti tyéntekijéiden muutosehdotuksiin.

Vastausten perusteella nayttai siltd, ettd esimiehet suhtautuvat rakentavasti tydntekijéiden
muutosehdotuksiin kaikenkokoisilla typaikoilla. Alle 10 hengen yrityksissa kuitenkin korostuu nii-
den tyontekijéiden osuus, jotka katsovat vditteen kuvaavan heidin tydpaikkaansa erittain hyvin.
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Olen viitteen "tyopaikalla viitetdén tietoja avoimesti” kanssa...

Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijoiden muutosehdotuksiin kuvaa tyépaikkaa...

Lahde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié

100 %
90 %
80 %
70% +—
60%
50%
40% +—
30% +——
20% -
10% -

0% -

55,0 %

alle1o

H Erittdin hyvin

53,3 %

5% 65,7 % 56,1 %

10- 49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko
Melko hyvin = Melko huonosti Erittdin huonosti

2.7 Keskustellaanko tyopaikalla tyotehtavista ja tavoitteista?

Tyotehtavistd ja tavoitteista keskustellaan tyépaikoilla yhdessd riippumatta tyépaikan kokoluo-
kasta. Alle 10 hengen yrityksissa korostuu kuitenkin niiden tyontekijéiden osuus (43 %), jotka ovat
tdysin samaa mieltd siit3, ettd tyopaikalla keskustellaan yhdessa tystehtivists ja tavoitteista. Vas-
taava luku yli 250 hengen yrityksissé on 35 %.
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Olen viitteen "tyopaikalla keskustellaan yhdessi tyotehtavista/tavoitteista” kanssa...
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2.8 Onko asioita, joista pitiisi keskustella avoimesti?

Vastausten perusteella alle 10 hengen yrityksissa on selvdsti muita yrityksid vihemman tyénteki-
joitd, jotka kokevat tyopaikalla olevan paljon asioita, joista pitdisi keskustella avoimesti. Mikroyri-
tyksissd tallaisia tyontekij6itd on 34 %, kun yli 50 hengen tyopaikoilla vastaava luku on 50 % ja yli
250 hengen yrityksissd 40 %. Alle 10 hengen tyépaikkojen tyontekij6istd 32 % vastasi, ettd vaittdma
"tyopaikalla on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitéisi keskustella avoimesti” sopii erit-
tain huonosti heidan tyépaikalleen, kun yli 250 hengen tyopaikoilla vastaava luku on 22 %.

Paljon asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti, kuvaa tyopaikkaa...
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3 Tyontekijoiden luottamus tyésuhteen pysyvyyteen

Yleinen taloudellinen tilanne vaikuttaa aiempien vuosien tapaan tydelamaan merkittavasti. Luottamus
tydsuhteen pysyvyyteen ei kuitenkaan ole merkittavasti muuttunut ainakaan kaikista pienimmissa yri-
tyksissd, vaikka yleisesti tyomarkkinoilla tilanne heikkeni vuonna 2009 merkittdvasti.

Tydntekijéiden luottamusta tydsuhteen pysyvyyteen voidaan tydolobarometrin aineiston tietojen poh-
jalta kuvata erikokoisissa yrityksissa seuraavasti:

m Pienemmit yritykset ovat viahentineet henkilostoa suuria yrityksid vihemman (kappale 3.1)

SOPEUTTAMISKEINOISTA VALLITSEVAAN taloudelliseen tilanteeseen kidytéssé ovat olleet
erityisesti avoimien tyopaikkojen tayttdmattd jattdminen ja maaraaikaisten sopimusten uusi-
mattomuus. Kyseiset sopeuttamistoimet ovat olleet kiytssi erityisesti suurissa yrityksissa.
Irtisanomisten lukumaarit ovat kasvaneet. Alle 10 hengen yrityksissa irtisanomisten maara
oli kasvanut 3 %-yksikkéd, kun vastaava luku keskisuurissa yrityksissa oli 22 ja suuryrityksissa
17 %-yksikkoa.

m Tyontekijéiden luottamus tyépaikkansa siilyvyyteen on korkeammalla pienemmissia
yrityksissa. Alle 250 hengen yrityksissa korostuu erityisesti niiden tyéntekijéiden osuus, jotka
ovat tdysin varmoja tyopaikkansa siilymisesti (kappale 3.2)

m Mitéd pienempi yritys, sitd suurempi on tyéntekijoiden luottamus siihen, ettei heita lomauteta
seuraavan vuoden kuluessa vahintiin kahden viikon ajaksi (kappale 3.3)

m Mitéd pienempi yritys, sitd suurempi on tyéntekijoiden luottamus nykyisen tyépaikkansa
pysyvyyteen (kappale 3.4)

PIENISSA YRITYKSISSA TYONTEKIJAT koetaan ensisijaisesti voimavarana ja sopeutumista
taloudelliseen tilanteeseen on haettu muilla keinoilla kuin tyontekij6itd vihentdmall, jolloin
tyontekijille on kasvanut vahva luottamus tyépaikkansa sailymiseen.

m Viikoittaisen tai paivittdisen ty6ajan muuttamiseen ei uskota minkaan kokoisella tyépaikalla
(kappale 3.5)

m Mitéd pienempi yritys, sita harvempi tyéntekija uskoo joutuvansa siirretyksi toisiin tehtaviin
(kappale 3.6)

EROA SELITTANEE PITKALTI SE, ettei pienissa yrityksissé useinkaan ole jo organisaation koko
huomioon ottaen suurempien yritysten mahdollisuuksia siirtda tyéntekijoita toisiin tehtiviin.

m Selvd enemmisto kaiken kokoisten yritysten tyontekijéista uskoo tysllisyystilanteensa
seuraavan vuoden kuluessa joko paranevan tai siilyvin ennallaan (kappale 3.7)

m Pienten yritysten tyéntekijat suhtautuvat omaan tyéllistymiseensa omalla alallaan
mabhdollisessa irtisanomistilanteessa suurten yritysten tyéntekijoiti luottavaisemmin
(kappale 3.8)

PIENEMMILLA TYOPAIKOILLA TYOTEHTAVAT eivit ole yhti selkeisti eriytetty kuin suurilla
tyopaikoilla. Laaja-alaiset ja monipuoliset tyotehtavat takaavat ammattitaidon ja kokemuksen,
jotka luovat uskoa myés tulevaan tysllistymiseen omalle ammattialalle.
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3.1 Onko tyopaikalta vihennetty henkilostoa viimeisen 12 kuukauden aikana?

Edelliseen vuoteen verrattuna on kaiken kokoisissa yrityksissd jouduttu vihentimiin enemmain
henkilstda. Erot suurten ja pienten tydpaikkojen valilld ovat kuitenkin varsin selvit. Pienilld tys-
paikoilla ei ole vahennetty henkil6stoa siind maarin kuin suurilla tydpaikoilla. Toisaalta on huo-
mioitava, ettd kaikissa tydpaikkakokoluokissa jo yhden tyontekijan tydsuhteen paattyminen on an-
tanut "kylla” vastauksen.

Irtisanomiset, lomautukset ja tyopaikkojen tayttamatti jattiminen erikokoisilla tyopaikoilla

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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3.2 Sailyyko tyopaikka?

Tybolobarometrin vastausten perusteella alle 10 hengen yrityksissa on luottamus tyépaikan sdily-
miseen edellisestd vuodesta kasvanut kun taas yli 50 hengen yrityksissa se on vahentynyt. Alle 10
hengen yrityksissd 40 % tyontekijoistad on tdysin varmoja tydpaikkansa siilymisesti, kun vastaava
luku 50—249 hengen yrityksissa on 23 % ja yli 250 hengen yrityksissa 13 %.

Olen viitteen "voin olla varma tydpaikan sailymisesta” kanssa...

Lihde: Tydolobarometri 2009, Ty- ja elinkeinoministerio
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3.3 Lomautetaanko seuraavan vuoden aikana?

Pienemmissi yrityksissd on huomattavasti enemmén tyontekijits, jotka ovat tdysin varmoja
siitd, ettei heitd lomauteta tulevan vuoden aikana. Alle 10 hengen yrityksissa 51 % on tdysin
varmoja, ettei heitd lomauteta, kun vastaava luku 50-249 hengen yrityksissd on 36 % ja yli
250 hengen yrityksissd 22 %. Sen sijaan niiden tydntekijéiden osuus, jotka pitavat lomaut-
tamista seuraavan vuoden aikana mahdollisena tai varmana, on kasvanut olennaisesti kai-
kissa yrityksissa. Kokonaisuutena tydntekijoiden luottamuksessa siihen, ettd heiti ei lomau-
teta, ei ollut kovin suuria eroja eri yrityskokojen valilla.

Lomautetaanko vahintaan kahden viikon ajaksi...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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3.4 Irtisanotaanko nykyisesta tyopaikasta?

Alle 10 hengen tyépaikoilla tydntekijéiden luottamus oman tyépaikkansa pysyvyyteen on suu-
rempaakuin suurissayrityksissa. Alle 10 hengen tyépaikoilla 56 % tydntekijéistd on taysin varma,
ettd heitd ei irtisanota nykyisesta tydpaikasta. Vastaava luku 10—49 hengen tyépaikoilla on 48 %,
50—249 hengen ty6paikoilla 44 % ja yli 250 hengen yrityksissa 38 %.

Irtisanotaanko nykyisesta tyopaikasta...

Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerio
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3.5 Muutetaanko péivittaisti tai viikoittaista tyoaikaa?

Vastausten perusteella kaikenkokoisilla tydpaikoilla tyontekijat uskovat siihen, ettei heidan viikot-
taista/paivittaista tydaikaansa muuteta. Luottavaisimmalla mielelld ovat alle 10 hengen ty6pai-
koilla tyoskentelevit, joista 62 % ilmoitti olevansa varmoja, ettei heidin tybaikansa tule muut-
tumaan. On hyvd huomioida, ettd tyontekijoiltd on kysytty yleisesti tydajan muuttamisesta, ei
pelkdstiddn sen vihentimisests.

Muutetaanko viikottaista/paivittdista tyoaikaa...

Lihde: Tyéolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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3.6 Siirretidankoé toisiin tehtaviin?

Alle 10 hengen yrityksissd 63 % tyontekijoista on varmoja, ettei heiti siirreti toisiin tehtaviin, kun
vastaava luku yli 250 hengen yrityksissa on 32 %. Vain 10 % mikroyritysten tydntekijdistd pitda
mahdollisena, etti heidit siirretdén toisiin tehtaviin, kun yli 250 hengen yrityksissa 20 % tydnte-
kijista pitdd mahdollisena tai varmana, ettd heidat siirretdan toisiin tehtaviin.

3.7 Millainen on yleinen tyéllisyystilanne vuoden kuluttua?

Kaikissa yrityksissd on nihtavissi tyontekijoiden luottamuksen tyéllisyystilanteeseen huomatta-
vasti parantuneen edellisesti vuodesta. Alle 10 hengen typaikoilla 41 % tydntekijdistd uskoo tysl-
lisyystilanteen olevan vuoden kuluttua parempi tai jonkin verran parempi. Vastaava luku on 10—49
hengen yrityksissa 39 %, 50—249 hengen yrityksissa 42 % ja yli 250 hengen yrityksissa 51 %.
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Siirretdiinké toisiin tehtiviin...

PK-YRITYS — HYVA TYONANTAJA 2010

Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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Tyollisyystilanne vuoden kuluttua on...
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3.8 Saisiko ammattiaan vastaavaa tyot, jos jaisi nyt tyottomaksi?

Kyselyn perusteella tydpaikan koolla niyttiisi olevan yhteys siihen, kuinka tyéntekijat luottavat tysl-
listymiseensd ammattiaan tai kokemustaan vastaavassa tydssa, jos nyt jdisi ty6ttomaksi.

Alle 10 hengen yritysten tyontekijoistd 32 % piti tySllistymistaan varmana, kun yli 250 hengen
yrityksissd vastaava luku oli 17 %. Edelliseen vuoteen verrattuna tyontekijoiden usko tyéllistymi-
seen omalle alalle oli kuitenkin kaikissa yrityskokoluokissa laskenut merkittavisti.

Saisiko ammattiaan vastaavaa ty6td, jos jaisi nyt ty6ttomaksi?

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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4 Tyon rasitustekijat ja tyokyky

Videston ikddntyminen ja tyoikdisen vieston vihentyminen ovat nostaneet tydhyvinvoinnin sekd
tydurien pidentamisen tirkeiksi keskustelunaiheiksi. Eldkkeelle jaamisen keski-ikdd pyritaan nos-
tamaan lisaamilld panostusta tyckyvyn ylldpitimiseen. Tydhyvinvoinnilla on huomattava merkitys
tyossa jaksamiseen ja tyburien pidentimiseen. Tydyhteisosti ja tydntekijoiden sekd henkisestd ettd
fyysisestd tydkyvystd huolehtiminen tulevat jatkossakin olemaan merkittava kilpailukeino kilpailta-
essa osaavasta tyévoimasta. Tydkykytoimintaan panostaminen lisda tyon tuottavuutta kaikissa yri-
tyskokoluokissa. Pienyritysten usein suhteessa pienemmat resurssit tydeldman suunnitelmalliseen
kehittimiseen aiheuttavat omat haasteensa.

Tybolobarometrin tuloksien perusteella palkansaajat kokevat tyén rasitustekijat ja tyokykyyn liittyvit
eri tekijat seuraavasti:

m Tyontekijit kokevat, ettd pienemmissa yrityksissa esiintyy vihemman tyépaikkakiusaamista
kuin suuremmissa yrityksissa (kappale 4.1)

SUUREMMISSA YRITYKSISSA tydntekijdiden maird osaltaan selittidnee sitd, ettd niissi tyd-
paikkakiusaaminen on yleisempia. Pienemmissi yrityksissa kiusaaminen kuitenkin myds to-
dennikaisesti havaitaan aikaisemmin ja siihen puututaan herkemmin.

m Mitéd pienempi yritys, sitd useampi tyontekija kokee, etta tyopaikalla on riittavasti tyontekijoita
tyétehtaviin nihden (kappale 4.2)

PIENEMMISSA YRITYKSISSA henkiléstds arvostetaan ja irtisanomiset ja lomautukset ovat ol-
leet talouden huonosta tilanteestakin huolimatta suhteellisen harvassa. Jokaisen tyontekijan
panosta tarvitaan, jotta pienyritys pystyy toimimaan. Riittava tyontekijoiden maara on erittdin
tarked tekija niin tyontekijoiden kuin heiddn kanssaan t6ita tekevien johtaja-yrittajien tyssa
jaksamisen kannalta. Jo yhden tyéntekijan vihentimiselld saattaa olla merkittavia vaikutuk-
sia yrityksen toimintaan.

m Pienten yritysten tyontekijat kokevat suurten yritysten tyontekij6ita useammin tyépaikan
toiden olevan hyvin organisoituja (kappale 4.3)

TYONTEKIJOIDEN KOKEMUS téiden paremmasta organisoinnista pienissi yrityksissi on
toistunut useana vuonna tydntekijéiden vastauksissa tydolobarometrissi. Vaikka suurem-
missa yrityksissd on lihtokohtaisesti suuremmat voimavarat panostaa tyén organisointiin ja
hallinnointiin, lienee pienemmissa yrityksissa tyontekijoilla itsellaan paremmat mahdollisuu-
det vaikuttaa omien téidensa organisointiin.

m Pienten yritysten tyontekijat kokevat suurempien yritysten tyontekijéitd harvemmin tyétahdin
ja kiireen lisdaantyneen (kappale 4.4)

SUUREMMISSA YRITYKSISSA on jouduttu sopeutumaan taloudelliseen tilanteeseen useam-
min tyontekijoita vahentamalld kuin pienissa yrityksissd. Tama on varmasti osaltaan lisannyt
yrityksiin jddneiden tyontekijiden kiiretta.

m Pienissi yrityksissa tyontekijéiden sairauspoissaolojen maira on pienempi (kappale 4.5)
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4.1 Esiintyyko tyopaikalla tyépaikkakiusaamista?

Erot tybpaikkakiusaamisen esiintyvyydessi olivat edellisen vuoden tapaan kohtuullisen suuret eri
yritysluokkien valilld. Alle 10 henkea tyollistavissa yrityksissa 84 % tydntekijoistd katsoo, ettei tys-
paikalla esiinny lainkaan tyopaikkakiusaamista. Yrityskoon kasvaessa naiden tyontekijéiden osuus
laskee: 50—249 hengen yrityksissa vastaava luku on 74 % ja yli 250 hengen yrityksissa enda 69 %.
Pienemmissi yrityksissd on myés vihemman tydntekijoitd, jotka kokevat tydpaikkakiusaamista
esiintyvén joskus. Kaikenkokoisissa yrityksissa niiden tyéntekijoiden osuus, jotka kokevat tyépaik-
kakiusaamisen esiintymisen olevan jatkuvaa, oli hyvin pieni eli alle 3 %.

Tyopaikkakiusaamista esiintyy...

Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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4.2 Onko tyopaikalla riittavasti tyontekijoita?

Pienemmissa yrityksissd on huomattavasti enemman tyontekijoitd, jotka kokevat tyontekijditd olevan
riittavasti tyétehtaviin nahden: Alle 10 hengen tydpaikoilla 36 % tydntekijéistd on tdysin eri mieltd vait-
teesta, ettd tyopaikalla on liian vahin tydntekijoiti. Vastaava luku 50-249 hengen yrityksissd on 19 %
ja yli 250 hengen yrityksissd 18 %.

Edelliseen vuoteen verrattuna alle 10 hengen tyépaikoilla lisdantyi niiden tyéntekijoiden maara
(7 %-yksikkod), joiden mielestd tydpaikalla ei ole liian vahian tyontekijoitd tydtehtiviin ndhden.

4.3 Ovatko tyopaikan tyét hyvin organisoituja?

Pienemmissa yrityksissa tyontekijat kokevat téiden olevan erittdin hyvin organisoituja. Alle 10 hengen
toimipaikkojen tyontekijdistd 31 % on tidysin samaa mieltd kyselyn viitteen kanssa siité, ettd tydpaikan
ty6t ovat hyvin organisoituja. Mitd suurempaan kokoluokkaan siirryttiin siti huonommin organisoi-
duiksi ty6t vastausten mukaan muuttuvat. Yli 250 hengen tyopaikoilla vain 16 % tydntekijoistd on téy-
sin samaa mielta siitd, ettd tyot ovat hyvin organisoituja.

Vastaavasti alle 10 hengen yrityksissa vain 24 % tyontekijoista kokee (tdysin eri mielta tai jokseen-
kin eri mieltd), ettd tydpaikan tyot eivit ole hyvin organisoitu, kun vastaava luku 50-249 hengen yrityk-
sissd on 32 % ja yli 250 hengen tyépaikoilla 30 %.

Tyytyvdisyys tyén organisointiin tydpaikoilla kasvoi edellisvuoteen verrattuna kaikissa yrityskokoluo-
kissa 50-249 hengen yrityksia lukuun ottamatta.
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Olen viitteen "tyopaikalla on liian vahan tyontekijoita tyotehtaviin nahden” kanssa...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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Olen viitteen "tyopaikalla tyot ovat hyvin organisoituja” kanssa...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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4.4 Tyotahdin ja kiireen muutos?

Yrityksen koolla on yhteys siihen, kuinka tyéntekijit kokevat tydtahdin ja kiireen muuttuneen. Pie-
nemmissa yrityksissd suurempi osuus tydntekijéistéd katsoo tydtahdin ja kiireen sdilyneen ennal-
laan ja pienempi osa tyontekijoistd katsoo tydtahdin ja kiireen lisdadntyneen. Yli 250 hengen yri-
tyksissd 21 % tydntekijoistd kokee tydtahdin ja kiireen lisddntyneen selvisti ja 32 % jonkin verran.
Alle 10 hengen yrityksissa 9 % tyontekijoista kokee ty6tahdin ja kiireen lisdantyneen selvasti ja
25 % jonkin verran.
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Verrattaessa vastauksia edellisen vuoden ty6olobarometrin vastauksiin voidaan huomata, etta
suurempien yritysten tydntekijat kokevat vuodesta toiseen tyétahdin ja kiireen kasvaneen pienten
yritysten tyontekij6itd enemmaén.

Tyotahti ja kiire ovat...

Lihde: Tyolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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4.5 Kuinka paljon tyontekija on ollut poissa tyéstddn oman sairautensa takia?

Sairauspoissaolot on esitetty mediaanina viidelta edelliseltid vuodelta, koska keskiarvoluvut saat-
tavat vadristda tuloksia, mikali vastaajajoukkoon osuu muutama hyvin pitka sairauspoissaolo.

Tarkasteltaessa sairauspoissaolojen mairii erikokoisissa yrityksissd voidaan havaita, ettd yri-
tyskoon pienentyessi alle 50 hengen myds sairauspoissaolot vihentyvit.

Poissaolopiivid oman sairauden takia on...

Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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5 Tyomotivaatio ja kehittymismahdollisuudet

Tydntekijan mahdollisuus kehittad itsedan parantaa tydmotivaatiota ja tyonteon mielekkyyttd. Osaa-
misen laajentaminen ja syventdminen seki lisaa tydnantajan mahdollisuuksia tyollistda tyontekijoi-
tdadn ettd myos helpottaa tydntekijéiden tydllistymista tulevaisuudessa. Tydmotivaation yllapitamiseksi
tyontekijan mahdollisuus uudistumiseen pdivittdisissa tydtehtivissddn on ensiarvoisen tarkeda.

Tybolobarometrin vastauksien perusteella tydntekijat kokevat tyomotivaation ja kehittymismahdolli-
suudet seuraavalla tavalla:

m Enemmisto tyéntekijoista kaikenkokoisissa yrityksissa kokee tyonteon mielekkyyden ja
tyohalujen pysyneen ennallaan (kappale 5.1)

m Selvd enemmisté kaikenkokoisten yritysten tyéntekijéistd katsoo mahdollisuuksien itsensi
kehittamiseen tyéssain siilyneen ennallaan (kappale 5.2)

m Tyontekijit kokevat oppivansa koko ajan uusia asioita kaikenkokoisilla tyépaikoilla
(kappale 5.3)

m Selvd enemmisté tyéntekijéistd kaikenkokoisilla tyopaikoilla kokee, ettd heiti kannustetaan
kokeilemaan uusia asioita (kappale 5.4)

m Pienemmissa yrityksissa on suuria yrityksid vahemman palkallisia kurssipaivia (kappale 5.5)

KOULUTUKSEN SUHTEELLINEN VAHAISYYS pienemmissi yrityksissi selittynee osittain suu-
rempia tyopaikkoja huomattavasti pienemmilla resursseilla. Lisdksi pienemmissa yrityksissd
yhdenkin tyéntekijan poissaolo vaikuttaa merkittavasti téiden jakaantumiseen ja sijaisjarjes-
telyt eivat onnistu aina yhta sujuvasti kuin suuremmissa. Tdssi kohtaa on myds huomioitava,
ettd vihemmista kurssipdivistd huolimatta, pienten yritysten tyontekijat kokevat oppivansa
tydssddn uusia asioita aivan samalla tavoin kuin suuremmissa yrityksissa.

m Pienten yritysten tyontekijoissa on enemmin tyéntekijéitd, jotka kokevat nauttivansa
paivittiisistd toimista usein (kappale 5.6)

PIENEMMASSA TYOYHTEISOSSA tydtehtévat ovat usein laajemmat ja monipuolisemmat.
Tama voi olla yksi syy siihen, minka vuoksi pienen yrityksen tyéntekija nauttii tavallisista péi-
vittdisista toimista suuryrityksen tyéntekijaa enemman.

m Selvd enemmisto tydntekijoistéd on toiveikkaita tulevaisuuden suhteen. Pienemmissa
yrityksissa korostuu kuitenkin niiden tyontekijoiden osuus, jotka kokevat olevansa usein
toiveikkaita tulevaisuuden suhteen (kappale 5.7)

TALOUDELLISESTA TILANTEESTA HUOLIMATTA valtaosa tydntekij6istd on toiveikkaita tu-
levaisuuden suhteen. Pienemmissi yrityksissa toiveikkuutta lisdnnee tydsuhteen pysyvyys ja
tyotehtavien monipuolisuus.
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5.1 Mihin suuntaan tyénteon mielekkyys ja tyohalut yleensi ovat kehittymassa?

Yli puolet kyselyyn vastanneista tydntekijoistd kaikenkokoisissa yrityksissd on sitd mielts, ettsd
tydnteon mielekkyys ja tychalut ovat pysyneet ennallaan. Eri yrityskokojen vililla ei ole merkitta-
vid eroja. Edellisen vuoden tuloksiin verrattuna on yli 10 henked tydllistavissa yrityksissa kasvanut
niiden tyontekijéiden maarg, joiden mielesta tydnteon mielekkyys ja tydhalut ovat kehittyneet pa-
rempaan suuntaan (jonkin verran parempaan tai selvisti parempaan). Alle 10 hengen yrityksissa
on tuskin lainkaan sellaisia tyntekijoita (0,6 %), jotka kokevat tyénteon mielekkyyden ja tyshalu-
jen kehittyneen paljon huonompaan.

Tyonteon mielekkyys ja tyohalut ovat kehittymassa...

Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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5.2 Mihin suuntaan mahdollisuudet kehittia itsedan ovat kehittymassa?

Tybolobarometrin vastaajilta kysyttiin, kuinka mahdollisuudet itsensi kehittimiseen tyéssa ovat kehit-
tyneet. Valtaosa vastaajista yrityskokoluokasta riippumatta katsoo mahdollisuuksiensa olevan ennal-
laan. Yrityskokoluokalla ei nayttanyt olevan suurta merkitystd siihen, miten tydntekijoiden mahdolli-
suudet itsensi kehittimiseen ovat muuttumassa.

5.3 Voiko tyopaikassa oppia koko ajan uusia asioita?

Vastaajilta kysyttiin miten heiddn tyopaikkaansa kuvaa viite, ettd tydpaikalla voi oppia koko ajan uusia
asioita. Vastausten perusteella tyéntekijat kokevat oppivansa koko ajan uusia asioita kaikenkokoisilla
tyépaikoilla. Tosin alle 50 hengen tyépaikoilla on huomattavasti enemman tyontekijoits, jotka kokevat
voivansa oppia koko ajan uusia asioita typaikallaan erittdin hyvin.
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Mahdollisuudet itsensa kehittimiseen ty6ssa ovat kehittymassa...
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Tyopaikassa voi oppia koko ajan uusia asioita kuvaa tyopaikkaa...

Lihde: Tysolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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5.4 Kannustetaanko tyontekijoita kokeilemaan uusia asioita?

Valtaosa kyselyyn vastanneista tyéntekijoista kaikissa yrityskokoluokissa katsoo, ettd heitd kannus-
tetaan tyopaikallaan kokeilemaan uusia asioita. Uusien asioiden kokeiluun kannustaminen vaikut-
taisi vastauksien perusteella olevan muita yrityskokoja yleisempéaa yli 250 hengen yrityksissa. Toi-
saalta, alle 10 hengen tydpaikoilla 22 % tydntekijoistd koki, ettd heitd kannustetaan erittdin hyvin
kokeilemaan uusia asioita. Muissa yrityskokoluokissa vastaava luku oli selvésti alle 20 %.

Tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita kuvaa tyopaikkaa..

Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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5.5 Onko tyontekijélla ollut palkallisia kurssipaivia viimeisen 12 kuukauden aikana?

Tybolobarometrin vastauksien mukaan palkallisten kurssipdivien maara kasvaa yrityskoon mu-
kana. Alle 10 hengen yrityksissa 40 %:lla tyontekijoistd on ollut palkallisia kurssipdivid viimeisen
12 kuukauden aikana, kun vastaava luku yli 250 hengen yrityksissa on 64 %.

Alle 50 hengen yrityksissé palkalliset kurssipdivat ovat kuitenkin hieman yleistyneet, kun yli
50 hengen yrityksissa kehitys on ollut toisensuuntaista.

Onko ollut palkallisia kurssipaivia viimeisen 12 kk:n aikana...

Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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5.6 Onko viime aikoina nauttinut paivittiisista toimista?

Tydolobarometrin kyselyssa selvitettiin my®s sitd, kuinka usein vastaajat ovat viime aikoina naut-
tineet paivittdisista toimista. Suurin osa vastaajista kaikenkokoisissa yrityksissa ilmoitti nautti-
neensa tavallisista pdivittdisistd toimista melko usein tai usein. Pk-yrityksissé korostui kuitenkin
niiden tydntekijoiden péivittaisista toimistaan usein nauttineiden osuus (39-41 %). Yli 250 hen-
gen ty6paikoilla vastaava luku oli 35 %.

Viime aikoina nauttinut paivittaisista toimista...

Lihde: Ty6olobarom
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5.7 Onko viime aikoina ollut toiveikas tulevaisuuden suhteen?

Tydolobarometrin vastauksien perusteella nayttas silti, ettd selvd enemmistd kaikenkokoisten yri-
tysten tyontekij6istd on usein tai melko usein toiveikas tulevaisuuden suhteen. Yrityskoolla nayt-
tad kuitenkin olevan merkitystd niiden tyéntekijéiden osalta, jotka kertoivat olleensa usein toiveik-
kaita tulevaisuuden suhteen: Pk-yrityksissa ndin vastasi 40 % tyontekijoistd, kun vastaava luku yli
250 hengen yrityksissd on 31 %.

Viime ainoina ollut toiveikas tulevaisuuden suhteen...
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40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

alle 10 10-49 50 - 249 yli 250 Total

Tydpaikan koko

M Usein Melko usein 1 Silloin tallsin B Melko harvoin Ei koskaan

31



PK-YRITYS — HYVA TYONANTAJA 2010 A Suomen Yrittdjiit

6 Palkkaus

Tydnteon mielekkyyden lisaksi my6s palkkauksella on suuri merkitys, kun tyénantajat pyrkivat pita-
maén kiinni osaavasta tyévoimasta. Palkkaukseen liittyvissa kysymyksissa erikokoisten tydnantajayri-
tysten valill4 ei ole kovinkaan suuria eroja.

m Selvd enemmisto tyéntekijoistd kaikenkokoisissa yrityksissa kokee palkkauksen
oikeudenmukaiseksi (kappale 6.1)

m Selvd enemmist6 tyontekijoistda myos pitdaa palkkausta kilpailukykyisena (kappale 6.2)

m Kaikenkokoisissa yrityksissd enemmisto tyontekijoistd kokee palkkauksensa kannustavaksi
(kappale 6.3)

m  Miti suurempi yritys, siti enemman tyéntekijéiden henkilokohtainen suoriutuminen
vaikuttaa palkkaan (kappale 6.4)

ERO SELITTYNEE SUUREMMISSA YRITYKSISSA kiytéssi olevilla pienisti yrityksisté poikke-
avilla palkkausjarjestelmilld. Huomionarvoista on, ettd erosta huolimatta kaikenkokoisissa yri-
tyksissi palkkaus koetaan yhta oikeudenmukaiseksi, kilpailukykyiseksi ja kannustavaksi.

m Pienempien yritysten tyéntekijit tekevit vahemman ylitoita korvauksetta (kappale 6.5)

6.1 Onko palkkaus oikeudenmukainen?

Kyselyssa vastaajat arvioivat erilaisten kuvausten perusteella omaa palkkaustaan. Varsinaisia palk-
kamadria ei tutkimuksessa kysytty.

Erikokoisissa yrityksissa ei ole merkittdvia eroja sen suhteen, kuinka oikeudenmukaiseksi tyén-
tekijat kokevat palkkauksena. Alle 10 hengen yrityksissi 75 % tyontekijoistd kokee palkkansa erit-
tdin tai melko oikeudenmukaiseksi. Vastaava luku 10—49 hengen yrityksissa on 74 %, 50-249 hen-
gen yrityksissd 8o % ja yli 250 hengen yrityksissd 78 %.

Sama tulos on toistunut kyselyissa myos aikaisempina vuosina.

Onko palkkaus oikeudenmukainen...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerio

100 %

8,9% 8,7% 6,4 % 8%
90% -
80% -
70% —] — — — —
60% |— — — — — —
mel s me W e
30% — — — —] —
20% 1 — — — — —
0% -

alle1o 10-49 50 - 249 yli 250 Total

Tydpaikan koko
B Erittdin oikeudenmuk. Melko oikeudenmuk. M Vain vihin oikeudenmuk. Ei lainkaan oikeudenmuk.
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6.2 Onko palkkaus kilpailukykyinen?

Selvisti yli puolet kaikkien yritysten tyontekijoista pitdad palkkaustaan kilpailukykyisend. Yli
250 hengen yrityksissd on enemman niitd tyontekijoitd, jotka pitavit palkkaustaan melko kilpailu-
kykyisend, kuin pienemmissi yrityskokoluokissa.

Onko palkkaus kilpailukykyinen...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié

100 %
o
50% | 11,3 % 10,4 % 17,6 % 10,8 % 123%
80 %
70 %
60 %
50% 1— — — — — —
o | | _ 608% |
40 A) 5278 % 51,2 % 47,3 % 52,2 %
30% — — — — —
20% — — — — —
0% -
alle1o 10-49 50 - 249 yli 250 Total
Tyopaikan koko
W Erittdin kilpailukyk. Melko kilpailukyk. B Vain vihan kilpailukyk. Ei lainkaan kilpailukyk.

6.3 Onko palkkaus kannustava?

Palkkaus koetaan kannustavaksi kaikissa yrityskokoluokissa. Alle 10 hengen yrityksissd 60 % tyon-
tekijoistd vastasi palkkauksen olevan erittiin tai melko kannustava, kun vastaava luku 10-49 hen-
gen yrityksissa oli 57 %, 50—249 hengen yrityksissi 55 % ja yli 250 hengen yrityksissi 60 %.

Onko palkkaus kannustava...

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
100% T — — — — —

12,0 % 15,8 % 6.7% 12,4 %

90% +—
80% -
70% -
60% -
50% — — — — —
40% |— — — — — —

30% T ] ] ] 1

20% +— — — — — —
U e esx o w% o gw e
0% -

alle1o 10- 49 50-249 yli 250 Total

Tyépaikan koko

M Erittdin kannustava Melko kannustava M Vain vihin kannustava Ei lainkaan kannustava
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6.4 Vaikuttaako henkilokohtainen suoriutuminen palkkaan?

Tybolobarometrissa selvitettiin myés sité, vaikuttaako henkilokohtainen suoriutuminen palkkaan.
Kun alle 10 hengen yrityksissa 29 % tydntekijdistd ilmoitti henkilokohtaisen suorituksen vaikutta-
van palkkaan, oli vastaava luku yli 250 hengen yrityksissi 52 %. Henkilokohtaisen suoriutumisen
vaikutus palkkaan on edelliseen vuoteen nihden merkittivisti vahentynyt kaikissa yrityskokoluo-
kissa lukuun ottamatta 10-49 henked tydllistavii yrityksig, joissa vaikutus on kasvanut.

Vaikuttaako henkilokohtainen suoriutuminen palkkaan..

Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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90% T 1 ] ] 1 1

80% 1 | | | T
0% +— SR A [ — 603% G ——  600% —
60% .= | | | ]
50 %
40%
30%
20%
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0%

alle1o 10-49 50-249 yli 250 Total

Tydpaikan koko

m Kylli Ei
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6.5 Onko tehnyt ylitoiti, joista ei ole saanut lainkaan korvausta rahana tai vapaana?

Tybolobarometrikyselyssé selvitettiin, kuinka usein tyontekijat ovat tehneet ylitoita, joista ei ole
saatu lainkaan korvausta rahana tai vapaana.

Kyselyn vastauksien perusteella nayttdisi sille, ettd pienemmissa yrityksissa tehddén hie-
man vihemmin ylititd, joista ei saada korvausta rahana tai vapaana. Alle 5o hengen yrityksissa
10 % tydntekijoista kertoi tehneensa ylitoitd ilman korvausta, 50 - 249 hengen yrityksissd 11 % ja yli

250 hengen yrityksissa 18 %.

Kyselyn vastaukset olivat samansuuntaisia my&s edellisend vuotena eri yrityskokoluokkien
vililla. Korvauksettomien ylitéiden maara viheni kuitenkin kaikissa yrityskokoluokissa.

Ylitoita, joista ei korvusta rahana/vapaana..

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %

Lahde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié

50% T

40 %
30%
20%
10%

0%

89,3 %
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Tyopaikan koko

m Kyllg
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7 Tyontekijan vaikutusmahdollisuudet

Tydntekijan vaikutusmahdollisuudet omaan tyénkuvaansa ja tyon tekemisen jarjestelyihin paranta-
vat kyseisen henkilén motivaatiota ja tydssa viihtymista. Pienemmissi yrityksissa tyontekijat padse-
vit yleensa vaikuttamaan tyéhonsi selvisti suurempien tydpaikkojen tyontekijsitd paremmin. Talla
on merkittavi vaikutus seki tydstd poissaoloihin ettd jopa tyduran pituuteen.

Alle 10 hengen yrityksen tyontekijat kokevat suurempien yritysten tyontekijéitd useammin,
etta heilld on vaikutusmahdollisuuksia tyétehtéviin (kappale 7.1)

m Alle 10 hengen yrityksen tyontekijit kokevat suurempien yritysten tyéntekijoita useammin
voivansa vaikuttaa tyotahtiinsa (kappale 7.2)

m Miti pienempi yritys, sitd paremmiksi tyontekijit kokevat oman vaikutusmahdollisuutensa
toiden jakoon (kappale 7.3)

m Alle 10 hengen yrityksissi tyéntekijat kokevat suurempien yritysten tyontekij6ita useammin,
etté heilld on hyvit vaikutusmahdollisuudet tyépaikan toiminnan kehittimiseen
(kappale 7.4)

SAMAT TULOKSET TOISTUVAT tutkimuksessa vuodesta toiseen. Pienissa yrityksissa laajat
tyonkuvat mahdollistavat tydntekijdille huomattavasi paremmin tyétehtéviinsa vaikuttamisen
kuin suuryrityksissi, joissa tehtavat ovat pitkalti eriytyneet. Pienessa yrityksessa tyontekija on
my6s suoremmassa yhteydessa esimies-yrittdjaan, joka usein tekee vastaavia ty6tehtavig, jol-
loin keskustelu tehtdvista, tydtahdista ja tyopaikan toiminnasta seka aktiivinen vaikuttaminen
niihin on usein luontevampaa ja arkisempaa.

m Tyontekijit tekevit suhteellisen paljon parantamiseen tihtaavia aloitteita kaikenkokoisissa
yrityksissa. (kappale 7.5)

m Yrityksen koolla ei ole merkittivii vaikutusta siihen, kuinka tyontekijit kokevat
mahdollisuutensa vaikuttaa omaan asemaan tai tyétehtiviin kehittyvin (kappale 7.6)

m Valtaosa kaikenkokoisten yritysten tyéntekijoista kokee mahdollisuutensa kayttaa kykyjaan
ty6ssi siilyneen ennallaan (kappale 7.7)

HUOMIONARVOISTA ON, etti usko siihen, ettd mahdollisuudet omaan asemaan tai ty6teh-
téviin vaikuttamiseen parantuisivat, on edelliseen vuoteen verrattuna laskenut selkeisti kaik-
kien tyontekijoiden keskuudessa.

7.1 Voiko tyontekija vaikuttaa siihen, miti hanen tyétehtéviinsa kuuluu?

Tybolobarometrin vastauksien mukaan alle 5o hengen yrityksissa tyontekijilla on paremmat vai-
kutusmahdollisuudet tybtehtaviinsa kuin isommissa yrityksissa. Alle 10 hengen yrityksissa 23 %
tyontekijoista kokee, ettd heilld on paljon vaikutusmahdollisuuksia tytehtiviinsa kun yli 250 hen-
gen yrityksissa vastaava luku on 14 %.
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Vaikutusmahdollisuuksia tyétehtaviin on..

Lihde: Ty6olobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié

100 %
g% W% W% ge  ua%  44%

80% -
70% -
60% -
50% -
40% +—

0% 1 202% 0 I | I |

8,89 23,3%
20% - 28.8% 20,3% 19,2 % =
10% -
0% -
Total

alle1o 50 - 249

Tyopaikan koko

| Paljon Melko paljon H Jonkin verran Ei lainkaan

7.2 Voiko tyontekija vaikuttaa omaan tyotahtiinsa?

Alle 10 hengen yritysten tyéntekijat nayttavat kokevan vaikutusmahdollisuutensa tystahtiin huo-
mattavasti paremmiksi kuin isompien yritysten tydntekijat. Mikroyritysten tyéntekijoisti 55 % ko-
kee, ettd heilld on vaikutusmahdollisuuksia tydtahtiinsa paljon tai melko paljon. Suurten yritys-
ten tydntekijat puolestaan kokevat vaikutusmahdollisuutensa hyviksi tai melko hyviksi harvemmin
(45 %). Tuloksista on havaittavissa, ettd vaikutusmahdollisuudet vahenevit jonkin verran yritys-
koon kasvaessa.

Verrattuna edellisen vuoden tybolobarometrin vastauksiin néyttas sille, ettd tyéntekijat koke-
vat omien vaikutusmahdollisuuksien tyétahdin osalta lisdantyneen alle 50 hengen yrityksissa ja
yli 50 hengen yrityksissd pysyneen suunnilleen samana.

Vaikutusmahdollisuuksia tyétahtiin on...

Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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7.3 Voiko tyontekija vaikuttaa toiden jakoon tyopaikalla?

Tybolobarometrin vastauksien perusteella pienemmissa yrityksissi tydntekijat kokevat omat vai-
kutusmahdollisuutensa téiden jakoon hieman paremmiksi. Alle 10 hengen yrityksissa 32 % tyon-
tekijoistd kokee, etta he voivat vaikuttaa paljon tai melko paljon téiden jakoon, kun yli 250 hengen
yrityksissd vastaava luku on 27 %. Merkityksellistd on myds se, ettd alle 10 hengen yrityksissa vii-
dennes tyontekijoista kokee voivansa vaikuttaa paljon téiden jakoon.

Vaikutusmahdollisuuksia téiden jaossa on...

Lihde: Tyolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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7.4 Millaiset ovat mahdollisuudet kehittai tyopaikan toimintaa?

Vaikutusmahdollisuudet tyépaikan toiminnan kehittimiseen nayttaisivat tutkimustulosten pe-
rusteella olevan kaikista parhaimmat alle 10 hengen yrityksissd. Vastaajista perdti 53 % on sitd
mieltd, ettd kehittamismahdollisuudet ovat hyvit. Vastaava luku 10—49 hengen yrityksissa on 38 %,
50—249 hengen yrityksissd 37 % ja yli 250 hengen yrityksissa 46 %.

Mahdollisuudet kehittaa tyopaikan toimintaa ovat...

Lihde: Tydolobarometri 2009, Ty- ja elinkeinoministerio
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0% —
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alle1o 10-49 50-249 yli 250 Total

Tydpaikan koko

W Hyvit Jonkinlaiset = Heikot
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7.5 Onko tyontekija tehnyt parantamiseen tihtiévia aloitteita?

Vastausten perusteella ndyttda siltd, ettd tyontekijat tekevit suhteellisen paljon parantamiseen
tahtaavia aloitteita kaikenkokoisissa yrityksissa. Parantamiseen tihtadvien aloitteiden tekeminen
on my®s yleistynyt kaikissa yrityksissa edelliseen vuoteen verrattuna.

Olen tehnyt parantamiseen tihtaavii aloitteita...
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Lihde: Tydolobarometri 2009, Tys- ja elinkeinoministerid

515% 49,4%

45,6 %

50-249 yli 250 Total

Tyépaikan koko

Useita kertoja I Ei kertaakaan

7.6 Mihin suuntaan mahdollisuudet vaikuttaa omaan asemaan ovat kehittymissa?

Tybolobarometrin vastauksien perusteella ndyttas silta, etta yrityskoolla ei ole merkittavaa vaiku-
tusta siihen, kuinka tyéntekijat kokevat mahdollisuutensa vaikuttaa omaan asemaan tai tytehta-
viin kehittyvin. Selvd enemmist6 kokee vaikutusmahdollisuuksiensa s3ilyvan ennallaan.
Verrattaessa vastauksia edellisen vuoden tyéolobarometriin voidaan havaita, etti kaikissa yri-
tyskokoluokissa usko mahdollisuuteen vaikuttaa omaan asemaan on selvasti laskenut.

Mahdollisuudet vaikuttaa omaan asemaanty6tehtaviin ovat kehittymassa...
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Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerié
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 Ennallaan ™ Jonkin verran huonompaan * Paljon huonompaan
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7.7 Mihin suuntaan mahdollisuus kiyttaa kykyjaan on muuttunut?

Yrityksen koolla ei ndyta olevan suurta vaikutusta siihen, kuinka tyontekijit kokevat mahdollisuu-
tensa kayttad kykyjaan tydssa muuttuneen. Valtaosa tydntekijoista kokee mahdollisuutensa siily-
neen ennallaan, kuten havaittiin my&s edellisessa tutkimuksessa.

Mahdollisuudet kiyttaa kykyjaan tyossa on...
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Lihde: Tydolobarometri 2009, Tyé- ja elinkeinoministerid

23,1 % 20,8 % 17,0 % 20,7 %

alle1o 10-49 50-249 yli 250 Total

Tydpaikan koko

W Lis. selvisti Lis. jonkin verran i Ennallaan M Vih. jonkin verran " Vih. selvisti

40



41



Suomen Yrittdjat
PL 999, oo101 Helsinki

puhelin (09) 229 221 v/
faksi (09) 2292 2980 / e veves
A/ Suomen Yrittdjdt

toimisto@yrittajat.fi

www.ritta'at.ﬁ




