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TIVISTELMA

Kuinka tyontekijat kokevat tyoelaman laadun pk-yrityksessa?

Pienten ja keskisuurten yritysten merkitys tyollistajana kasvaa tyomarkkinoiden
rakenteen muuttuessa. Samaan aikaan pienyrittdjat joutuvat kilpailemaan osaa-
vasta tyovoimasta suurempien yritysten ja julkisen sektorin kanssa. Tydvoiman
saatavuusongelmien odotetaan kiristyvan lahivuosina vaeston ikdantymisen myo-
ta. Pienilla ja keskisuurilla yrityksilla on edessaan suuria haasteita kilpailussa
osaavasta tyovoimasta, ja tydeldméan laatu pienyrityksissa tulee olemaan yksi tar-
keimmista kilpailuvalteista.

Tyo6lainsaadannon tavoitteena on sopimussuhteen heikommaksi osapuoleksi kat-
sotun tydntekijan suojaaminen. Suojan tarpeeseen luonnollisesti vaikuttaa tydolo-
jen kehitys ty6elamassa. Lainsdadantda valmisteltaessa kaytannossa yleensa pi-
detddn silmalla ennen kaikkea suurelle tydpaikalle tyypillisia olosuhteita. Pienyri-
tys on lainvalmistelussa vain harvoin erityisen huomion kohteena. Selvityksesta
kay kuitenkin ilmi, ettd pientydnantajan ja hanen tyontekijansa valinen suhde mo-
nessa suhteessa poikkeaa tilanteesta suuressa yrityksessa.

Suomen Yrittdjat haluaa ottaa osaa keskusteluun ty6elamén laadusta ja pienyri-
tyksista tydnantajana luomalla katsauksen tydelamén laatuun pienissa yrityksissa.

Aineisto

Tyobministerid seuraa vuosittain tydolobarometrin avulla suomalaisen tyéelaman
laadun kehittymista ja palkansaajien kasityksia oman tyfelamansa laadusta. Tie-
dot kerataan Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen yhteydessé, ja tutkimus poh-
jautuu palkansaajilta saatuihin tietoihin heiddn oman tyéelamansa laadusta ja sen
muutoksista. Tulokset voidaan yleistdd koskemaan kaikkia tydssa olevia palkan-
saajia.

Suomen Yrittajat on tata selvitystd varten analysoinut vuoden 2005 tydolobaro-
metrin yhteydessa kerattyja tietoja ja tehnyt niista tydpaikan koon mukaisia tarkas-
teluja. Edellisen kerran Suomen Yrittgjat teki vastaavan tarkastelun vuoden 2003
tyoolobarometrista. Selvitykseen on otettu mukaan vain osa tydolobarometrin laa-
jasta tutkimusaineistosta siten, etta on pyritty l0ytamaan muutamia tydelaman
laadun ja ajankohtaisen keskustelun kannalta keskeisia tekijoita.

Aluksi pk-yritysten asemaa tydnantajina on tarkasteltu perustuen Tilastokeskuk-
sen yritysrekisteriin. Barometria koskevat tekstiosiot on kirjoitettu Suomen Yritt&ji-
en toimesta. Tarkastelua varten tydolobarometriin vastanneista on, toisin kuin
vuoden 2003 selvityksessa, pudotettu pois muut kuin yksityista
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yrityssektoria edustavat vastaukset. Selvityksen ovat laatineet tyomarkkina-
asiamies Merja Berglund ja ekonomisti Harri Hietala.

Selvitys julkaistaan my0s internetissd osoitteessa www.yrittajat.fi/tutkimukset.
Tyoministerion julkaisemat tiedot tydolobarometrista |0ytyvat tydministerion inter-
net-sivuilta osoitteesta www.mol.fi/julkaisut.

Helsingissa 23.3.2006

Suomen Yrittajat ry
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1 Pienyritysten asema tyOnantajana tilastojen valossa

1.1 Yritysten m&ara

YRITYSTEN MAARA

Yhteensa 232 305 vuonna 2004

pienyritykset
(10-49 hloa)

mikroyritykset 13231 €li 5,7 %

(1-9 hi)

216 215 €li 93,1 % keskisuuret yritykset

(50-249 hio)
2295 €li 1,0 %

suuryritykset
(250- hloa)
564 eli 0,2 %

Lahde: Tilastokeskus, Yritysrekisteri

Pk-yritysten, siis alle 250 tyontekijaa tydllistavien yritysten, osuus Suomen yrityksista on yh-
teensa noin 99,8 %. Mikroyrityksi& naista yrityksista on yli 93 %. Myo6s pienten ja keskisuurten
yritysten asema kansantaloudessa on viimeisen 10-15 vuoden aikana kasvanut voimakkaasti.
Yritysten lukumaaré on kasvanut yhtdjaksoisesti vuodesta 1995 lahtien. Vuodesta 1998 lahti-
en kasvu on ollut keskiméaarin reilut 2000 yritysta — oltuaan heti laman jalkeen jopa yli 10 000
yritysta vuodessa.

1.2 Yritysten henkilost6
Pk-yritykset tyollistavat yli 60 % tydllisista. Mikroyritysten, siis alle 10 henked tyollistavien yri-

tysten, osuus tyodllisyydesta on noin neljannes. Alle 50 tyontekijan yritykset tyollistavat yhteen-
sé 44,1 % tyollisista, siis enemman kuin yli 250 tyontekijan yritykset yhteensa.

yrittajatfi
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YRITYSTEN HENKILOSTO

Yhteensa 1 312 245 tydntekijaé vuonna 2004

mikroyritykset
(1-9 hloa)
322577 eli 24,6 %

suuryritykset
(250- hlda)
502 503 eli 38,3 %

pienyritykset
(10-49 hloa)
256 274 eli 19,5 %

keskisuuret yritykset
(50-249 hloa)
230 890 elil7,6 %

Lahde: Tilastokeskus, Yritysrekisteri
1.3. Tyollisyyden muutos erikokoisissa yrityksissa

Tyollisyyden kasvussa 1990-luvun puolenvélin jalkeen on nahtavissa selked muutos yritysko-
koluokittain. Eniten tydllisyyttéd ovat lisdnneet pienet ja keskisuuret yritykset. Keskeinen syy
tydllisyysosuuksien muutokseen on ollut ja todennakoisesti tulee olemaan tuotantorakenteen
muutos, jonka johdosta suuremmat yksikot keskittyvat entista enemman ydinosaamiseensa ja
yha suurempi osa toiminnoista tehdaan ulkopuolisissa pienemmissé yksikoissa.

TYOLLISYYDEN MUUTOS ERIKOKOISISSA YRITYKSISSA

(1990=100)
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— Mikroyritykset (1-9 henk.) = Pienet yritykset (10-49 henk.)
— Keskisuuret yritykset (50-249 henk.) —Isot yritykset (250+ henk.)

Lahde: Tilastokeskus, Yritysrekisteri
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2 Tybnantajan ja tyontekijoiden valiset suhteet

Mikroyritysten omistaja-johtajista yhdeksan kymmenesta osallistuu alaistensa tyéhon. Téallai-
sessa yrityksessa ei kaytannossa koskaan ole yksinomaan henkilostdasioihin keskittynytta
toimihenkil6d, vaan useimmiten omistaja hoitaa henkilostdasioita muun tyon ohessa. Naissa
yrityksissa ei mydskaan ole niin sanottua keskijohtoa, eika johdosta erillistd esimiesporrasta.
Kaytannodssa omistaja-johtaja tekee samaa ty6ta yhdessa alaistensa kanssa, ja tuntee tyonte-
kijansa hyvin.

Tyobn tekeminen yhdessa ja omistaja-johtajan laheisyys nakyy pienyrityksen tyontekijoiden
tyoelamanakemyksista. Pienyritysten tyontekijat kokevat johdon ja tydntekijoiden valiset suh-
teet keskimaarin useammin avoimempina kuin suurten yritysten tyontekijat.

2.1 Ovatko tyontekijoiden ja johdon suhteet avoimet ja luottamukselliset?

Tutkimuksen yhteydessa tyontekijoita pyydettiin arvioimaan, kuinka vaittama "Tyontekijoiden
ja johdon suhteet ovat avoimet ja luottamukselliset” kuvaa heidan ty6paikkaansa. Vastaus-
vaihtoehdoiksi annettiin erittdin hyvin, melko hyvin, melko huonosti ja erittain huonosti.

Tyontekijoiden/johdon valiset suhteet
avoimet/luottamukselliset kuvaa ty6paikkaa...

(n=787)
Léhde: Tybolobarometri 2005, Tyoministerio
100 % -

9
80 % - 19,57 % 20.61% 25,61 % 19,57 %

70 % -
60 % -
50 % -
40 % -
30 % ~
20 % -
10 % + 16,36 %

0%

alle 10 10 - 49 50 - 199 200+ Total

Tyo6paikan koko

O Erittain hyvin @ Melko hyvin 0 Melko huonosti B Erittéain huonosti

Yhteensa yli 84 % alle 10 hengen tyopaikkojen tydntekijoista koki, etta tydntekijdiden ja johdon
suhteet tyopaikalla olivat avoimet ja luottamukselliset. Erittain tai melko hyvin -vaihtoehdon va-
linneiden maara vaheni sitd mukaa kun tydpaikan koko kasvoi. Tama on sinallaan luontevaa:
yli 200 hengen toimipaikassa tyontekijoiden ja johdon valille ei voikaan muodostua sellaista
luontevaa paivittaista keskusteluyhteyttd, joka pienyrityksessa on itsestaan selva. Erityisesti
kuviossa on syytd huomioida erittain hyvin -vastausvaihtoehdon nopea lasku toimipaikkakoon
suurentuessa.
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2.2 Kuinka paljon ristiriitoja esiintyy esimiesten ja alaisten valilla?

Tyoolobarometrissa tyontekijoiltd kysyttin myds esimiesten ja alaisten valisten ristiriitojen
esiintymisesta. Haastateltujen tyontekijoiden tuli arvioida, onko ristiriitoja paljon, melko paljon,
jonkin verran tai ei lainkaan.

Ristiriitoja on esimiesten ja alaisten valilla...
(n=788)
Lahde: Tydolobaro:wtri 2005, Tyéministerio

100 % -
90 % -
80 % -
70 % A
60 % -

50 % -

69,57 % 63,64 %
40 % - 56,32 % 55,84 %

30 % - 36,22 %

20 % -

10 % A

0%
50 - 199 200+ Total

Tydpaikan koko

‘I:I Paljon B Melko paljon OJonkin verran B Ei lainkaan ‘

Kuviosta kay ilmi, etta yli 90 % alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoistd on arvioinut, etta
ristiriitoja ei ole lainkaan tai on vain jonkin verran. Erot tyopaikkakokoluokkien valilla ovat nyt-
kin varsin selvat. Varsinkin ei lainkaan - arvioineiden osuus vahenee yrityskohtaisten tyopaik-
kojen maaran mukana. Kuitenkin on hyva huomata, etta vahintdan 200 henkea tyoéllistaneis-
sakin yrityksissa vain 13 prosenttia pitaa ristiriitojen maaraa edes melko paljona.

Barometrissa kysyttiin myds ristiriitojen muutoksesta. Tassa kysymyksessé pienet ja varsinkin
mikroyritykset erottuivat edukseen. Naissa yrityksissa ristiriitojen lisaantymista indikoivien vas-
tausten osuudet (mikroyritykset 8 % ja pienet yritykset 13 %) olivat selvasti matalammat kuin
keskisuurissa ja suurissa yrityksissa (17-18 %). Mikroyrityksissa tyoskentelevista lahes 4 %
ilmoitti ristiriitojen vahentyneen jopa selvasti.

Pienissa yrityksissa on selvaa, ettei esimiesten ja alaisten valilla voi olla kovin suuria ristiriitoja
— koko tydyhteison ilmapiiri ja tuottavuus karsii tallaisista ristiriidoista. Pienissa yrityksissa risti-
riitoihin puututaan varsin pian, koska ne ovat koko ty6yhteison ja siten myos omistajan tiedos-
sa hyvin varhaisessa vaiheessa.

2.3 Mihin suuntaan esimiesten johtamistapa on kehittynyt?
Julkisuudessa on kayty keskustelua mahdollisesta johtamiskulttuurin muutoksesta. Tydoloba-

rometrin yhteydessa tyontekijoitd pyydettiin arvioimaan, onko esimiesten johtamistapa muut-
tunut parempaan vai huonompaan suuntaan. Vastausvaihtoehdoiksi
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annettiin selvasti parempaan, jonkin verran parempaan, ennallaan, jonkin verran huonompaan
tai paljon huonompaan.

Esimiesten johtamistapa on kehittynyt...
(n=788)
L&ahde: Tybolo baro:1etri 2005, Tydministerid

100 % - 6% 2% a% 4%
90 % -
80 % 1
70 % -
60 % -
50 % 1
40 % 1
30 % 1
20 % -
10 % -
0% -

70

) 1,8% 1,8% , 8 .6
alle 10 10- 49 50 - 199 200+ Total

Ty6paikan koko

O Selvasti parempaan W Jonkin verran parempaan
O Ennallaan @ Jonkin verran huonompaan
B Paljon huonompaan

Vastausten perusteella mikro- ja pienyrityksissa johtamistavat ovat varsin staattisesti sailyneet
entiselladn (67—68 %). Keskisuurissa ja suurissa yrityksissa vastanneista 27-33 % on arvioi-
nut johtamistapojen kehittyneen selvasti tai jonkin verran parempaan. Toisaalta naissa yrityk-
sissa myos jonkin verran tai paljon huonompaan vastanneiden osuus on mikro- ja pienyrityksia
suurempi. Kokonaisuudessaan johtamistavat nayttaisivat kehittyneen vastaajien mielesta en-
nemmin parempaan kuin huonompaan suuntaan.

2.4 Kohdellaanko tydntekijoita tasapuolisesti?
Tybsopimuslaissa saadetaan niin kutsutusta tasapuolisen kohtelun velvoitteesta. Tyontekijoi-
den kokema tasapuolinen kohtelu saattaa kuitenkin olla paljon muutakin kuin laissa mainittua

tasapuolista kohtelua. Se voi liittya esimerkiksi siihen, kuinka tyot jaetaan, tai siihen, kuinka
kohdellaan eri tyotehtavia tekevia tyontekijoita.
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Olen vaitteen "tydntekijoitd kohdellaan

tasapuolisesti" kanssa...
(n=784)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tyoministerid

100 % -

0%

70 % - ’

50 % -

40 % -

30 % -

20 % + 34,06 % 3253 %
10 % A 23,03 % 22,29%

0%
alle 10 10-49 50 - 199 200+ Total

Ty6paikan koko

O Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mielta
O Jokseenkin eri milta B Taysin eri mielta

Alle 10 hengen tyopaikkojen tyontekijoista 83 % koki, etta tyontekijoitéa kohdellaan tyopaikalla
tasapuolisesti, kun muissa kokoluokissa vastaavat luvut jaivat 70 %:n tuntumaan. Lahes puo-
let alle 10 hengen tydpaikkojen tyontekijdista oli tdysin samaa mielta siita, ettéa tyontekijoita
kohdellaan tasapuolisesti. Erot pienempien ja suurempien toimipaikkojen valilla ovat varsinkin
taltd osin selvat. Tulosten taustalla on todennakdisesti pienyritysten varsin matala hierarkia ja
kaikkien tyontekijoiden varsin laajat tyotehtavat.

2.5 Vilitetaanko tydpaikalla tietoja avoimesti?
Haastattelussa esitettiin myods vaite, jonka mukaan "Ty0Opaikallani valitetaan tietoja avoimesti”.

Vastausvaihtoehtoina annettiin jalleen taysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jok-
seenkin eri mieltd ja taysin eri mielta.
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Olen vaitteen "tyOpaikalla valitetaan tietoja
avoimesti" kanssa...

(n=787)
Lahde: Tybolobarometri 2005, Tydministerio

100 % -
90 % -
80 % -
70 % -
60 % -
50 % -
40 % -
30 %
20 % - 41,99 %
10 % 18,84 % 15.43 % 16,67 %

0%

23,00 %

alle 10 10 - 49 50 - 199 200+ Total

Tyopaikan koko

OTaysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mielta
O Jokseenkin eri milta B Taysin eri mielta

Mikroyritysten tyontekijoistd 73,5 % kokee tyopaikalla vélitettavan tietoja avoimesti. Kaikkein
suurimmassa, yli 200 henkea tydllistavien toimipaikkojen, kokoluokassa vain 58,5 %
tyontekijoista oli sita mielta, ettd tietoja valitetddn avoimesti. Taman tuloksen taustalla on to-
dennékdisesti omistaja-johtajien osallistuminen jokapéaivaiseen tytskentelyyn yhdessa henki-
|6ston kanssa seka yrityksen koon mahdollistama paivittdinen tiedonkulku.

2.6 Kuinka esimiehet suhtautuvat muutosehdotuksiin?
Tyo6olobarometrin yhteydessa palkansaajia pyydettiin arvioimaan vaitetta "Esimiehet suhtautu-

vat rakentavasti tyontekijoiden muutosehdotuksiin”. Vastaajat saattoivat ilmaista vaitteen ku-
vaavan tyopaikkaa erittain hyvin, melko hyvin, melko huonosti tai erittdin huonosti.
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Esimiehet suhtautuvat rakentavasti
tyontekijoiden muutosehdotuksiin kuvaa
tyopaikkaa...

(n=773)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydéministerio

100 % -
90 % -
80 % -

70 % -
60 % -
50 % -
40 % -
30 % -
20 % -

10 % - 17,68 %

0%

alle 10 10- 49 50 - 199 200+ Total

Tydpaikan koko

O Erittdin hyvin B Melko hyvin O Melko huonosti B Erittdin huonosti

My6s muutosehdotuksiin suhtautuminen nayttda muuttuvan tyopaikan koon kasvaessa. Alle
10 hengen toimipaikkojen tyontekijoista 78,1 % koki vaitteen vastaavan hyvin heiddn koke-
muksiaan, kun vastaava luku yli 200 tyontekijan toimipaikoissa oli vain 69 %. Tutkimustulos
tukee kasitysta siita, ettd pienemmissa yrityksissa paatetdan yhdessa tydyhteista koskevista
kysymyksista.

2.7 Keskustellaanko tyopaikalla avoimesti tyotehtavista ja tavoitteista?
Erds haastatelluille esitetyista vaitteista koski tyopaikan avointa keskustelua. Tyontekijoiden
tuli vastata, ovatko he taysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mielta vai

taysin eri mielta siita, etta "Tyopaikalla keskustellaan yhdessa ty6tehtavista, tavoitteista ja nii-
den saavuttamisesta.”
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Olen vaitteen "ty6paikalla keskustellaan
avoimesti tyotehtavista/tavoitteista" kanssa...

(n=789)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
100 % -
90 % -
80 % -
70 % -
60 % -
50 % -
40 % A
30 % -
20 % -
10 % -
0%

33,84 %

alle 10 10-49 50 - 199 200+ Total

Tydpaikan koko

O Taysin samaa mielta B Jokseenkin samaa mielta
O Jokseenkin eri milta B Taysin eri mielta

Kaikkein eniten niita tyontekijoitd, jotka kokivat keskustelun avoimeksi, oli alle 10 hengen tyo-
paikoilla, yhteensa 81,5 %. Mikroyritykset erottuvat muista, mutta muutoin erot eivat ole suu-
ria. Pienen yrityksen valttdmaton ja itsestaan selva tiedonkulku korostuu téssakin kysymyk-
sessa: kun mikroyrityksen omistaja-johtaja tekee samaa tyota tyontekijoidensa kanssa, avoi-
muus on varsin luonnollista.

2.8 Onko asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti?
Tyo6olobarometrissa esitettiin myos yleisemmin véite, etta "On asioita, joista pitaisi keskustella

avoimesti.” Tyontekijoiden oli mahdollista vastata, etta vaite sopii erittain hyvin, melko hyvin,
melko huonosti ja erittdin huonosti.
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Asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti, kuvaa
tyopaikkaa...

(n=769)
Laéhde: Tydolobarometri 2005, Tyoministerio
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alle 10 10-49 50 - 199 200+ Total

Ty6paikan koko

O Erittain hyvin [l Melko hyvin OMelko huonosti B Erittéin huonosti

Taman kysymyksen osalta viesti on hyvin samanlainen kuin ty6tehtaviin ja tavoitteisiin liittyvan
keskustelun avoimuuden osalta. Muiden kuin mikroyritysten kohdalla ei ole merkittavia eroja.
Mikroyritykset erottuvat selkeasti muista. Naissa yrityksissa tydskentelevista 63,3 % ei viesti
kaipaavansa merkittavasti avoimempaa keskustelua. Suuremmissa yrityksissa osuus on va-
jaat puolet.

3 Tyontekijoiden luottamus tydsuhteen pysyvyyteen

Tyomarkkinoiden muutoksessa nakyy selkeasti trendi tyéllisyyden kasvusta pienissa ja kes-
kisuurissa yrityksissa. Suuryritysten osuus tyodllisyyden kasvussa ei ole aivan yhtd vahva, ja
julkisuudessa murros on nakynyt suurempien yritysten joukkoirtisanomisina. Yleisesta mieliku-
vasta huolimatta ty6ttdomyys ei ole kasvussa, vaan moni suuremmasta yrityksestéa irtisanottu
tyollistyy pienissa ja keskisuurissa yrityksissa. Ty6olobarometrin tulosten valossa voidaan tar-
kastella myds tyontekijoiden luottamusta oman tydsuhteensa pysyvyyteen erikokoisilla tyopai-
koilla.

3.1. Onko tydpaikalta vahennetty henkilostéa viimeisen 12 kuukauden aikana?
Tyo6olobarometrissa selvitettiin irtisanomisia, lomautuksia ja ty6paikkojen tayttamatta jattamis-

ta erikokoisilla tyopaikoilla. Vastaajilta kysyttiin, onko tyopaikalla vahennetty henkil6stéa ja mil-
l& keinoin kuluneen 12 kuukauden aikana.
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Irtisanomiset, lomautukset ja tydpaikkojen
tayttamatta jattdminen eri kokoisilla tyopaikoilla

Léhde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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‘EITydpaikan koko alle 10 B TyOpaikan koko 10 - 49 O Tyopaikan koko 50 - 199 B Tyopaikan koko 200+ ‘

Erot suurempien ja pienempien tydpaikkojen vélilla ovat varsin selvat. Pienemmat toimipaikat
ovat sopeuttaneet henkildst6dan huomattavasti harvemmin kuin suuremmat. Erot ovat selvat
varsinkin irtisanomisten ja avoimien tydpaikkojen tayttamatta jattamisten osalta. On kuitenkin
huomattava, ettei kuvaaja kerro suoraan tydsuhteen paattdmisten maaraa suuremmilla ja pie-
nemmilla tydpaikoilla, vaan vain kasityksen siitd, onko asianomaisella tytpaikalla ylipaataan
paatetty tydsuhteita kuluvan vuoden aikana. Kaikenkokoisissa tyopaikoissa jo yksittaisen tyon-
tekijan tydsuhteen paattyminen nakyy tilastossa kylla-vastauksena.

Tutkimuksessa selvitettiin myds vastaajien mielikuvia oman tyopaikan sailymisesta. Mikroyri-
tyksissé tyoskentelevista 74 % oli taysin tai jokseenkin samaa mielta vaittdman "Voin olla var-
ma tyopaikan sailymisesta” kanssa. Suurimpien yritysten kohdalla samaa mielta oli 58 % vas-
tanneista ja 20 % jopa taysin eri mieltd. Tarkemmin n&ita mielikuvia on kasitelty seuraavissa
kappaleissa.

3.2 Lomautetaanko seuraavan vuoden aikana?
Tyo6olobarometrin yhteydessa palkansaajilta kysyttiin, pitavatké he mahdollisena, ettd heidat

lomautetaan seuraavan vuoden aikana vahintaan kahden viikon ajaksi. Vaihtoehdoiksi annet-
tiin kylla varmasti, kylla mahdollisesti, luultavasti ei ja varmasti ei.
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Lomautetaanko vahintaan kahden viikon ajaksi...
(n=748)
Léhde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Taysin varma siitd, ettei tulevan vuoden aikana tule lomautetuksi oli 56—61 % vastanneista yri-
tyskoosta riippumatta. Merkittava ero yritysten valilla oli mahdollisesti lomautettavien muita
suurempi osuus vahintaan 200 henkea tyoéllistavissa yrityksissa. Lomautusta mahdollisena pi-
tavien osuus suurimmissa yrityksissa oli 14 %, kun se muissa kokoluokissa oli 8-9 %.

3.3 Irtisanotaanko seuraavan vuoden aikana?

Vastaavanlaisin vaihtoehdoin, kylla varmasti, kylla mahdollisesti, luultavasti ei ja varmasti ei,
kysyttiin palkansaajilta mahdollisuutta siihen, etté heidat irtisanottaisiin seuraavan vuoden ku-
luessa nykyisesta tyOpaikastaan. Kysymykseen vastasivat myds maaraaikaiset tyontekijat silla
varauksella, ettei heidan tyésuhdettaan jatketa.

Irtisanotaanko nykyisesta typaikasta...
(n=757)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Vastaukset ovat hajaantuneet siten, etta kaikkein eniten uhkaa tydpaikan menettamisesta ko-
kevat keskisuurten ja yli 200 henkea tyoéllistavien toimipaikkojen tyontekijat. Heista 12—-13 %
pitdd mahdollisena irtisanomista seuraavan vuoden kuluessa. Alle 10 hengen toimipaikkojen
tyontekijoista 7,5 % pitaa mahdollisena irtisanomista seuraavan vuoden aikana ja 10-49 hen-
gen toimipaikkojen tydntekijoista 9 %.

3.4 Siirretaanko toisiin tehtaviin?

Palkansaajilta kysyttiin myds, pitavatkd he mahdollisena siirtoaan toisiin tehtaviin. Taman ky-
symyksen kohdalla erot yrityksen koon mukaan olivat selvat.

Siirretadnko toisiin tehtaviin...
n=764)
Lahde: Tyijolobaro(metri 2005, Tydministerio
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Kun 64,4 % alle 10 hengen toimipaikkojen tydntekijoistd oli varmoja siitd, ettei heita siirreta
toisiin tehtaviin, vain 44,4 % yli 200 henkea tydllistavien toimipaikkojen henkilostosta oli varma
siita, ettei heitd siirreta toisiin tehtaviin. Niiden henkildiden osuus, jotka pitivat mahdollisena
siirtoa toisiin tehtaviin, kasvoi selkeasti tydpaikan koon kasvaessa. Osaltaan tata kehitysta se-
littava tekija on se, ettd pienissa yrityksissa tyotehtavat ovat muutoinkin varsin laajat, eika
"muita tehtavia” valttamatta yrityksessa olekaan.
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3.5 Millainen on yleinen tyollisyystilanne vuoden kuluttua?

Tyontekijoilta kysyttiin liséksi, minkélaiseksi he arvioivat yleisen tyéllisyystilanteen vuoden ku-

luttua.
Tydllisyystilanne vuoden kuluttua on...
(n=782)
Léhde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio

100 % - R % R

90 % -
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alle 10 10-49 50 - 199 200+ Total
Ty6paikan koko

O Paljon parempi B Jonkin verran parempi

OEnnallaan @ Jonkin verran huonompi

Bl Paljon huonompi

Mielenkiintoiseksi vastaukset tekee se, ettd muiden toimipaikkojen kuin keskisuurten tydnteki-
joisté selvasti suurempi osa on uskonut tyéllisyystilanteen olevan ennallaan. Seka parempaan
ettd huonompaan tyoéllisyystilanteeseen uskovien maara on ollut suurempi keskisuurissa yri-
tyksissa. Keskisuurten toimipaikkojen (50-199 henked) tyontekijoista 58 % on uskonut jonkin-
laiseen muutokseen, kun muun kokoisissa yrityksissa tyontekijoista tyollisyystilanteen muutok-
seen on uskonut 45-47 % tyontekijoistd. Paljon huonompaan tyollisyystilanteeseen uskonei-
den osuus on ollut suurin vahintdan 200 henkea tyoéllistavissa toimipaikoissa. Kaiken kaikki-
neen luottamus jonkin verran parempaan tyollisyystilanteeseen on ollut korkeampi kuin jonkin
verran huonompaan.

4 Tyodn rasitustekijat ja tyokyky

Tyokykyyn panostamisesta on tullut tarked osa tydelaman kehittamista. Tyokykytoiminnalla
pyritdan lisaamaan paitsi fyysista tyokykya ja tyontekijoiden terveytta myds henkista tyokykya
ja tydémotivaatiota. Tyodurien pidentaminen on tarkea lahivuosien haaste, johon seka tyokyvyn
ettd tyomotivaation yllapitamisella pyritddn vastaamaan. Pienyrityksissé tydelaman suunnitel-
malliseen kehittamiseen on usein vdhemman resursseja kuin suuremmissa yrityksissa, mutta
tyon rasitustekijoitd ja tyokykya ei voi arvioida yksin kehittamistoimenpiteiden valossa.
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4.1 Esiintyyko tyopaikalla tyopaikkakiusaamista?

Palkansaajilta kysyttiin tyoolobarometrin yhteydessa, esiintyykd tyopaikalla tyopaikka-
kiusaamista. Erot tydpaikkakokoluokkien valilla olivat varsin merkittavat.

TyoOpaikalla on tyopaikkakiusaamista...
(n=794)
Lahde: Tydolobarorrt]]etri 2005, Tydministerio
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Perati 76,7 % mikrotyopaikkojen tyontekijoista katsoo, ettei tyopaikalla lainkaan esiinny tyo-
paikkakiusaamista, kun taas keskisuurten ja vahintaan 200 henkea tyollistavien toimipaikkojen
tyontekijoista 61-62 % oli sitéd mielta, ettei tydpaikalla lainkaan esiinny tyopaikkakiusaamista.

Erot tyopaikkakiusaamisen kokemisessa ovat selitettdvissa pienten ja suurten yritysten erilai-
sella luonteella tydyhteisdina. Suuressa yrityksessa, jossa tyontekijoitakin on enemman, on
ymmarrettavaa, etta ristiriitoja syntyy ja niita voidaan pyrkia korjaamaan esimerkiksi siirtamalla
tyontekijoita toisiin tydtehtaviin. Pienessa yrityksessa téllainen tehtavista toisiin siirtAminen ei
ole mahdollista, vaan tyontekijéiden on tultava keskenaan toimeen. Tasta syysta ristiriitoja
usein valtetddnkin tietoisesti. Pientydnantaja puuttuu usein ristiriitoihin jo varhaisessa vaihees-
sa, koska ne tulevat esiin yhdessa tydskenneltaessa ja niiden korjaaminen jalkikateen esimer-
kiksi tehtdvien muuttamisella on hyvin vaikeaa.

4.2 Onko tyOpaikalla riittavasti tyontekijoita?

Yksi keskeisimmista tyohyvinvointikeskustelussa esiintyvista teemoista on tydssa jaksaminen.
Tybssa jaksamiseen liittyy olennaisesti se, kuinka koko tydyhteisé on resursoitu. Tydolobaro-
metrin yhteydessa tyontekijoille esitettiin vaite "Tyopaikallani on lilan vahan tyontekijoita tyo-
tehtaviin nahden”, ja pyydettiin vastaamaan, ovatko haastatellut vaitteen kanssa taysin samaa
mieltd, jokseenkin samaa mielta, taysin eri mielta vai jokseenkin eri mielta.
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Olen véitteen "tydpaikalla on lilan vahan
tyontekijoita" kanssa...

(n=786)
Lahde: Ty6olobarometri 2005, Tydministerio

27,61%

alle 10 10 - 49 50 - 199 200+ Total
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Alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoista vain 38,7 % oli sitd mieltd, etta tydpaikalla oli liian
vahan tyontekijoitd, kun suuremmissa kokoluokissa lahes tai yli puolet koki tyontekij6ita olevan
lian vahan. Niiden henkildiden osuus, jotka olivat taysin eri mieltda, osuus oli huomattavasti
suurempi (36,5 %) alle 10 hengen toimipaikoilla kuin muilla toimipaikoilla. Ylipdataan voi sa-
noa, ettéd mikroyrityksissa tyontekijéiden maara koetaan useammin riittdvaksi kuin suuremmis-
sa yrityksissa.

Tybolobarometrissa tiedusteltiin myds suoritusvaatimusten muutoksesta. Suoritusvaatimusten
lisdantymista indikoi 55-56 % vastanneista keskisuurissa ja suurissa yrityksissa, kun mikroyri-
tyksissa tata mielta oli vain 36 %. Mikroyrityksissa 63 %:n mielesta suoritusvaatimukset ovat
sailyneet ennallaan. Kaikissa kokoluokissa 1-2 % vastanneista oli sitd mieltd, ettd suoritus-
vaatimukset ovat vahentyneet.

4.3 Ovatko tyopaikan tyot hyvin organisoituja?
Yksi barometrin vaitteista koski sitd, ovatko ty6t hyvin organisoituja tyopaikalla. Vaitteisiin vas-

tattiin vastaavalla skaalalla — tdysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri
mielta, taysin eri mielta.
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Olen vaitteen "tyopaikalla tydt ovat hyvin

organisoituja" kanssa...
(n=789)
Léhde: Tybolobarometri 2005, Tydministerio
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O Jokseenkin eri milta | Taysin eri mielta

Alle 10 hengen toimipaikkojen tydntekijoista 27 % oli taysin samaa mielta siita, etta tydpaikalla
tyot ovat hyvin organisoituja, kun taas tata suuremmilla toimipaikoilla vain vajaa 20 %. Koko-
naisuudessaan vaikuttaa silta, etta pienempien yritysten tyontekijat pitavat toita tyopaikalla pa-
remmin organisoituna kuin suuremmissa yrityksissa. Mikroyrityksissa tdiden hyvin organisoi-
misesta taysin tai jokseenkin samaa mielta olleiden osuus oli 79 %. Suuremmissa yrityksissa
osuus on 65-69 %:in.

Tulos on ehk& jossain maarin jopa yllattava — suuremmissa yrityksissa kun pystytaan panos-
tamaan tuotannon organisoimiseen aivan eri volyymilla kuin pienemmissa. Selitys tutkimustu-
lokselle saattaakin l6ytya siita, etta pienissa yrityksissa tyontekijat kokevat voivansa vaikuttaa
téiden organisointiin enemman kuin suurissa yrityksissa. Nain ty6t koetaan paremmin organi-
soiduiksi, kun niiden organisointiin on voitu itse vaikuttaa.
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4.4. Tyotahdin ja kiireen lisdantyminen tai vahentyminen

Tydtahti ja kiire on...
(n=800)
Léhde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Tyotahti ja kiire nayttaisivat kasvaneen tyontekijoilta kysyttdessa selvasti enemman suurem-
missa yrityksissa kuin mikroyrityksissa. Mikroyrityksista vastanneista 37,1 % katsoi kiireen li-
saantyneen selvasti tai jonkin verran. Vahintaan 200 henkea tyollistavissa yrityksissa vastaava
osuus oli 58,8 %.

4.5 Kuinka paljon tydntekija on ollut poissa tydstaan oman sairautensa takia?

Tyobolobarometrin yhteydessa palkansaajilta kysyttiin myos, montako paivda he ovat olleet
poissa tydstd oman sairautensa takia kuluneen vuoden aikana.
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Poissaolopdaivia oman sairauden takia
(n=797)
Léahde: Tyt')olobarorrtlletri 2005, Tyoministerio
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Omasta sairaudesta riippuvien poissaolojen maara on pienempi alle 10 hengen toimipaikoissa
kuin muissa toimipaikoissa. Tutkimukseen eivat osallistuneet yrittajat itse — yrittajat ovat ylei-
sen kasityksen mukaan tyosta poissa sairautensa takia harvemmin kuin muut. Huolimatta sii-
ta, ettei yrittajia ole laskettu tutkimustuloksiin mukaan, jaavat mikroyritysten sairauspoissaolot
huomattavasti vahaisemmiksi kuin suurempien yritysten. Tama on myonteista varsinkin, kun
otetaan huomioon, ettei pienemmissa yrityksissa valttamatta kyetd panostamaan ennaltaeh-
kaisevaan kunnon, terveyden ja osaamisen hoitamiseen samalla tavalla kuin suuremmissa yri-
tyksissa.

Alle 10 hengen toimipaikkojen varsin pieni sairauspoissaolojen mediaani kertoo varmastikin
hyvasta tydmotivaatiosta ja toisaalta omasta tydsta kannettavasta vastuusta — pienella ty6pai-
kalla on selvad, ettéd sairauspoissaolojen aikana ty6t kasaantuvat entista pienemman vaen
tehtavaksi.

Sairauspoissaolot on esitetty mediaanina, koska keskiarvoluvut saattavat vaaristaa tuloksia,
mikali vastaajajoukkoon osuu muutama hyvin pitka sairauspoissaolo. Myds keskiarvon perus-
teella pienimmissa yrityksissa sairauspoissaolopaivia on kuitenkin vdhemman kuin suurem-
missa; alle 10 hengen yrityksessa poissaolopéivia oli tdssa tutkimuksessa keskiméarin 5,5
pv/vuosi, 10-49 hengen yrityksessa 8,4 pv/vuosi, 50-199 hengen yrityksessa 7,8 pv/vuosi, ja
tata suuremmissa yrityksissa 8,7 pv/vuosi.

5 Tydmotivaatio ja kehittymismahdollisuudet

Pienessa yrityksessé joudutaan pienella joukolla hoitamaan kaikki ne tehtavat, jotka isossa yri-
tyksessa hoidetaan keskitetysti. Mitéd pienemmasta yrityksesta on kyse, sitd laajempia tehta-
vankuvat ovat. Kaikkein pienimmissa, yrittdjan ja yhden ulkopuolisen tydntekijan tyollistavissa
yrityksissa ainoa tyontekija on kaytannossa yrittajan varamies ja on kaytannossa tietoinen
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kaikesta mita yrityksessa tapahtuu. Joillekin tyontekijoille tallainen vastuullisuus saattaa olla
raskasta — mutta suurimalle osalle tyon laaja-alaisuus on motivoiva tekija.

5.1 Mihin suuntaan tyénteon mielekkyys ja tythalut yleensa ovat kehittyneet?

Tyo6olobarometrissa tiedusteltiin palkansaajilta tydelaman muuttumisesta ja muutosten suun-
nasta. Yksi kysymyksista koski tyonteon mielekkyytta ja tyohaluja yleensa.

Tyonteon mielekkyys ja tydhalut ovat
kehittyneet...

(n=796)
Léhde: Tybolobarometri 2005, Tydministerio
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Tassa vastauksessa kavi ilmi, ettd suurempi osa (52 %) pienten toimipaikkojen tydntekijoista
uskoi tilanteen pysyneen ennallaan kuin suurten toimipaikkojen tydntekijoista (47 %). Vahin-
taan 200 henkea tyoéllistavien toimipaikkojen tyontekijoista 40 %:n mielesta tydhalut ja tyonte-
on mielekkyys ovat heikentyneet, kun pienempien yritysten palkansaajista tata mielta on 30—
34 %. Parantuneeseen kehitykseen uskoivat erityisesti mikroyritysten ja keskisuurten yritysten
vastaajat (18-19 %).

5.2 Voiko tydpaikassa oppia koko ajan uusia asioita?

Tyo6olobarometrin yhteydessa tyontekijoilta kysyttiin, kokevatko he ty6paikkansa olevan sellai-
nen, etta siella voi oppia koko ajan uusia asioita.
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Tydpaikassa oppii koko ajan uusia asioita

kuvaa...
(n=793)
Lahde: Ty6olobarometri 2005, Tydministerio
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Alle 10 hengen mikrotoimipakoissa koettiin olevan oppimisen mahdollisuuksia erittdin hyvin
(33 %) tai melko hyvin (yhteenséa 78 %). Muissa kokoluokissa erittéain tai melko hyvin sopivaksi
vaitteen jatkuvasta oppimisesta kokevien osuudet olivat hyvin samanlaiset (71-74 %). Uuden
oppimiseen ei kokenut olevan mahdollisuuksia 7 % vastanneista. Oppimisen mahdollisuudet
liittynevat erityisesti pienyrityksen varsin laajoihin ty6tehtaviin. Kun koko yrityksen tyot tehdaan
vahemmalla vaella, ovat toimenkuvat usein laajoja ja monialaisia.

5.3 Kannustetaanko tyontekijoita kokeilemaan uusia asioita?
Vastaajia pyydettiin lisdksi arvioimaan vaitteen, "Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uu-

sia asioita” paikkansa pitavyytta toimipaikkansa suhteen. Vastausvaihtoehtoina oli, etta vaite
sopii erittain hyvin, melko hyvin, melko huonosti tai erittain huonosti tyopaikkaan.

Tyontekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia

asioita kuvaa tyopaikkaa...
(n=763)
Lahde: Tyoolobarometri 2005, Tydministerio
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Keskim&arin 62 % vastanneista katsoi tyontekijoita kannustettavan kokeilemaan asioita. Kui-
tenkin mikroyrityksissa tyoskentelevistd 24 % katsoi vaitteen kuvaavan erittdin hyvin tyopaik-
kaansa, kun muissa yrityksissa osuus oli 11-12 %.

5.4 Onko tyontekijalla ollut palkallisia kurssipaivia viimeisen 12 kuukauden aikana?

Palkansaajilta kysyttiin, ovatko he kuluneiden 12 kuukauden aikana olleet kursseilla siten, etta
ovat saaneet koulutusajalta palkkaa.

Onko ollut palkallisia kurssipaivia viim. 12 kk
aikana...

(n=801)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Palkallisten kurssipdaivien osuus oli matalampi pienemmilla tydpaikoilla ja kasvoi toimipaikan
koon myota. Kun mikrotoimipaikoilla vain 33,3 % oli osallistunut palkalliseen koulutukseen,
50-199 hengen toimipaikoilla 53 % tyontekijoista oli osallistunut ja tatd suuremmilla toimipai-
koilla lahes 55 % tyontekijoista oli osallistunut tallaiseen koulutukseen.

Tyo6olobarometrissa tiedusteltin myos palkallisten kurssipaivien maaraa niilta henkildilta, jotka
koulutukseen olivat ylipdatdan osallistuneet. Alle 10 hengen tydpaikoissa koulutuspéaivia oli
keskimaarin 5 pv/vuosi, 10-49 hengen tydpaikoissa keskimaarin 5,2 pv/vuosi, 50-199 hengen
tyOpaikoissa 5,5 pv/vuosi ja tata suuremmissa tyopaikoissa 6 pv/vuosi. Siten palkalliseen kou-
lutukseen osallistuneiden koulutuspaivien maaran suhteen yritykset eivat eroa koon mukaan.

Pienten yritysten koulutuksen vahaisyyttd selittdvat paitsi kustannustekijat, myos henkilo-
resursseihin liittyvat syyt. Pienissa yrityksisséa yhdenkin tydntekijan poissaolo koulutuksen ta-
kia aiheuttaa muille tydntekijoille kasaantuvia tydpaineita, kun taas suuremmissa yrityksissa
toitd voidaan poissaolojen aikana tasata sijaisjarjestelyin. Toisaalta vahdisemp&éa koulutusta
kompensoi aiemmin mainittu tyéssa ja tyopaikalla oppiminen, joka koetaan pienemmilla tyo-
paikoilla yleisemmaksi kuin suuremmilla. Pienempien yritysten mahdollisuuksia ja haluja tyon-
tekijoidensa kouluttamiseen tulee kuitenkin pyrkia lisddméaan edelleen niin joustavien koulutus-
jarjestelyiden ja kustannusten tasaamisten kuin myds koulutuspalveluiden saavutettavuuden
lisdamisen kautta.
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5.5 Miten ty6nantajan kustantaman koulutuksen mééara on kehittynyt?

Tybolobarometrissa tiedusteltiin myds tydnantajan kustantaman koulutuksen méaaréan kehitty-
mista. Vastaajilta kysyttiin, onko mahdollisuus saada tyonantajan kustantamaa koulutusta li-
saantynyt, pysynyt ennallaan vai vahentynyt kuluneen 12 kuukauden aikana.

Tydnantajan kustantama koulutus on...
(n=783)
Tydolobarometri 2005, Tyéministerio
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Alle 50 hengen toimipaikkojen tyontekijoista 85-87 % koki, ettéd tydtnantajan kustantaman kou-
lutuksen maara on pysynyt ennallaan. Seka lisdantymista etta vahentymisté koettiin enemman
suuremmilla toimipaikoilla. 10-49 henkea tyollistavissa toimipaikoissa lisaantymista kuvaavien
vastausten osuus oli matalin ja lisdksi selvdad vahenemistd kuvaavien vastausten osuus ol
korkein. Kaikkein pienimmilla tydpaikoilla tydnantajan kustantaman koulutuksen koettiin va-
hentyneen vain hyvin harvoin, néin oli vastannut vain 1,65 % vastaajista.

Muissakin tydelaman muutosta kuvaavissa kysymyksissa kavi selvasti ilmi, etta mikrotyopai-
koilla yleensa koettiin asioiden olevan ennallaan — niin myo6s tyénantajan kustantaman koulu-
tuksen osalta. Kyse on ehka suurissa yrityksissa ylipaataan tapahtuvista nopeatempoisemmis-
ta muutoksista — pienissa yrityksissa niin yrityksen kuin siella tapahtuvan tydn kehittaminen
saattaa tapahtua pidemmalla aikavalilla.

6 Palkkauksen kannustavuus

Tybolobarometrissa tiedusteltiin myos tyontekijdéiden omia ndkemyksia palkkauksesta. Vastaa-
jilta ei kysytty absoluuttista palkan maaraa, vaan pyydettiin arvioimaan erilaisten kuvailusano-
jen pohjalta omaa palkkausta.

Palkka on keskeinen tekija kilpailussa osaavasta tyOvoimasta. Yrittdjat ovat usein kokeneet
ongelmaksi sen, ettei pienyritykselld ole mahdollisuuksia rakentaa kovin monimutkaisia ele-
mentteja sisdltavaa palkkausjarjestelméaa. Tybolobarometrin tulosten perusteella voitaisiin
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paatella, ettei tahan valttdmatta ole tarvettakaan; pienyritysten tyontekijat kokevat palkkauksen
yhta oikeudenmukaiseksi, kilpailukykyiseksi ja kannustavaksi kuin esimerkiksi suurimpien yri-
tysten tyontekijat. Palkkausta koskevissa kysymyksissa tendenssi oli laskeva kuitenkin siten,
ettd keskisuuret yritykset saivat heikoimmat vastaukset, kun taas mikroyritykset ja suuret yri-
tykset asettuivat jotakuinkin samalle lahtoviivalle.

6.1 Onko palkkaus oikeudenmukainen?

Onko palkkaus oikeudenmukainen...
(N=795)
Léhde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Mikro-, pien- ja suuryrityksissa palkkausta pidetaan useammin oikeudenmukaisena (72—80 %)
kuin keskisuurissa yrityksissa, joissa tatd mieltd on 65 %. Kokonaisuutena vastanneista 74 %
pitdd palkkaustaan erittain tai melko oikeudenmukaisena. Mikroyrityksissa tydskentelevista pe-
rati 21 % pitda palkkaustaan erittain oikeudenmukaisena. Td&ma on mielenkiintoinen havainto,
silla tilastollisesti vertaillen palkkasumma tyontekijaa kohden on keskimé&arin matalampi pie-
nemmilla toimipaikoilla kuin suuremmilla tyopaikoilla. Tama tilastollinen eroavaisuus selittyy
kuitenkin pitkalti silla, etta pienyrityksissé tehdaan osin eri tyéta kuin suuremmissa yrityksissa,
eika kyse siis ole vertailusta samojen tyttehtavien kesken.
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6.2 Onko palkkaus kilpailukykyinen?

Onko palkkaus kilpailukykyinen...
(n=775)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Samoin mikro-, pien- ja suuryrityksissa arvioidaan useammin (61-68 %) palkkauksen olevan
kilpailukykyinen kuin keskisuurissa yrityksissé. Keskisuurissa yrityksissa tydskentelevien ja
palkkausta kilpailukykyisena pitavien osuus (53 %) on selvasti vahemman kuin pienten yritys-
ten osalta vastanneiden osuus (61 %). Kokonaisuutena palkkausta pitda kilpailukykyisena 61
% vastanneista.
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6.3 Onko palkkaus kannustava?

Onko palkkaus kannustava...
(n=790)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tyéministerit
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Sama tendenssi nakyy myos palkkauksen kannustavuudessa. Mikroyrityksissa tyoskentelevis-
ta vastaajista perati 15 % pitaa palkkaansa erittdin kannustavana ja pienissakin yrityksissa 8
% vastanneista. Palkkausta pidetaan siis mikroyrityksissakin varsin kannustavana, vaikka
pienyrittajat kantavatkin usein huolta siita, ettd kannustavan palkkausjarjestelman rakentami-
nen pienyritykseen on vaikeaa. Kokonaisuutena 52 % vastanneista pitda palkkaustaan erittain
tai melko kannustavana. Keskiarvoa laskee keskisuurten yritysten vain vahan tai ei lainkaan
kannustavana palkkaustaan pitavien (53 %) ja suurten yritysten vain vahan kannustavana pi-
tavien (33 %) osuudet. Ei lainkaan kannustavana palkkaustaan pitavia on vastanneiden jou-
kossa 19 %.
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6.4 Vaikuttaako henkil6kohtainen suoriutuminen palkkaan?

Vaikuttaako henkilékoht. suoriutuminen palkkaan...
(n=777)
Lahde: Tybolobarometri 2005, Tyéministerio
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Vaikka mikro- ja pienyritysten palkkaus koetaan oikeudenmukaiseksi, kilpailukykyiseksi ja
kannustavaksi, ndissa yrityksissa tyoskentelevista reilu 30 % ilmoittaa henkilokohtaisen suo-
riutumisen vaikuttavan palkkaan. Keskisuurissa ja suurissa yrityksissa suoriutumiseen perus-
tuvaa palkkausta ilmoittaa olleen 43—-45 % vastanneista.

Tyo6olobarometrissa kysyttiin erikseen tulospalkkioiden maksamista. Naiden osalta ero pienten
ja suurempien yritysten valilla on vielakin selke&dmpi. Siten mikro- ja pienyrityksissa palkkaus
naytettaisiin koettavan motivoivammaksi huolimatta tuloksellisuuserien pienemmasta osuu-
desta palkkauksessa.

yrittajatfi
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7 Tydntekijan vaikutusmahdollisuudet ty6ssaan

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia omaan tyohonsa pidetaan palkkauksen ohella erdéna
keskeisend motivaatiotekijana. Jo aiemmin todettiin, etta tydntekijoiden ja johdon véliset suh-
teet nayttavat pienyrityksissa varsin luottamuksellisilta. Tydolobarometrin perusteella nayttaa
myo0s siltd, etta pienyritysten tyontekijat kokevat, etta heilla on vaikutusmahdollisuuksia omaan
tyohonsa.

7.1 Voiko tydntekija vaikuttaa siihen, mitd hanen tydtehtaviinsa kuuluu?

Barometrissa kysyttiin, voivatko palkansaajat vaikuttaa siihen, mita heidén tyotehtaviinsa kuu-
luu. Vaihtoehdoiksi annettiin paljon, melko paljon, jonkin verran ja ei lainkaan.

Vaikutusmahdollisuuksia tydtehtaviin on...
(n=797)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministerid
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Vastauksista kay ilmi, ettd mikrotyopaikkojen tydntekijat kokivat voivansa vaikuttaa omiin tyo-
tehtaviinsd enemman (87 %) kuin suurempien tyopaikkojen tydntekijat (81-82 %). Erityisesti
tama nakyi viela niiden, jotka kokevat voivansa vaikuttaa paljon tyotehtéviinsd, osuudessa (23
%). Mitd suuremmasta tyopaikasta on kyse, sitd vahemman vaikutusvaltaa omiin tydtehtaviin
koetaan olevan. Pienessa tyOpaikassa tehtavat ovat kaikilla tyontekijéilla laajemmat, ja kuten
muista ty6olobarometrin vastauksista kay ilmi, tdiden organisoinnista myos keskustellaan ty6-
paikalla.
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7.2 Voiko tyontekija vaikuttaa omaan tyGtahtiinsa?

Tyobolobarometrissa kysyttiin vastaavanlaisin vaihtoehdoin — paljon, melko paljon, jonkin ver-
ran, ei lainkaan - voivatko tyontekijat vaikuttaa omaan tyotahtiinsa.

Vaikutusmahdollisuuksia ty6tahtiin on...
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Myds tyotahtiin mikrotydpaikkojen tyontekijat kokivat voivansa vaikuttaa enemman kuin suu-
rempien tyopaikkojen tyontekijat. Alle 10 hengen toimipaikkojen tyontekijoista lahes 60 % koki
voivansa vaikuttaa tyétahtiinsa ainakin melko paljon, kun taas tata suurempien toimipaikkojen
tyontekijoista yli puolet koki voivansa vaikuttaa ty6tahtiinsa vain jonkin verran tai ei lainkaan.
Vastaukset kertonevat siita, ettd pienemmissa yrityksissa tyontekijat osallistuvat laajasti tydn
organisointiin. Suuremmissa yrityksissa seuranta saattaa olla tiukempaa kuin pienemmissa
yrityksissa.

7.3 Voiko tyontekija vaikuttaa téiden jakoon tydpaikalla?

Tutkimuksessa vastaajia pyydettiin arvioimaan myds sitd, kuinka paljon he voivat vaikuttaa
toiden jakoon henkildston kesken tydpaikalla.
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Vaikutusmahdollisuuksia téiden jaossa on...
(n=797)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministerio
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Niiden henkildiden osuus, jotka kokivat voivansa vaikuttaa tdiden jakoon paljon, osuus vahe-
nee siirryttdessa suurempiin toimipaikkoihin. Paljon tai melko paljon téiden jakoon koki voivan-
sa vaikuttaa alle 10 hengen toimipaikkojen tydntekijoista 38 %. Vahintaan 200 henkea tyollis-
tavissa toimipaikoissa vain 12 % vastanneista koki voivansa vaikuttaa téiden jakoon paljon tai
melko paljon. Toisaalta ei lainkaan -vastanneiden osuus (31 %) oli matalampi suurimmissa yri-
tyksissa kuin pienisséa ja keskisuurissa yrityksissa (36 %).

7.4 Onko tyontekija tehnyt parantamiseen téahtaavia aloitteita?

Kyselyssa pyrittiin selvittdmaan, kuinka motivoituneita tyontekijat ylipaataan olivat oman tyéyh-
teisonsa kehittamiseen aloitteiden tekemisen kautta. Vastaajilta kysyttiin, ovatko he kuluneen
vuoden aikana tehneet esimiehelle tai tydnantajalle tydpaikan tydolojen, tuotteiden tai palvelu-
jen parantamiseen tahtaavia aloitteita. Vaihtoehdoiksi annettiin kerran, useita kertoja tai ei ker-
taakaan.
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On tehnyt parantamiseen tahtaavia aloitteita...
(n=802)
Ty'dolobarometrni 2005, Tydministerio
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Parantamiseen tahtdavia aloitteita oli tehty eniten — 72 % vastanneista — alle 10 hengen tyo-
paikoilla. Tata suuremmilla tydpaikoilla aloitteita oli tehty vdhemman — aloitteita tehneiden
osuus (55 %) oli matala erityisesti suurimmissa toimipaikoissa. Syy aktiivisuuteen liittyy var-
mastikin siihen, ettéd aloitteiden tekemisen koetaan johtavan muutoksiin ja aloitteilla koetaan
olevan merkitysta. Aloitteita on varmasti myos helpompi viestid pienemmilla tyopaikoilla. Ai-
empien vastausten tuella vaikuttaa selvalta, etta pienempien yritysten tyontekijat kokevat voi-
vansa vaikuttaa tygssaan muita enemman.

7.5 Voiko tyontekija toimia parhaaksi ndkemallaan tavalla, kunhan tyot tulevat tehdyiksi?
Haastateltaville esitettiin vaite "Useimmiten voin tydssani toimia niin kuin itse nden parhaaksi —
padasia etta tyot tulevat tehdyksi” ja pyydettiin arvioimaan, ovatko haastateltavat vaitteen

kanssa taysin samaa mieltd, jokseenkin samaa mielta, jokseenkin eri mielta vai taysin eri miel-
ta.
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Olen vaitteen "ty6ssa voi toimia miten nakee
parhaaksi" kanssa...

(N=797)
Lahde: Tydolobarometri 2005, Tydministeri®
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Kaikissa kokoluokissa valtaosa tyontekijoista koki voivansa tyossdén toimia miten nakee par-
haaksi, kunhan ty6t tulevat tehdyksi. Alle 10 hengen toimipaikkojen tydntekijoista 66,5 % koki,
etta voi taysin toimia miten ndkee parhaaksi. Kaikkein suurimmilla tydpaikoilla téllainen toimin-
ta nahtiin jonkin verran hankalampana kuin pienemmissa yrityksissa. Toki tamankin kysymyk-
sen kohdalla taytyy ottaa huomioon pienten ja suurten yritysten luonnolliset eroavaisuudet
koskien muun muassa henkiléston toimenkuvien moninaisuutta.

Kokonaisuutena tydolobarometrista suoritetut tarkastelut yritysten koon mukaan nayttavat ker-

tovan pienempien tyopaikkojen avoimista, keskustelevista, luottamuksellisista, tasapuolisista,
kilpailukykyisista ja kannustavista tydoloista.
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